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Momiowe: Nigtor Avitodow

Los miembros del Observatorio del Emprendimien-
to de Espafa representados en los diferentes equi-
pos GEM regionales hemos querido dedicar este
Informe GEM Espaiia 2020/2021 a nuestro compa-
fiero Mariano Nieto Antolin, catedratico de Orga-
nizacién de Empresas y director del equipo GEM
Castilla y Ledn desde el afio 2004, quien nos ha
dejado hace tan solo unos dias y cuya pérdida es
tristemente irreparable. Sirvan estas palabras como
recuerdo a su memoria.

Si bien definir a una persona es siempre una tarea
dificil, hacerlo desde el impacto que produce su des-
aparicidn resulta casi imposible. Se nos ha ido un
compaifiero, un padre académico. Se nos ha ido
un profesor de Organizacién de Empresas que fue
mads alld de la teoria para construir, piedra a piedra,
un area en la Universidad de Leén. Con una extraor
dinaria visién a largo plazo, siempre supo incorpo-
rar nuevas ideas y herramientas y anticiparse a las
tendencias del “mercado”, poniendo de manifiesto
sus buenas cualidades como lider/emprendedor.
Aun siendo la direccién de la innovacién su principal
linea de investigacién a lo largo de toda su trayecto-
ria cientifica, en el afio 2004 decidié “emprender”
otra linea de investigacion, la creacién de empresas,
aprovechando la oportunidad descubierta por los
profesores Ricardo Herndndez Mogollén y José Ruiz
Navarro, quienes ya llevaban algtin tiempo trabajan-
do en el proyecto GEM Espafia. De esta forma, ese
afio Castilla y Ledn se incorpora al proyecto de la
mano del profesor Nieto como director del equipo
GEM Castillay Ledn. Este hecho, junto con el descu-
brimiento de uno de sus articulos de cabecera (“The

promise of entrepreneurship as a field of research”
de S. Shaney S. Venkataraman publicado en la revis-
ta Academy of Management Review en el afio 2000)
hace que, a partir de ese momento, algunas de sus
investigaciones se centren en el emprendimiento.

Segln el articulo citado, la habilidad para descubrir
oportunidades empresariales depende del conjun-
to de conocimientos previos del individuo, de sus
caracteristicas cognitivas y de las relaciones sociales
en las que se encuentre inmerso. Sin lugar a duda,
el profesor Nieto poseia un buen nimero de esas
caracteristicas, y de ahf su éxito en todas las activi-
dades o retos que emprendia. Era culto e inteligen-
te y acumulaba abundante conocimiento cientifico
derivado de su amplia formacidn, de sus experien-
cias profesionales, ya que no en vano fue profesor a
tiempo completo en cinco universidades espafiolas
(Universidad de Burgos, Universidad Politécnica de
Madrid, Universidad Complutense de Madrid, Uni-
versidad de Leén y CUNEF Universidad de Estudios
Financieros) y de sus innumerables viajes a lo largo
de todo el mundo. De la misma forma, entre sus
habilidades cognitivas destacaban su optimismo,
creatividad, capacidad de liderazgo y capacidad de
consenso, sin perder de vista su cercania y sencillez.
Estas capacidades sin duda facilitaban el trabajo en
equipo ya que siempre resulta motivador trabajar
con alguien que se fija metas exigentes y pone todo
su esfuerzo para alcanzarlas, que mira al pasado y
se cuestiona como puede escribirse el futuro, que
da ejemplo con sus palabrasy sus acciones, y que
busca implicar a todos a su alrededor para reforzar
el sentido de pertenencia y unidad.



Finalmente, quizds la capacidad que méas destacaba
en Mariano era su habilidad para las relaciones so-
ciales, siendo innumerables sus colegas de trabajo,
con los que mantenfa relaciones cercanas, y no
menos sus amigos personales. Probablemente de-
bido a ello, centré la mayorfa de sus investigacio-
nes relacionadas con la creacién de empresas en el
estudio del que para él era un activo imprescindi-
ble: el capital social. No sélo estudié la influencia
positiva de esta variable en el éxito del proceso
de creacién empresarial, sino que también dedicé
parte de sus investigaciones al estudio de cémo la
ausencia de esas relaciones conducia al fracaso.

No cabe duda de que Mariano Nieto ha sido y sera
un modelo a seguir, una figura inspiradora para las
nuevas generaciones, cuyo legado nos encargare-
mos de transmitir. Si muchas han sido las horas
compartidas durante tantos afios, no es menor la
gratitud hacia él de todos los que tuvimos la suerte
de compartir su dfa a dia. Como personalmente le
dije tantas veces, “cada dia doy gracias al destino, por
haberte puesto en mi camino”. jQué tu vida nos sirva
de ejemplo!

NURIA GONZALEZ ALVAREZ
Directora del Equipo GEM Castilla y Ledn
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OBSERVATORIO DEL EMPRENDIMIENTO

GEM

Sin lugar a dudas, el 2020 pasard a la historia no
solo como una triste época de cambios, sino como
el inicio de un importante cambio de época; casi
como los afios 20 del siglo pasado, pero ni felices,
ni dorados, por la prosperidad de un ciclo eco-
némico expansivo. Quizas solo otro adjetivo, “los
locos” afios 20, puede aplicarse a este afio de locu-
ra con consecuencias imprevisibles de las que aun
no somos plenamente conscientes.

Inmersos en una pandemia mundial, seguimos lu-
chando contra un virus que vino a cambiar el rum-
bo del mundo, mientras luchamos con una nueva
crisis econémica sin precedentes y convalecientes
aun de la anterior.

Esperanzados en los avances de la vacunacién como
parte de la solucién a la crisis sanitaria y por ende
econémica, el emprendimiento juega un papel vital
en la salida y recuperacién a la crisis econémica.

Para que esta esperanza sea una realidad, necesi-
tamos trabajar juntos de forma integral, coordi-
naday unida como marca el ODS 17 de la Agenda
2030, en una auténtica estrategia global de apoyo
al emprendimiento. Es el momento de lograr que
Espafia sea una nacién emprendedora de referen-
cia, basada en la innovacién social, con el punto de
mira en una nueva economia centrada en el impac-
to y con otras reglas de juego, que nos permitan
alcanzar un mundo sostenible y mejor para las
personas, trabajadores/as, empresas y humanidad.

En la definicién de esta estrategia es fundamental
un profundo y sélido conocimiento del complejo

fenémeno que es el emprendimiento. Y es aqui don-
de el Global Entrepreneurship Monitor (GEM), con su
larga trayectoria de mas 20 afios de estudio y ana-
lisis del fenémeno, con una metodologia rigurosa y
testada en més de 120 economias del mundo, tiene
mucho que aportar.

Gracias a la labor de un gran equipo humano lide-
rado a nivel mundial, podemos asegurar que los
informes GEM, con todos sus indicadores y deta-
llada informacién anual, son una referencia Unica
y obligada para cualquiera que desee conocer el
estado del emprendimiento en su regién.

En condiciones normales, la recogida de datos,
que suponen la base del trabajo, se realiza entre
junio y julio, sin embargo, este afio, dadas las con-
diciones excepcionales se retrasé a septiembre. A
pesar de ello, la percepcién de oportunidades de
los espafioles encuestados bajé al 16,5%, bastante
lejos de la media europea (40,5%), lo que nos sittia
en el dltimo puesto de los paises de altos ingresos
participantes en este ciclo.

Por el contrario, lideramos el ranking en cuanto al
miedo al fracaso como obstaculo a emprender, con
un 64% de la poblacién frente al 47% de media.
Estas y otras percepciones, valores y actitudes junto
a los cambios sufridos en las diferentes condicio-
nes del entorno, son las que nos ayudan a explicar
la caida registrada en nuestra Actividad Empren-
dedora Total (TEA) al 5,2%, retrocediendo a los
niveles posteriores a la crisis de 2008, y a que la
motivacién principal sea ganarse la vida porque
no hay trabajo.



Los joévenes siguen teniendo muchas dificultades
a la hora de convertir sus intenciones en empren-
dimientos reales, mientras que la poblacién senior
emprendedora se ha duplicado en la dltima década.
El emprendimiento femenino se resiente, frenando-
se la tendencia creciente de los dltimos afios que
nos habia llevado a liderar las posiciones europeas
en reduccién del gap de emprendimiento femenino.

Espafa se caracteriza por ser un pais que confia
poco en los demas, incluido el gobierno, con la
Unica excepcidén de la familia. Eso explica en par-
te que en opinidn de nuestros expertos, todas las
condiciones del entorno, salvo una, hayan visto
reducir su valoracién. A pesar de todo, el ecosis-
tema emprendedor espaiiol sigue en el Top20 por
encima de la media europea.

Como cada afio, el informe que tienes en tus manos
estd organizado en dos partes diferenciadas. En la
primera, estudiamos el fenémeno emprendedor en
Espafia, comparando nuestra situacién con la de
los 45 paises participantes del GEM 2020, organi-
zados por su nivel de ingresos, y analizdndola en
todas las Comunidades y Ciudades Auténomas.
El GEM es el lnico proyecto que utiliza fuentes
primarias. Por una parte, las encuestas realizadas
a una muestra de mds de 26.000 personas (repre-
sentativa de la poblacién adulta espafola entre
18 y 64 afios), lo que denominamos la APS; y, por
otro lado, las encuestas a mas de 700 expertos cua-
lificados en diferentes dimensiones del ecosistema
emprendedor, la denominada NES.

En la segunda parte, incluimos dos temas mono-
graficos; uno, como no podia ser de otro modo,
profundiza en los efectos de la Covid-19, un tema

que sera analizado en mayor profundidad en un
informe posterior realizado en colaboracién con
el Observatorio Mapfre de Finanzas Sostenibles,
y otro, analiza el emprendimiento en el colectivo
senior durante el periodo 2015-2019.

No quiero terminar este predmbulo sin dejar de
hacer dos comentarios finales. En primer lugar, ren-
dir homenaje con la publicacién de este informe a
nuestro compafiero y amigo Mariano Nieto Anto-
Iin, recientemente fallecido, pionero en el Equipo
GEM Espanay lider del Equipo de Castilla y Ledn;
nuestras mas sentidas condolencias y todo nues-
tro carifio para sus familiares y seres queridos. Por
dltimo, reconocer la magnifica labor de quienes, de
un modo u otro, han hecho posible este trabajo.
Junto a la Direccién Técnica y los autores princi-
pales del informe, mi mas sincero agradecimiento
a los autores de los monogréficos, a quienes han
revisado las mdltiples pruebas, a nuestro patroci-
nador nacional ENISA, a los colaboradores de este
informe, el Observatorio Mapfre de Finanzas Sos-
tenibles y la Secretarfa de Estado de Digitalizacién
e Inteligencia Artificial, al apoyo del Alto Comisio-
nado Espafa Nacién Emprendedora, a todos los
patrocinadores regionales y, por supuesto, a todas
las personas encuestadas, ya que gracias a todos
ellos hemos conseguido que este trabajo sea una
realidad y una referencia tnica para los organis-
mos reguladores, el colectivo de emprendedores
actuales y potenciales, el mundo académico y la
sociedad en general. A todas y todos, jmuchas gra-
cias y seguimos trabajando!

ANA FERNANDEZ LAVIADA
Presidenta del Observatorio del Emprendimiento
de Espaiia



GOBIERNO  MINISTERIO e
DEESPANA  DE INDUSTRIA, COMERCIO
YTURISMO

enisa

Mirar al futuro tras un 2020 marcado por la pan-
demia de la Covid-19 nos guia necesariamente a
acelerar la transformacién de nuestro modelo eco-
némico. Ello requiere, entre otras cosas, un andlisis
del emprendimiento como motor fundamental de
dicha transformacién.

Este retrato no debe basarse en la intuicién, sino
en la precisién analitica que permita tomar deci-
siones para mejorar el ecosistema emprendedor.
En efecto, el informe que tienes en tus manos se ha
elaborado con el analisis meticuloso de 36 voces
expertas que han participado y recoge y examina
datos que deben invitarnos a seguir apostando por
el talento de una poblacién cada vez mas empren-
dedora.

El informe constata que la Covid-19 ha hecho que
la tasa de actividad emprendedora esté en un 5,2%,
por debajo de la del afio 2019; o que el empren-
dimiento femenino haya frenado su tendencia as-
cendente en los ultimos 12 meses, la creacién de
empleo de hasta 5 trabajadores se ha producido
en un 9,5% de las iniciativas de mujeres frente al
14,8% de las de hombres.

Pese a este impacto, Espafia sigue siendo un pafs
con gran potencial emprendedor entre los estados
de referencia de la Unién Europea. Y en los proxi-
mos afios lo reforzaremos a través de la Estrategia
Espafia Nacién Emprendedora (presentada el pasa-
do mes de febrero de 2021 por el Presidente del
Gobierno); asi como con las inversiones y reformas
a apoyar con los fondos procedentes del Mecanis-
mo de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia

de la Unién Europea, que inciden especialmente en
el fomento del ecosistema emprendedor.

La capacidad emprendedora e innovadora de nues-
tra economia debe ayudar a superar los efectos de
la Covid-19 y de las medidas de confinamiento y
distanciamiento social, que han paralizado o ralen-
tizado la actividad econémica en parte de 2020 y
2021. Asimismo, el impacto de la pandemia ha sido
asimétrico tanto por paises como por sectores eco-
némicos, por lo que algunos de ellos necesitan una
especial atencién para superar la actual situacién
y modernizarse.

En este contexto, el emprendimiento innovador
debe jugar un papel central en la recuperacién de
la economia durante los préximos afios. Ello per-
mitird generar valor afiadido y empleo en sectores
clave de la economia espafiola, entre ellos el sector
industrial o el de servicios.

No hay que perder de vista que la respuesta a la
pandemia estd acelerando las oportunidades aso-
ciadas a la denominada “doble transiciéon” que
lidera la Unién Europea -digitalizacién y sosteni-
bilidad-. Asimismo, estd impulsando cambios y
acelerando tendencias como nuevos patrones de
consumo, nuevas formas de ocio, mayor relevancia
de la salud o el teletrabajo.

En ENISA, como organizacién volcada en el em-
prendimiento, asumimos buena parte de las reco-
mendaciones de este informe para mejorar el eco-
sistema emprendedor. Continuaremos impulsando
el apoyo al emprendimiento innovador en todos



los sectores de la economia, teniendo en cuenta
-como elementos transversales- la digitalizacién,
la sostenibilidad, la cohesién econémica y social
y laigualdad de género. Tarea en la que nos apo-
ya el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo
como responsable a nivel nacional de las politicas
de PYME y emprendimiento.

Como dice un proverbio holandés “Cuando soplan
los vientos de tempestad, unos corren a refugiarse... y otros

construyen molinos”. Animamos a GEM Espafiay a
todo el ecosistema emprendedor a seguir constru-
yendo juntos los nuevos molinos de nuestro tiempo.

GALo GuTIERREZ MONZONIS
Presidente de ENISA
Director General de Industria y de la PYME

José BAYON LoPEz
Consejero delegado de ENISA
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EL proyecto GEM aporta informacion sobre La actividad
emprendedora observada en 43 paises participantes en
Lo edicion 2020, EL Informe GEM Espaiia 2020 adopta

el modelo tebrico y La metodologia desarrollada
en el consorcio inkernacional GEM para analizar Y
comparar Llos principales indicadores sobre lLa
actividad emprendedora de Los equipos investigadores
Par&i«:ipah&es. En este cap?&ud.o inkroductorio se explica
el modelo tedrico, la metodologia Y, & modo de
sintesis, se presenta una seleccion de indicadores
principales en un Cuadro de Mando, Balance Scorecard,
que va acom allado de un resumen ¢jecutivo junto a
una L\r\fcgroﬁo\ donde se anotan de forma breve Los
resultados mas reseables de este estudio.

La Direccidn Téchica de este estudio desea
agradecer el esfuerzo y buen hacer de Los miembros
investigadores de Llos equipos regionales, Los autores de
Los capftulos monograficos, de ENISA y todos Los demas
Pa&rocinadores, Opiv\bmehe, los exper&os colaboradores,
las personas encuestadas de la Fobtactém espaiiola,

y Los evaluadores. Este informe es el resultado
del empelio colectivo Pabtico-—[oriquo que ha
Fosibi.ti.&ado que, una vez mas, este estudio
salga a la Luz,



El proyecto GEM
(Global Entrepreneurship Monitor)

GEM es un observatorio internacional que con
cardcter anual analiza el fenémeno emprendedor.
Su actividad se inicia en el afio 1999 de la mano
de London Business School y Babson College, y se viene
plasmando en Informes de dmbito global, nacional,
regional y local gracias al Consorcio de equipos
de investigacién pertenecientes a los paises que
lo integran. Asimismo, miembros investigadores
de GEM elaboran anualmente informes sobre
temas monograficos tales como: emprendimiento
y género, educacién y formacién emprendedora,
emprendimiento rural, emprendimiento de alto
potencial de crecimiento, financiacién del empren-
dimiento, emprendimiento social, emprendimien-
to corporativo, emprendimiento senior, de las
empresas familiares y otros. Los citados informes
monograficos pueden consultarse en la website:
http://www.gemconsortium.org/ y los informes
del proyecto GEM Espafia en: http://www.gem-

spain.com/.

Su concepcién como herramienta integral de infor-
macién, proporciona datos de las areas fundamen-
tales que nutren la investigacién relacionada con
el emprendimiento:

1. Los valores, percepciones y aptitudes empren-
dedoras de la poblacién adulta activa.

2. Laactividad emprendedora y sus caracteristicas.

3. El contexto en el que se desarrolla el proceso
emprendedor.

LutAoducoiow

Los informes que se generan desde el Observatorio
del Emprendimiento (Red GEM Espafia) se susten-
tan sobre un marco tedrico que se ha venido per-
feccionando en los afios recientes en el seno del
Consorcio (véase la Figura 1.1) y se complementan
con informes como el Global Competitiveness Report
(GCR), Doing Business y otros.

Como se puede apreciar en el marco tedrico, el
progreso en la investigacién del fenémeno em-
prendedor aporta cada afio nuevos detalles que
se van incorporando al esquema. Asi, tras haber
constatado que el desarrollo y las caracteristicas
del emprendimiento estdn relacionados con el
del estadio de desarrollo y competitividad de los
paises, se consideré imprescindible plasmar este
hecho en el marco, anadiendo para ello tres niveles
de competitividad: el de los paises menos desarro-
llados, el de los paises de desarrollo intermedio y
el de los paises mas desarrollados’.

En la edicién 2015, el marco conceptual fue revi-
sado y se establecieron relaciones (bidireccionales
en su mayor parte) entre los bloques de variables
del modelo que representan las condiciones para
emprender, la propia actividad emprendedora y los
resultados que se derivan de ella (véase Figura 1.2).

' El Global Competitiveness Report (GCR) cita a los paises
mediante las expresiones anglosajonas: factor driven, efficiency
driven e innovation driven para indicar su nivel de desarrollo
desde el estadio mds bajo al mas elevado. Para més infor-
macidn, consultar los informes GCR en su website: http://

www.weforum.org.



Figura 1.1. Marco teérico GEM
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Fuente: GEM Global Report (Kelley et al., 2011).

El modelo da a entender que el proceso emprende-
dor participa en un circulo enddégeno de desarro-
llo econémico y social. Para familiarizarnos con
el funcionamiento de este circulo, resulta necesa-
rio conocer por lo menos (1) la opinién publica en
general de una sociedad hacia el emprendimiento,
(2) la informacién que nos pueda aportar el propio
colectivo emprendedory (3) las observaciones que
puedan dirigirnos distintos agentes econdmicos
y sociales implicados activamente en el impulso
del emprendimiento.

De esta manera, las encuestas GEM, la encuesta a
la poblacién de 18-64 afios, denominada APS (Adult
Population Survey) y la encuesta a expertos denomi-

nada NES (National Experts Survey), nutren diversas
partes del marco conceptual y se complementan
con las aportaciones de otras fuentes solventes de
informacién. La encuesta a la poblacién de 18-64
afos y las opiniones de los expertos, permiten ela-
borar anualmente una amplia descripcién acerca
de la prevalencia de valores, percepciones, actitu-
des y capacidad emprendedora de la poblacién.
Asimismo, la encuesta a la poblacién de 18-64
afios, constituye la herramienta de informacién
que proporciona los datos para obtener los indi-
cadores que describen el proceso emprendedor, tal
y como se entiende en GEM, el cual se describe en
la Figura 1.3. Este diagrama evidencia que GEM



Figura 1.2. Marco teérico GEM revisado

v

Contexto social, cultural,
politico y econémico

Condiciones del pais
Condiciones para emprender

Requerimientos basicos
Impulsores de |a eficiencia
Innovacién y sofisticacion
empresarial

|
v

Resultados (desarrollo socio-econémico)

Productos del emprendimiento
(nuevos empleos, nuevo valor agregado)

Valores sociales

hacia el emprendimiento

Atributos individuales
(psicélogos,
demograficos,
motivacionales)

Fuente: Informe GEM Global (Kelley et al., 2016, p. 12).

Figura 1.3. El proceso emprendedor segtin el proyecto GEM?
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Parte de la poblacién
de 18-64 afios que
ha expresado su
intencién de emprender
en los préximos 3 afios.

Iniciativas que se hallan
en fase de despegue:
no han pagado salarios
por mas de 3 meses,
sobre la poblacién
de 18-64 afios de edad.

Iniciativas que se hallan
en fase de consolidacién:
entre 3 y 42 meses
de actividad econdmica,
sobre la poblacién
de 18-64 afios de edad.

Empresas que han superado
las fases anteriores y llevan
mas de 42 meses operando
en el mercado,
sobre la poblacién
de 18-64 afios de edad.

De ahora en adelante, se utilizard ambivalentemente SU (Nascent Entrepreneurship) como sinénimo de emprendimiento naciente,

BB (Baby Business) como sinénimo de emprendimiento nuevo y EB (Established Business) como sinénimo de emprendimiento

consolidado.




Figura 1.4. Las fuentes de informacién que nutren el observatorio GEM
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» La recopilacién se hace desde noviembre a febrero, tratando de proporcionar a los equipos

el dato mas actualizado, junto con las series temporales necesarias.

entiende el emprendimiento como un proceso que
se inicia con la generacién de una idea, contintda
con las acciones de su puesta en marcha, se lanza
al mercado, entra en una fase de consolidacién y
pasa a la fase consolidada cuando sobrevive mds
alld de tres afios y medio. Otro destino posible es
el abandono del promotor o promotores, ya sea
para traspasar la iniciativa a otras manos o para
cerrarla definitivamente.

Metodologia

El Observatorio GEM se basa en tres fuentes de
informacién que se describen en la Figura 1.4.
Las dos primeras, basadas en herramientas ori-
ginales del Proyecto, son sometidas a rigurosos
controles de calidad en cuanto a su traduccién y
trabajo de campo para asegurar que las respuestas
obtenidas en todos los paises participantes son
comparables.

La informacién obtenida a través de estas fuentes
complementarias entre si constituye la base para
la elaboracién de los resultados que se presen-
tan en los distintos apartados de este informe. Se
puede acceder y conocer con mas detalle los infor-
mes regionales que publican anualmente los equi-
pos de la Red GEM Espaifia, asi como el informe
global y el de otras naciones a través de las websites
del Consorcio Internacional GEM: http://www.
gemconsortium.org/ y del proyecto GEM Espafia:

http://www.gem-spain.com/.

Balanced Scorecard

Este apartado recoge los indicadores mds relevantes
que ofrece el Informe GEM Espaia 2020 en forma de
Cuadro de Mando Integral o Balanced Scorecard. La
estructura de este informe sintético permite mostrar
los principales indicadores de manera integrada, para
tener una visién de conjunto del estado del empren-



Nombre de los emprendedores: Fco. Javier Melero Rus y Luis Alberto Me-

lero Rus.
Nombre del negocio: Aumentur. @

Ubicacion del negocio: Granada. Aumentur

Ao de lanzamiento: 2021.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Plataforma de turismo
inteligente con la que cualquier destino puede ofrecer guias de visita con
contenidos multimedia de todo tipo (audio, texto, videos, realidad aumentada,
3D) que mejoren la experiencia de sus visitantes, asi como conocerlos mejor
gracias al Big Data que se genera.

¢Qué significa para ti ser emprendedor?

Ser emprendedor es una actitud ante la vida, ser un inconformista y estar
siempre atento a las oportunidades que se producen... y llevarlas a cabo.
Quiza tenga que ver con la necesidad de auto-superacion, ponerse retos
continuamente y ser capaz de superarlos.

Ser emprendedor es no quedarse como mero espectador de la vida, sino ser parte activa y constructor del dia a dia, ya sea en una asociacion,
en una ONG, en un club deportivo, en la propia universidad o con un proyecto empresarial.

¢Como ha impactado la COVID-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

Aumentur empez6 a desarrollarse en febrero, y el confinamiento llegd en marzo. Ha impactado indirectamente, pues la financiacion que
esperabamos de recursos propios (aproximadamente 60 k€ procedentes de otro proyecto previo) no ha podido llegar. Estamos funcionando
con créditos.

Por otro lado, también nos ha impactado positivamente puesto que todo el sector turistico ha sido consciente de su necesidad de trans-
formacion digital, y le ofrecemos una herramienta que les permite ofrecer guias multimedia que mejoren la experiencia de visita del turista
en cuestion de horas.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

La principal leccidn, que no tiene que ver con la pandemia, es que no puedes confiar en la financiacién publica de proyectos innovadores.
Con las dificultades que tenemos, y llevamos méas de un aio para que se resuelva una ayuda de unos 30.000€... Se ha cumplido la méxima
que se ensefia a los emprendedores: “no confiar en ingresos de ayudas o subvenciones”. Por suerte la aplicamos en su momento, y hemos
podido seguir adelante con el proyecto a pesar de este contratiempo.

También hemos aprendido, esto si gracias a la pandemia, que las nuevas tecnologias permiten llegar a mas publico y con menos coste. Los
Webinar, reuniones comerciales y de presentacion, nos han reducido enormemente el presupuesto comercial. Y

dimiento en Espafia durante el afio 2020. En con-  « La distribucién del TEA por distintas caracterfs-

creto, la Tabla 1.1 muestra indicadores relativos a: ticas de los negocios identificados (TEA como
100%).

* Las percepciones de la poblacién espafiola de - El porcentaje de la poblacién espafiola de 18-64

18-64 anos entrevistada. afos involucrada en iniciativas (intra)emprende-

El porcentaje de la poblacién espafiola de 18-64
afos involucrada en iniciativas emprendedoras
de entre 0y 3,5 afios (TEA, Total Entrepreneurial
Activity).

doras (EEA, Employee Entrepreneurial Activity).

La valoracién media de los expertos sobre las
condiciones del ecosistema emprendedor espa-
fiol (escala Likert 1-10).



Percepciones de la poblacién de 18-64 afios entrevistada sobre los valores,

o - SR : : 201 202
las actitudes, las habilidades, experiencias e intenciones emprendedoras oS Ul

Conoce a otras personas que hayan iniciado un negocio o se hayan convertido en autoempleados

- . 421% 37,3%
en los dltimos 2 afios

Percibe oportunidades para emprender o iniciar un negocio en el drea en que usted vive en los

. 36,1% 16,5%
proximos 6 meses

Posee el conocimiento, habilidades y experiencia requerida para poner en marcha o iniciar un nuevo 508% 51.9%
) o ) °

negocio

Percibe que no pondria en marcha un negocio por miedo a que pudiese fallar 55,1% 64,0%
Considera que la mayoria de la poblacién espafiola preferiria tener el mismo nivel de vida 69,0% 67,7%
Percibe que en Espafia es facil iniciar un negoci 38,5% 34,6%
Ha manifestado su intencién de emprender en los préximos tres afios 81%  7,0%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacién 1,6%  1,3%
Ha actuado como inversor informal o como business angels 3,3%  3,0%
TEA, porcentaje de la poblacién espariola de 18-64 afios involucrada en iniciativas emprendedoras en los dltimos 2019

3,5 afios

TEA Total 6,1% 5,2%
TEA Femenina (sobre total de poblacién femenina de 18-64 afios) 6,0%  4,8%
TEA Masculina (sobre total de poblacién masculina de 18-64 anos) 6,3%  5,6%
Distribucién del TEA 2019 2020

TEA - para marcar una diferencia en el mundo 49,4% 32,3%
TEA - para crear una gran riqueza o generar una renta muy alta 59,5% 34,9%
TEA - para continuar una tradicién familiar 13,4% 17,4%
TEA - para ganarse la vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir un empleo) 42,3% 72,3%
TEA del sector extractivo o primario 47% 5,0%

TEA del sector transformador 20,5% 17,6%
TEA del sector de servicios a empresas 33,6% 30,8%
TEA del sector orientado al consumo 41,2%  46,5%
TEA sin empleados 46,5% 50,8%
TEA de 1-5 empleados 40,7% 40,1%
TEA de 6-19 empleados 10,7%  7,7%
TEA de 20 y mas empleados 2,2%  1,4%
TEA iniciativas con bajo nivel tecnolégico 90,4% 90,2%
TEA iniciativas con medio nivel tecnolégico 55% 52%
TEA iniciativas con alto nivel tecnolégico 4.1% 4,7%
TEA iniciativas que exportan en algiin grado 23,9% 19,3%
TEA innovacién en producto 33,9% 30,2%
TEA innovacién en proceso 29.7% 25,0%

TEA iniciativas con notable expectativa de expansién a corto plazo 71% 5,6%




EEA, porcentaje de la poblacién espafiola de 18-64 afios involucrada en iniciativas (intra)emprendedoras

Poblacién (intra)emprendedora 2,8% 1,2%
Poblacién que desarrollé/liderd iniciativas (intra)emprendedoras en los dltimos 3 afios 1,7% 0,8%
Poblacién que actualmente desarrolla y lidera iniciativas (intra)emprendedoras 1,5% 0,6%
Valoracién de los expertos sobre las condiciones del ecosistema emprendedor espafiol (Escala Likert 1-10) 2019 2020
Financiacién para emprendedores 4,87 4,43
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo 5,33 4,61
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 517 3,88
Programas gubernamentales 596 5,66
Educacién y formacién emprendedora etapa escolar 2,65 2,18
Educacién y formacién emprendedora etapa post escolar 545 5712
Transferencia de | +D 5,26 478
Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional 6,04 6,47
Dindmica del mercado interno 5,31 4,51
Barreras de acceso al mercado interno 5,05 4,46
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios 6,95 5,92
Normas sociales y culturales 4,82 4,30
NECI 524 4,70

Fuente: GEM Espafa, 2020.

Resumen Ejecutivo - Infografia

Percepciones emprendedoras de la poblacion
espariola

Se reduce el porcentaje de la poblacién que per-
cibe oportunidades para emprender (16,5%),
cambiando la tendencia creciente de afios ante-
riores.

A pesar de contar con el capital humano y el ca-
pital social necesarios para emprender, el 64%
de la poblacién espafiola percibe que el miedo al
fracaso les impedirfa poner en marcha un nuevo
negocio.

La mayor consideracién del emprendimiento
como opcién profesional posiciona a Espafia
como un pafs con potencial emprendedor entre
sus paises de referencia de la Unién Europea.

Actividad emprendedora

La crisis de la Covid sitda la TEA en el 5,2%,
situdndose por debajo del afio 2019 pero logran-
do mantener una tasa muy por encima de la cri-
sis anteriof.

La principal motivacién en la creacién de empre-
sas en fase incipiente es la de ganarse la vida por-
que el trabajo escasea, pasando de representar
un 47% en 2019 a un 72% en 2020, rompiendo
por tanto la tendencia observada en los dltimos
afios, en los que generar riqueza o una renta mas
alta llegaba al 55% de la poblacién, pasando en
2020 a situarse en 35%.

Los jévenes contintian experimentando difi-
cultades a la hora de trasladar sus intenciones
emprendedoras (21,7% de las iniciativas poten-
ciales) en emprendimientos reales, los cuales en
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2007 involucraban a 12 de cada 100 jévenesy
en 2020 apenas alcanzan a 5 de cada 100. Por el
contrario, destaca el crecimiento de la poblacién
emprendedora mayor de 55 afios, que apenas
alcanzaba una ratio del 2% en 2010, mientras que
en 2020 mds de 4 de cada 100 personas de esta
edad estan involucradas en iniciativas empren-
dedoras.

« Enelafio 2020 los ahorros personales han sido
los protagonistas indiscutibles del capital semi-
lla para afrontar nuevos negocios, subiendo 10
puntos respecto a 2019 y pasando a representar
el 64,5% de los fondos empleados en la creacién
de nuevos negocios.

Aspiraciones de la actividad emprendedora

+ Laincertidumbre es |la protagonista en las expec-
tativas de crecimiento empresarial, el 15% de los
negocios en fase incipiente (TEA) y el 20% de los
consolidados la manifiestan en sus aspiraciones
de generar empleo.

+ Ladificultad de acceder al mercado exterior ha
contribuido a aumentar hasta el 81% el niimero
de iniciativas en fase inicial que se orientan al
mercado local o nacional (76% en 2019).

Actividad Emprendedora en funcion del sexo de
la persona que pone en marcha la iniciativa

« En 2020 las mujeres emprendedoras mantie-
nen un perfil mas conservador que los hom-
bres. Perciben menos oportunidades (14,4%),
tienen mas miedo al fracaso (54%) y valoran
menos favorablemente la cultura emprendedo-
ra de su entorno. La TEA femenina se resiente
mads en este afio de crisis y frena su tendencia
ascendente.

e Para las iniciativas TEA, la motivacién de crear
riqueza o una renta muy alta es menos acen-
tuada en las mujeres que en los hombres (27,6%
frente a un 41%). Mujeres y hombres emprenden
en la misma medida cuando lo hacen para con-
tinuar con una tradicién familiar.

« Las mujeres entre 35-44 afos emprenden en

mayor medida que los hombres en ese mismo
tramo y, por el contrario, lo hacen menos que los
hombres en el tramo entre 55-64 afios.

Las empresas de mujeres relacionadas con sec-
tores de alta y media tecnologfa representan en
torno al 50% de las empresas de hombres rela-
cionadas con dichos sectores, ya sea en fase inci-
piente de hasta tres afios y medio, o en empresas
consolidadas.

En los dltimos 12 meses, la creacién de empleo
de hasta 5 trabajadores se ha producido en un
9,5% de las iniciativas de mujeres frente al 14,8%
de las de hombres.

Condiciones del entorno espariol para emprender

« En 2020, segtin los 36 expertos espafioles entre-

vistados, la infraestructura comercial (6,5), el
acceso a infraestructura fisica (5,9), los progra-
mas gubernamentales (5,7) y a la educacién en
etapa post escolar (5,1) son las condiciones del
entorno que han recibido las mejores valora-
ciones. En contraste, la educacién y formacién
emprendedora en etapa escolar (2,2) y la buro-
cracia e impuestos (3,9) han recibido las mds
bajas. Todas las condiciones han bajado en sus
valoraciones.

Seglin los expertos,

— las condiciones del entorno que han actuado
como frenos de la actividad emprendedora en
Espafia en 2020 han sido las politicas guber-
namentales y el acceso a la financiacién; con-
diciones que han ocupado las dos primeras
posiciones desde la edicién GEM 2008 que
coincidié con el inicio de la crisis financiera
global.

— las condiciones del entorno que han actua-
do como fuerzas impulsoras de la actividad
emprendedora en Espafia han sido la trans-
ferencia de |+ Dy la infraestructura comercial
y profesional. A diferencia de los obstacu-
los, el anélisis evolutivo de las dos condiciones
de apoyo que sobresalieron este afio no coin-



cide con las que se observaron en la pasada
crisis financiera global. El confinamiento y
el distanciamiento social, han llevado a que
estas dos condiciones se constituyan como
piezas fundamentales para el tejido empre-
sarial.

— las recomendaciones para mejorar el ecosis-
tema emprendedor espafol se concentran
en seguir fortaleciendo las politicas guberna-
mentales, la educacién-formacién y el apoyo
financiero.

- El andlisis de benchmarking, utilizando el indice de
Contexto de Emprendimiento Nacional (NECI),
el ecosistema emprendedor espafniol (4,7) se posi-
ciona en el top 20 respecto al total de paises
participantes en la edicién GEM 2020 que, en
el contexto europeo, lidera el ecosistema de los
Paises Bajos (6,3).

+ En el contexto espafiol, los ecosistemas empren-
dedores que se posicionan por encima de la
media espafiola e incluso muy cerca del ecosis-
tema emprendedor mejor valorado en Europa
son el de Cataluna (5,2), La Rioja (5,1), Pais Vas-
co (5,0), Murcia (5,0), la Comunidad Valenciana
(4,9) y Navarra (4,9).

Executive Summary

Entrepreneurial perceptions of the Spanish
population

« The percentage of the population that per-
ceives opportunities for entrepreneurship has
decreased (16.5%), changing the growing trend
of previous years.

+ Despite having the human and social capi-
tal required for entrepreneurship, 64% of the
Spanish population perceives that fear of fail-
ure would prevent them from starting a new
business.

A greater consideration of entrepreneurship as a
career option positions Spain as a country with

entrepreneurial potential among its reference
countries in the European Union.

Entrepreneurial activity

« The Covid crisis places the Total Entrepreneur-

ial Activity (TEA) at 5.2%, which is lower than
in 2019, but managing to maintain a rate well
above that of the previous crisis.

« The main motivation for business start-ups is to

earn a living because work is scarce, increasing
from 47% in 2019 to 72% in 2020, thus breaking
the trend observed in recent years, in which gen-
erating wealth or a higher income reached 55%
of the population, whereas in 2020, it stands
at 35%.

+ Young people continue to experience difficulties

when it comes to turning their entrepreneurial
intentions (21.7% of potential initiatives) into
real ventures, which in 2007 involved 12 out of
every 100 young people and in 2020, it barely
reached 5 out of every 100. On the other hand,
the growth of the entrepreneurial population
over 55 years of age stands out, which barely
reached a ratio of 2% in 2010, while in 2020,
more than 4 out of every 100 people of this age
are involved in entrepreneurial ventures.

In 2020, personal savings have been the unques-
tionable seed capital protagonists to take on new
business, increasing by 10 points compared to
2019 and representing 64.5% of the funds used
in the start-up of new businesses.

Entrepreneurial activity aspirations

+ Uncertainty is the key factor in business growth

expectations, with 15% of businesses involved
in the start-up phase (TEA) and 20% of the con-
solidated ones showing it in their aspirations to
generate employment.

+ The difficulty of accessing the foreign market has

contributed to increasing the number of initia-
tives in the start-up phase until 81%, which are
aimed at the local or national market (76% in
2019).



Entrepreneurial activity from a gender
perspective

In 2020, female entrepreneurs maintain a more
conservative profile than men. They perceive
fewer opportunities (14.4%), are more afraid of
failure (54%) and rate the entrepreneurial culture
of their environment less favourably. Female TEA
is more affected in this year of crisis and is slow-
ing down its upward trend.

For TEA initiatives, the motivation to create
wealth or a very high income is less intense in
women than in men (27.6% compared to 41%).
Women and men are equally likely to be entre-
preneurs when they are doing it to continue a
family tradition.

Women aged 35-44 are more entrepreneurial
than men in the same age group, and, on the
contrary, they do so less than men in the 55-64
age group.

Women-owned companies related to high and
medium-technology sectors represent about
50% of those owned by men related to these
sectors, either in the start-up phase of up to
three and a halfyears, or in consolidated com-
panies.

In the last 12 months, job creation of up to 5
workers has taken place in 9.5% of women’s ini-
tiatives compared to 14.8% of those of men.

Spanish environment conditions for
entrepreneurship

In 2020, according to the 36 Spanish experts inter-
viewed, business infrastructure (6.5), access to
physical infrastructure (5.9), government pro-
grammes (5.7) and post-school education (5.1)
are the best rated environmental conditions. In
contrast, education and entrepreneurial training
in school (2.2) and bureaucracy and taxes (3.9)

received the lowest ratings. The ratings of all the
conditions have decreased.
According to the experts,

— the environmental conditions that have been
the main obstacles to entrepreneurial activity
in Spain in 2020 are government policies and
access to finance; conditions that have ranked
in the top two positions since the 2008 GEM
edition, which coincided with the onset of the
global financial crisis.

— the environmental conditions that have acted
as driving forces for entrepreneurial activity in
Spain have been R&D transfer and business
and professional infrastructure. In contrast to
the obstacles, the evolutionary analysis of the
two supporting conditions that stood out this
year does not coincide with those observed in
the past global financial crisis. Confinement
and social distancing have led to these two
conditions becoming fundamental for the
business fabric.

— recommendations for improving the Spanish
entrepreneurial ecosystem focus on further
strengthening government policies, education-
training, and financial support.

In the benchmarking analysis, using the National
Entrepreneurship Context Index (NECI), the
Spanish entrepreneurial ecosystem (4.7) is
ranked in the top 20 of total number of countries
participating in the GEM 2020 edition, which in
the European context is led by the ecosystem
of the Netherlands (6.3).

In the Spanish context, the entrepreneurial eco-
systems that are positioned above the Spanish
average and even very close to the most highly
rated entrepreneurial ecosystems in Europe
are those of Catalonia (5.2), La Rioja (5.1), the
Basque Country (5.0), Murcia (5.0), the Valen-
cian Community (4.9) and Navarre (4.9).
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Esta primera seccidn del informe consta de dos
apartados diferenciados. En el primer apartado se
aporta wn diagnéstico de las principales caracteristicas
el fendmeno emprendedor obtenidas a partir de una
muestra representativa de Lla Fobtaciév\ adulta espairola.
Asimismo, se presenta un analisis de benchmarking
con otros paises, Comunidades y Ciudades Autdnomas
que conforman el Estado. En el segundo apartado,
se recogen las opiniones de 36 expertos espalioles
cualificados sobre las condiciones del contexto
para emprender, asf como sobre Los obstaculos y Los
estimulos mas significativos para el desarrollo del
emprendimiento en Espaiia.



1.1. Valores, percepciones y aptitudes
emprendedoras de la poblacién
espafiola de 18-64 afios

Un individuo suele tomar la decisién de emprender
en funcién de la informacién disponible sobre otras
alternativas laborales accesibles. Para ello tiene en
cuenta una serie de factores de caracter objetivo
como la experiencia previa, su situacién laboral o
su nivel educativo, y también factores de cardcter
subjetivo como la percepcidén sobre sus valores y
aptitudes para emprender, asi como la cultura aso-
ciada al emprendimiento. La consideracién de los
factores subjetivos de percepcién permite clasifi-
car a la poblacién de un territorio o de un tipo de
economfa teniendo en cuenta la visién particular
de los individuos sobre sus capacidades y cultura
emprendedora.

En este capitulo se presentan las distintas per-
cepciones de la poblacién espafiola comprendida
en el rango de edad de 18-64 afios, siguiendo la
metodologia GEM. El primer apartado muestra la
distribucién de la poblacién, previamente desagre-
gada entre la poblacién involucrada en un proceso
emprendedor de la que no lo estd, en funcién del
tipo de percepciones sobre sus valores y aptitudes
para emprender. El segundo apartado agrupa a la
poblacién en funcién de sus percepciones sobre la
cultura emprendedora y su influencia en el empren-
dimiento. El tercer apartado posiciona a Espafia
y a cada una de sus Comunidades Auténomas en
funcién de estas percepciones en relacién a otros
paises y contextos.

Fowomens: omprondedor

1.1.1. La percepcion de la poblacion espariola
sobre sus valores y aptitudes
para emprender

La investigacién previa sobre emprendimiento
sefiala que el proceso emprendedor suele comen-
zar a partir de la percepcién de una oportunidad
de negocio, y resulta clave que quien emprende
disponga de los conocimientos y habilidades para
ello y tenga contacto con otros emprendedores,
lo que le permite disponer del capital humano y
del capital social necesarios para responder a la
oportunidad detectada en el entorno (Davidsson,
1995; Deverell y Olson, 2010). Por otro lado, la
aversién al riesgo se identifica como un factor limi-
tador del proceso emprendedor (Wennekers et al.,
2007).

Para dar respuesta a estas cuestiones, en el proyec-
to GEM se pregunta especificamente a la poblacién
sobre su percepcién de la existencia de oportunida-
des para emprender, diferenciando entre los indi-
viduos involucrados en un proceso emprendedor
de aquellos que no lo estan (ver Grafico 1.1.1).
En el afo 2020, el 16,5% de la poblacién espafio-
la percibe oportunidades para emprender en los
préximos seis meses, un porcentaje muy inferior al
de la edicién del 2019 (un 36,1% de la poblacién).
Sorprendentemente, apenas hay diferencias de
percepcidn entre los individuos involucrados en un
proceso emprendedor (16,3%) de aquellos que no
lo estdn (16,5%). Esto supone un cambio respecto
al afio 2019, en el que habia una diferencia de mas
de cuatro puntos porcentuales en la percepcidén



Griafico 1.1.1. Percepciones de la poblacién espafiola sobre sus valores y aptitudes para emprender, 2020
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

de oportunidades de los emprendedores (39,7%)
respecto a los que no lo eran (35,6%).

Respecto a la percepcién de la disponibilidad de
capital humano para emprender, més de la mitad
de la poblacién espafiola (51,9%) considera que tie-
ne los conocimientos y habilidades necesarios para
crear una empresa. En este sentido, estudios pre-
vios consideran que el nivel educativo de la pobla-
cién es un factor importante a la hora de tomar
la decisién de emprender (Campbell et al., 2017),
pero es incluso mas relevante el que los individuos
perciban que tienen los conocimientos y habilidades
especificos para hacerlo (Arenius y Minniti, 2005).
En el afio 2020 el porcentaje de la poblacién que
tiene esta percepcién aumenta ligeramente res-
pecto al 50,8% del afio 2019, lo que refleja que
la situacién de incertidumbre vivida a causa de la
crisis sanitaria no impide que mas de la mitad de la
poblacién espanola perciba que puede emprender
apoyandose en el valor de su capital humano. En
este sentido, es importante resaltar que el 83,2% de
las personas involucradas en un proceso emprende-

M Poblacién involucrada Total

Percibe que no pondria
en marcha un negocio
por miedo a que pudiese fallar

Percibe que conoce a otras
personas que han emprendido
en los dltimos dos afios

dor considera que tiene suficientes conocimientos
y habilidades para emprender, respecto al 47,6% de
las no involucradas, en consonancia con los datos
del afio anterior (85,1% de las involucradas frente
al 45,8% de las no involucradas).

El miedo al fracaso constituye un factor que limita
la decisién de emprender. El riesgo de no recuperar
el dinero invertido en un nuevo negocio a menudo
detiene iniciativas emprendedoras con potencial de
crecimiento. En el afo 2020 el 64% de la poblacién
espafiola percibe que el miedo al fracaso les impedi-
rfa poner en marcha un nuevo negocio, un aumento
considerable respecto al 55,1% del ano anterior.
La incertidumbre desencadenada por la crisis de
la Covid-19 y las medidas gubernamentales que se
han ido implantando con muy poca antelacién pue-
den explicar la resistencia de la poblacién a tomar
decisiones que supongan desembolsos importan-
tes, sin tener la certeza de conocer el entorno al
que deberan enfrentarse. El aumento del miedo al
fracaso es especialmente acusado en el caso de las
personas involucradas en un proceso emprendedor.



No involucrada
en el proceso emprendedor
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en el proceso emprendedor

% de la poblacién espafiola de 18-64 afios que percibe que

Hombre Hombre

... existen oportunidades para emprender en los préximos

6 meses 17,9% 14,4%  16,3% 18,5% 14,5% = 16,5%
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

En el afio 2020, la mitad de los emprendedores
(50,8%) manifiesta miedo al fracaso a la hora de
emprender, trece puntos porcentuales mas que en
el afo 2019 (37%). Y este porcentaje se eleva en el
grupo de los no emprendedores (65,7%). Este resul-
tado es coherente con algunos estudios en los que
se afirma que los emprendedores perciben la incer-
tidumbre de forma mds positiva que las personas
no implicadas en procesos de emprendimiento
(Klein y Klein, 2001 y Foss et al., 2008), y por ello
pueden aprovechar oportunidades no detectadas
por la poblacién general.

Por ultimo, el capital social, entendido como el co-
nocimiento de otros emprendedores con los que se
puede contar a la hora de iniciar un nuevo nego-
cio, resulta clave a la hora de tomar la decisién
de emprender, como reflejan estudios como los de
Anderson y Miller (2003), Aldrich (2012) y Neira et
al. (2017). En el afio 2020, el 37,3% de la poblacién
espafiola consideraba que tenfa conocimiento de
otros emprendedores con los que contar en su pro-
ceso emprendedor, un porcentaje algo inferior al
42,1% del afio anterior. Este porcentaje aumenta
hasta el 50,2% en el caso de la poblacién involu-
crada en un proceso emprendedor, frente al 35,6%
de los no involucrados. Sigue siendo un porcentaje
elevado para los emprendedores, a pesar del des-
censo respecto al 60,3% del afio anterior, porque
indica que uno de cada dos emprendedores tiene

contactos que pueden ayudar en el proceso de ini-
ciar un negocio.

En relacién a la diferencia entre hombres y mujeres,
la Tabla 1.1.1 muestra un perfil mds conservador
de las mujeres emprendedoras en comparacién con
los hombres, siguiendo la dindmica de afios ante-
riores. Un perfil conservador que se agrava en el
caso de las mujeres no involucradas en un proceso
emprendedor. En el afio 2020 el 14,4% de las muje-
res emprendedoras perciben oportunidades para
emprender en los préximos seis meses, un porcenta-
je inferior al de los hombres emprendedores (17,9%).
El 81,9% de las mujeres emprendedoras considera
que tiene suficientes conocimientos y habilidades
para emprender, un porcentaje ligeramente inferior
al del ano anterior (82,6%) pero que recorta distan-
cias con el porcentaje de hombres emprendedores
con conocimientos y habilidades para emprender
(84,2% en 2020 frente al 87,2% en 2019).

Més de la mitad de las mujeres emprendedoras
manifiesta miedo al fracaso a la hora de emprender
(54%), un porcentaje quince puntos porcentuales
superior al del afio anterior (38,4%) y cinco puntos
porcentuales superior al de los hombres emprende-
dores (48,3%). Y esta percepcidn se agrava entre las
personas no involucradas en un proceso emprende-
dor, tanto en el caso de las mujeres (68,1%) como
en el de los hombres (63,3%). El aumento de la



Gréfico 1.1.2. indice de las percepciones de la poblacién sobre sus valores y aptitudes para emprender en
Espafia, 2019-2020
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incertidumbre de 2020 explica este cambio de per-
cepcidn ya avalado por Wennekers et al. (2007).
Por ultimo, sigue habiendo menos mujeres empren-
dedoras en contacto con otros emprendedores
(46,2%) que hombres (53,3%), porcentaje que se
reduce significativamente respecto al afio anterior
(59,9% de mujeres y 60,6% de hombres).

El Gréfico 1.1.2 refleja la agrupacién de la pobla-
cién espafiola en funcién de su percepcidén sobre
los recursos de los que disponen para emprender
(visién de oportunidades, conocimientos y habi-
lidades y contacto con emprendedores). Apenas
un 5% de la poblacién mantiene un nivel alto de
percepciones positivas para emprender, un descen-
so de cinco puntos porcentuales respecto a 2019.
El 25% de la poblacién atin mantiene percepcio-
nes moderadamente positivas hacia el emprendi-
miento, pero una amplia mayoria (70%) manifiesta
percepciones bajas (40%) o nulas (30%) hacia los
recursos y oportunidades para emprender, un por-
centaje diez puntos porcentuales superior al del
afio 2019 (60%).

1.1.2. Percepcion de la poblacion espariola
sobre su cultura y su influencia
en el emprendimiento

Nuestras percepciones estan condicionadas por el
entorno y cultura en la que estamos inmersos. Por
ello, el proyecto GEM pregunta a los individuos
sobre los valores sociales que perciben a su alre-
dedor y su influencia sobre el emprendimiento.
De acuerdo con los estudios de Thurik y Dejar-
din (2011) y Davidsson (1995), entre otros, una
cultura en la que se valore socialmente la activi-
dad emprendedora y a quienes la llevan a cabo
favorece la creacién y continuidad de nuevos
negocios. Los resultados presentados en esta edi-
cién del Informe GEM Esparia 2020 en la Tabla 1.1.2
reflejan cierta variabilidad en la percepcién de la
cultura como un estimulo al emprendimiento en
este pais.

El Grafico 1.1.3 muestra un menor porcentaje de
la poblacién que considera la equidad en los estdn-
dares de vida como un valor preferido por las per-



Grifico 1.1.3. Percepcién de la poblacién espafiola sobre su cultura y su influencia en el emprendimiento,
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sonas de su territorio (67,7% en 2020 frente al 69%
de 2019), sefala que en su entorno emprender se
considera una buena opcién profesional (56,7%
en 2020 frente al 57,3% de 2019) o piensa que se
publican a menudo noticias sobre emprendedores
de éxito (50,2% en 2020 frente al 54% de 2019). Sin
embargo, el 61,1% de la poblacién considera que en
su entorno el emprender con éxito brinda un buen
estatus econdémico y social, 3 puntos porcentuales
superior al dato de 2019 (57,8%). Estos resultados
parecen indicar que, si bien la poblacién conside-
ra que en el afio 2020 hay menos oportunidades
para emprender, algo que ya se ha visto reflejado
en datos anteriores, se ha dado menos publicidad
a esta actividad profesional, motivado sin duda por
la relevancia de otras preocupaciones sociales como
la de la crisis sanitaria. Se percibe que la cultura
espafiola estd evolucionando hacia la percepcién
de que cada persona debe recibir en consonancia

Considera que para la
mayoria de la poblacién
emprender es una buena

opcién profesional

Considera que para la
mayoria de la poblacién
emprender con éxito
brinda un buen estatus
social v econémico

con lo que aporta, en lugar de buscar una equidad
en los estdndares de vida provista por los poderes
publicos, valorando positivamente el estatus social
y econémico de los emprendedores de éxito. Des-
de el punto de vista de autores como Krueger et
al. (2013), esta evolucién de los valores culturales
resulta favorable al emprendimiento. Otros econo-
mistas como Collier et al. (2020) y Mazzucato (2018)
argumentan que las politicas que han fomentado el
individualismo no son propicias para generar inicia-
tivas que favorecen un crecimiento que corrija las
desigualdades y favorezca la innovacién.

En lo que se refiere a las diferencias entre personas
involucradas en un proceso emprendedor y aque-
llos que no lo estdn, la percepcién de la cultura
hacia el emprendimiento es bastante similar (ver
Tabla 1.1.2). Solo se reflejan diferencias en la con-
sideracién del emprendimiento como buena opcién

Considera que a menudo
se difunden noticias sobre
emprendedores exitoso
los medios de comunicacién

sen
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profesional (el 52,5% de emprendedores respecto
al 57,3% de no emprendedores) y la buena consi-
deracién social de emprender con éxito (el 56,3%
de emprendedores frente al 61,8% de no empren-
dedores). Este menor porcentaje de emprendedores
refleja un mayor conocimiento de su consideracién
social, desde una perspectiva interna.

El andlisis de las diferencias entre hombres y muje-
res es similar al de la clasificacién anterior. Las
mujeres son menos optimistas que los hombres
a la hora de evaluar favorablemente la cultura de
su entorno para emprender, especialmente si son
emprendedoras.

Ademds, la mayoria de las mujeres emprendedoras
(67,2%) considera que en su cultura se prefiere la
equidad en los estdndares de vida, un porcentaje
mas elevado que el del afo 2019 (65,3%) y similar
al del caso masculino. Solo el 49,7% de las muje-
res emprendedoras considera que en su entorno se
valora el emprendimiento como opcién profesional,
y poco mds de la mitad (54,2%) piensa que existe
un reconocimiento social a emprender con éxito.
Esta percepcién es inferior a la de los hombresy a
la de las mujeres no emprendedoras. Por dltimo,
durante el afio 2020 las mujeres (emprendedorasy
no emprendedoras) perciben menos repercusion del
valor del emprendimiento en los medios de comu-

nicacién respecto al afio anterior y en comparacion
con los hombres.

Como complemento a los datos anteriores, el Gra-
fico 1.1.4 agrupa a la poblacién en funcién de su
percepcidn sobre la existencia de una cultura favo-
rable al emprendimiento en su entorno. Tal y como
se ha comentado previamente, en el afio 2020 se
produce una ligera evolucién de los valores cultu-
rales favorables al emprendimiento. El 33,5% de
la poblacién considera que la sociedad espafiola
tiene un apoyo medio a los emprendedores, lo que
supone un aumento de 2,5 puntos porcentuales
respecto al afo 2019 y refleja un crecimiento de
los que consideran que en su entorno se apoya el
emprendimiento de un 60% respecto al 58% del
afio anterior.

1.1.3. Benchmarking internacional
y por Comunidades/Ciudades Autonomas
sobre las percepciones, valores y aptitudes
para emprender

Una manera de calibrar mejor los datos sobre per-
cepciones que se han explicado anteriormente es
relativizarlos con respecto a otros pafses o con-
textos. En ese sentido, el Consorcio GEM lleva a
cabo este mismo estudio a nivel mundial, lo que



Nombre de los emprendedores: Maite Aglieros, Manuel Rodriguez-Mariscal, Juan Manuel Irache.
Nombre del negocio: INNOUP FARMA. .
Ubicacion del negocio: Pamplona (Navarra). o InnoUp

Innovation Makes Us Better
Ano de lanzamiento: 2015.
Breve descripcion de lo que hace la empresa: InnoUp Farma desarrolla medicamentos
innovadores, basados en nanomedicina, consiguiendo que estos sean mas eficaces y mas
seguros. Y lo hacen para tratar aquellas enfermedades para las cuales no existe cura o bien
para aquellas enfermedades cuyos tratamientos pueden ser muy mejorables.

¢Queé significa para ti ser emprendedora?

Ser emprendedor va mas alla de ver una oportunidad de negocio y ponerla en marcha, ya que normalmente esto no es algo tan evidente,
especialmente al inicio. Desde mi experiencia, ser emprendedor significa luchar para mejorar y hacerlo con pasion, también con incertidumbre,
pero con ese fin ltimo de conseguir algo mejor.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

Al'inicio de la pandemia nos afectd muy directamente ya que nos encontramos en la fase de desarrollo clinico de los medicamentos y el no
poder disponer de UCIS hizo que se paralizara nuestra investigacion. Sin embargo, hemos conseguido retomar la investigacion y avanzar
durante este ao, pese a la situacion sanitaria. En este sentido estamos avanzando con una nueva linea de investigacion para el desarrollo
de nuevas vacunas.

Como emprendedora, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

Uno sabe al emprender que el camino no es facil, que no siempre es llano, y se esta preparado para afrontar las dificultades, resolverlas y
seguir adelante. Pero en mis planes desde luego no estaba el sufrir una pandemia de estas caracteristicas! Pero hemos conseguido seguir
adelante, superar muchisimas dificultades con las que no habiamos contado y todo esto ha sido posible con el gran equipo humano que
hay detrds de este proyecto. El afrontar esta situacion creo que nos ha dado también la suficiente confianza para continuar con una mayor
fortaleza y afrontar otra situacion que puedan presentarse, es un aprendizaje muy valioso. J

Griéfico 1.1.4. indice de cultura de apoyo al emprendimiento en Espaiia, 2019-2020
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nos permite hacer esa comparacion. A lo largo de
este apartado se comparard la situacién que tiene
Espafia con respecto al resto de paises que han par-
ticipado en el proyecto GEM en el afio 2020. Para
[levar a cabo esta clasificacién, se han dividido a
los paises en economias de ingresos bajos (5 paises
distintos), en economias de ingresos medios (12
paises) y en economias de ingresos altos (un total
de 33 paises). Ello hace que en la edicién de 2020
hayan participado un total de 43 paises en dife-
rentes estados de desarrollo, aunque como vemos
casi dos tercios de los paises de la muestra son de
economias desarrolladas. En el Informe GEM 2019-
2020 (Pefia et al., 2020) habia un total de 50 paises,
muchos presentes también en la edicién del Informe
GEM 2020-2021.

La Tabla 1.1.3 refleja las percepciones de la pobla-
cién agrupada en funcién del nivel econémico de
sus pafses. A diferencia del afio anterior, en 2020
un mayor porcentaje de la poblacién procedente
de economfas de ingresos bajos (72,5% en 2020
frente al 51,4% de 2019, por término medio) percibe
mayor existencia de oportunidades para emprender
que la poblacién de paises con economias de mayo-
res ingresos, en las que el porcentaje de poblacién
con esta percepcién ademds se mantiene ligeramen-
te inferior al del 2019. Tal y como afirman estudios
como los de Davidsson (2015) y Davidsson et al.
(2017), un cambio brusco en las condiciones del
entorno podria favorecer a determinados empren-
dedores a la hora de detectar oportunidades de
su entorno. Este resultado podria estimular nue-
vas investigaciones que analicen si este efecto es
mds relevante en economias de bajos ingresos, tal
y como parecen indicar los datos.

En lo que se refiere a la percepcién de los conoci-
mientos y habilidades para emprender, también es
mayor el porcentaje de poblacién de paises con
economias de ingresos bajos que considera que tie-
ne los conocimientos y habilidades necesarios para
emprender, con un incremento de mds veinte pun-
tos porcentuales respecto al afio anterior (76,6%
en 2020 frente al 41,8% de 2019). Hay que tener

en cuenta que los paises que componen la agrupa-
cién de economias van cambiando a lo largo del
tiempo, de ahf la cautela a la hora de comparar
los resultados interanuales. No obstante, resulta
sorprendente que el porcentaje de poblacién que
se considera con suficiente capital humano para
emprender en economias de bajos ingresos sea
superior al de la poblacién de paises con economias
mas desarrolladas (64,9% en economfas de ingresos
medios, 57,2% en economias de ingresos altos, por
término medio), en las que los individuos tienen
un mayor nivel educativo. De todas formas, este
resultado es coherente con el estudio de Arenius
y Minniti (2005), en el que se afirma que influye
mas en la decisién de emprender la percepcién de
tener los conocimientos especificos para hacerlo
que el nivel formativo del emprendedor. El miedo
al fracaso es un factor que afecta en mayor medida
a la poblacién de paises con economias de ingre-
sos mds altos (un 46,1% en 2020 frente al 42,6%
de 2019), lo que se puede explicar por el hecho
de que en estas economias la poblacién tiene mejo-
res alternativas laborales, y por ello necesitan me-
jores expectativas de ingresos para tomar la deci-
sion de emprender que en otro tipo de entornos.
En este caso, es la poblacién de los paises de eco-
nomias con ingresos medios los que experimentan
menor miedo al fracaso (39,3% frente en 2020 fren-
te al 44,6% de 2019).

En relacién a la percepcién de si existe una cultura
favorable al emprendimiento, las poblaciones de
paises con economias de ingresos medios y bajos
son las que, en mayor medida, consideran que su
entorno es favorable al emprendimiento. Méas de la
mitad de la poblacién de los paises de economias
con ingresos medios (65%, por término medio) con-
sideran que en su pais existen modelos de referencia
de emprendedores, a pesar de tener el menor por-
centaje de poblacién que considera fécil el proce-
dimiento administrativo para comenzar un nego-
cio (43,6% por término medio). Mds de dos tercios
de la poblacién de economias con ingresos bajos
considera emprender como una buena opcién pro-
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0 Indonesia 80,6 790 285 792 582 728 804 90,4 734
Iran 133 649 399 338 653 473 943 653 213
Kazajistan 448 63,7 18,1 84,3 93,6 90,7 91,7 625 511
Rusia 334 34,5 469 545 711 753 72,5 610 306
Media 46,6 57,2 46,1 53,7 62,5 64,7 745 679 555
Media EU28 40,5 552 469 51,4 61,9 596 68,6 593 52,0
Alemania 36,0 476 384 444 632 549 81,8 537 544
Arabia Saudita 90,5 86,4 485 573 nd 937 95, 929 915
= Austria 31,2 533 445 539 60,1 445 798 70,0 475
o Canadé 49,1 556 575 510 769 718 813 770 67,7
altos - 72,3 68,2 41,4 52,6 68,3 81,3 88,3 82,0 67,9
Chile 46,7 71,7 50,5 65,8 nd nd nd nd 46,1
Chipre 21,1 58,1 558 68,1 556 76,7 70,7 61,8 49,7
Corea del Sur 446 530 203 399 710 566 877 70,6 33,9
Croacia 47,2 750 554 678 764 593 535 584 30,7

* Siguiendo los criterios del Banco Mundial, el Proyecto GEM considera como economias de ingresos bajos a aquellas con una
renta per cdpita es de 3.895 ddlares o menos, como economias de ingresos medios a aquellas con una renta per cdpita de entre
3.896 ddlaresy 12.055 ddlares, y como economias de ingresos altos a aquellas con una renta per capita de 12.056 ddlares o
mds. Para mds informacién, visitar el sitio web: https://datahelpdesk.worldbank.org/knowledgebase/articles/906519-world-
bank-country-and-lending-groups.
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Emiratos Arabes Unidos 62,1 54,7 421 65,5 79,5 75,0 84,1 80,8 69,5

Eslovaquia 420 594 482 579 81,3 687 851 81,3 62,0
Eslovenia 40,9 56,4 46,8 71,9 66,7 49,3 62,1 56,3 26,0

Espafia 16,5 51,9 64,0 37,3 67,7 56,7 61,1 50,2 34,6

Estados Unidos 48,6 64,0 50,5 60,9 47,6 70,3 78,3 71,8 68,5

Grecia 279 532 62,8 32,5 580 69,5 70,3 572 2509

Israel 25,0 37,7 56,1 68,1 40,2 60,7 83,7 53,1 12,3

Italia 62,2 60,8 271 30,6 nd nd nd nd 78,0

Kuwait 62,6 63,4 50,8 58,2 nd nd nd nd 64,5

| Letonia 371 553 40,8 36,8 491 56,7 61,8 63,5 332
A Luxemburgo 41,9 45,7 48,7 45,9 52,2 nd nd nd 63,8
altos Noruega 570 41,6 29,5 44,7 nd nd nd nd 84,1
Oman 83,8 64,5 42,6 84,2 62,3 81,3 90,2 89,0 67,8

Paises Bajos 48,8 43,6 37,4 60,8 nd nd nd nd 82,8

Panama 472 72,7 M3 526 52,7 670 658 724 559

Polonia 51,6 60,0 40,3 62,7 51,0 59,9 60,1 41,0 58,9

Reino Unido 273 545 56,2 498 nd 69,6 771 69,2 69,8

Suecia 62,5 52,1 46,4 48,5 nd nd nd nd 80,1

Suiza 26,7 44,5 455 446 553 493 719 679 555

Taiwén 39,3 448 42.0 32,3 77,2 49,8 60,4 79,5 42,5

Uruguay 473 656 512 63,6 638 654 642 624 394

Fuente: GEM Global, APS 2020.



fesional (79,2% por término medio), difundida en
medios de comunicacién (76,1%) y bien considera-
da socialmente (82,5%). Ademads, es la poblacién
de economias con ingresos bajos la que considera,
en mayor medida (61% en 2020 frente al 41,1% de
2019), mas facilidades administrativas a la hora
de emprender, a diferencia del afio anterior, en el
que eran las poblaciones de las economfas mas de-
sarrolladas las que consideraban mas facil tramitar
un nuevo negocio. En lo que se refiere a los valores
sociales en pro de la equidad, todos los paises con-
siderados en esta agrupacién tienen porcentajes
superiores al 60% de la poblacién que considera
estos valores como dominantes en su entorno
social (el menor porcentaje, un 61,9%, es el de la
media de la Unién Europea), estando en minoria la
poblacién que considera que en su entorno existe

Gréfico 1.1.5. Percepciones, valores y aptitudes de los espafioles respecto al resto de la Unién Europea en 2020

la creencia de que las personas deberfan obtener
rendimientos relacionados con su esfuerzo indivi-
dual, sin exigir que las Administraciones Publicas
legislen en busca de la equidad.

En resumen, en el afio 2020 se ha producido un
incremento considerable de la percepcién positiva
hacia el emprendimiento de la poblacién de paises
con economias de ingresos bajos, que considera
que existen oportunidades para emprender y que
tienen conocimientos y habilidades para aprove-
charse de ellas, modelos de referencia a seguir, faci-
lidades administrativas y una cultura mds favorable
al emprendimiento que en afios anteriores.

El Grafico 1.1.5 refleja la posicién de Espafia en
relacién con los paises de la Unién Europea (UE),
clasificados como economias con ingresos ele-
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vados. El porcentaje de poblacién con miedo al
fracaso a la hora de emprender y que considera
que la cultura de su entorno es proclive a la equi-
dad, es superior a la media de los paises de su
entorno, lo que se considera factores limitadores
del potencial emprendedor (Wennberg et al.,2013).
Si a esto unimos una percepcién de oportunida-
des considerablemente menor a la de la media de
los paises de la UE, obtenemos una visién mds
clara de las barreras psicoldgicas de la poblacién
espafola ante la actividad emprendedora en rela-
cién con los paises de su entorno. Sin embargo,
el porcentaje de la poblacién que considera que
tiene los conocimientos y habilidades para empren-
der, considera que los medios de comunicacién
difunden adecuadamente los modelos emprende-
dores de éxito y que ser emprendedor se valora
positivamente en la sociedad, estd al nivel de la
media de los paises de la UE. Estas percepciones,
unidas a un mayor porcentaje de poblacién que
considera que emprender es una buena opcién
profesional, en comparacién con los paises de la
UE, permiten posicionar a Espafia como pafs con
potencial emprendedor dentro de su entorno de
referencia.

Los Graficos 1.1.6 y 1.1.7 reflejan la posicién de Es-
pafia y sus Comunidades Auténomas en relacién
a pafses con economias de ingresos altos, tenien-
do en cuenta la percepcién de oportunidades y
reconocimiento de conocimientos y habilidades
para emprender (Gréfico 1.1.6) y el miedo al fra-
caso y percepcién de modelos de referencia (Gra-
fico 1.1.7). En todos los indicadores, la variabili-
dad entre Comunidades Auténomas es menor que
entre paises, lo que demuestra que la poblacién
espafiola, a pesar de sus diferencias, tiene una
actitud ante el emprendimiento mds homogénea
en comparacién con las poblaciones de distintos
paises. Tal y como se refleja en el gréfico anterior,
en el afo 2020 la percepcién de oportunidades
en Espana se sittia a la cola de los pafses con eco-

nomias de ingresos altos, muy por debajo de la
media y empeorando su posicién respecto al afio
anterior, dado que Eslovaquia y Letonia mejoran
sus expectativas.

En cuanto a las Comunidades Auténomas, el por-
centaje de poblacién que percibe oportunidades
para emprender baja considerablemente respecto al
2019. Espafia se sitta en el tercio inferior de sus pai-
ses de referencia econémica en cuanto al porcentaje
de poblacién que percibe suficientes conocimientos
y habilidades para emprender. En este sentido, nos
remitimos a la reflexién anterior sobre la diferencia
entre la percepcién de tener capital humano para
emprender y el nivel educativo real, puesto que en
este ranking, paises como Israel se sittian muy por
debajo de otros como Croacia, Uruguay o Polonia.
En lo que se refiere a las Comunidades Auténomas,
los valores son similares al promedio de la pobla-
cién espafiola.

Aligual que el afo anterior, en 2020 Espaifia figu-
ra a la cabeza en miedo al fracaso a la hora de
emprender, con un 64% de la poblacién que con-
sidera este factor como inhibidor de su decisién
de emprender. La visién de este dato relacionado
con el de las economias de referencia, en las que
este porcentaje apenas supera el 40% de la pobla-
cién, ofrece una visién mds clara de la capacidad
inhibidora de esta percepcién en nuestro pafs. En
relaciéon a las Comunidades Autdnomas, los valores
son muy similares.

Espafia se sittia en el dltimo cuartil de paises en
cuanto a la existencia de modelos de referencia
para emprender, muy por debajo de paises como
Oman, Eslovenia o Israel. Esta posicién es similar
a la del ano 2019. En cuanto a las Comunidades
Auténomas, la percepcién es similar en todas
ellas, destacando la primera posicién de Cas-
tilla y Ledn y la baja posicién de Madrid y Pais
Vasco.



Griéfico 1.1.6. Posicionamiento de Esparia a nivel internacional (en comparacién con otras economias
de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas espafiolas, en funcién de la percepcién de
oportunidades y auto-reconocimiento de conocimientos y habilidades para emprender en 2020
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Griéfico 1.1.7. Posicionamiento de Espafia a nivel internacional (en comparacién con otras economfas
de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas espaiiolas, en funcién de las percepciones
relativas al miedo al fracaso y modelos de referencia en 2020
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Grifico 1.1.8. Posicionamiento de Espaiia a nivel internacional (en comparacién con otras economias
de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas espafiolas, en funcién de las percepciones
relativas a la equidad en los estandares de vida y a que emprender es una buena opcién profesional en 2020
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Griafico 1.1.9. Posicionamiento de Espafia a nivel internacional (en comparacién con otras economias

de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas espaiiolas, en funcién de las percepciones
sobre que emprender brinda un estatus social y econémico, aparicién de emprendimiento en medios de

comunicacién y facilidad para iniciar un negocio en 2020

Emprender brinda un estatus
social y econémico

Arabia Saudita

Emprendimiento en medios
de comunicacién

Arabia Saudita

Oman Omaéan

Catar Catar

Corea del Sur Eslovenia
Eslovenia Emiratos Arabes Unidos
Emiratos Arabes Unidos Taiwan
Israel Canada

Alemania Panama
Canada Estados Unidos
Austria Corea del Sur
Estados Unidos Austria
Reino Unido Reino Unido
Media ingresos altos Suiza
Suiza Media ingresos altos

Chipre Letonia

Grecia Uruguay

Media EU28 Chipre
Panama Media EU28
Uruguay Croacia
Eslovaquia Grecia
Letonia Eslovaquia

Espafa Alemania

Taiwan Israel
Polonia Espana
Croacia Polonia

La Rioja Cataluna
Navarra Pais Vasco
Murcia Navarra

Pais Vasco Galicia
Andalucia Media Espafa

Castilla-La Mancha
Islas Baleares
C. Valenciana
Catalupa
Media Espafa
Canarias
Castillay Leén
Extremadura
C. de Madrid
Aragoén
Galicia
Cantabria
Asturias

0

B Paises

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

20 40 60 80

Regiones

Andalucia
Asturias
Aragén
Extremadura
C. de Madrid
La Rioja
Murcia

C. Valenciana
Islas Baleares
Canarias
Castillay Leén
Castilla-La Mancha
Cantabria

0

M Paises

20 40 60 80

Regiones

Arabia Saudita
Noruega
Paises Bajos
Suecia

Italia

Reino Unido
Emiratos Arabes Unidos
Estados Unidos
Catar

Oman
Canada
Kuwait
Luxemburgo
Eslovenia
Polonia
Panama

Suiza

Media ingresos altos
Alemania
Media EU28
Chipre

Austria

Chile

Taiwan
Uruguay
Espafia

Corea del Sur
Letonia
Croacia
Eslovaquia
Grecia

Israel

Facilidad para iniciar

un negocio

C. Valenciana
Islas Baleares
Pais Vasco
Murcia
Navarra
Catalufa

La Rioja
Media Espafa
Canarias
Aragoén
Galicia
Andalucia
Castilla-La Mancha
Extremadura
C. de Madrid
Asturias
Castillay Leén
Cantabria

o

M Paises

LUHTHTREH

20 40 60 80

Regiones




Nombre del emprendedor: Néstor Santiago Avila.

H Fibras Naturales Canarias
i Revalorizacin de Residuos Plataneros.

Ubicacion del negocio: Géldar (Gran Canaria, Las Palmas).

Nombre del negocio: Fibras Naturales Canarias.

Ao de lanzamiento: 2021.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Valorizacion de residuos
agricolas obteniendo fibras naturales como producto principal a través de
los rolos de las plataneras y como subproductos: pulpa y agua.

¢Qué significa para ti ser emprendedor?
Un estilo de vida, una manera de pensar y de ver las cosas en el dia a dia.
Crear nuevas oportunidades tanto para uno mismo como para todo el que

rodea tu emprendimiento.
Ser innovador, creativo y resolutivo.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

En mi caso ha beneficiado en cierta medida, pues ha acelerado los instrumentos de financiacion, la blsqueda de soluciones mas sostenibles

y los cambios de mentalidades en las grandes empresas.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

Haciendo las cosas bien siempre se tienen buenos resultados tarde o temprano. Hay que tener paciencia y sangre fria para que los impulsos
no te lleven por un mal camino que no concuerden con tu idea real.

1.2. Actividad emprendedora
y sus caracteristicas

1.2.1. Indicadores del proceso emprendedor

El proyecto GEM permite medir los niveles de acti-
vidad emprendedora con indicadores de las distin-
tas fases temporales del proceso que atraviesa la
persona emprendedora. De forma mds especifica,
los indicadores ofrecidos ayudan a valorar cudl es
la participacién de la poblacién adulta en iniciati-
vas emprendedoras que se encuentran en distintos
puntos en el tiempo, como por ejemplo, la fase
en la que una persona manifiesta su intencién de
emprender en el futuro préximo, la fase en que
una persona se encuentra inmersa en la puesta en
marcha de un negocio naciente, o la fase en que
una persona ya esta gestionando un negocio nuevo
o establecido. Ademads, el proyecto GEM conside-
ra, dentro de su enfoque de proceso, la fase en la
que una persona abandona una actividad empre-
sarial, pudiendo analizarse también si el negocio
contintia o no en manos de otras personas. Los

indicadores asociados a cada una de estas fases
dentro del proceso emprendedor se describen a
continuacién:

Porcentaje de emprendedores potenciales, o de
personas de la poblacién adulta (de 18 a 64 afios)
que han declarado su intencién de poner en mar-
cha una nueva empresa en los préximos 3 afios.
Tasa de actividad emprendedora total (TEA) o en
fase inicial, que constituye el principal indicador
elaborado por el proyecto GEM y corresponde a
la suma del porcentaje de emprendedores nacien-
tes y el porcentaje de emprendedores nuevos:
Porcentaje de emprendedores nacientes, o
de personas adultas que estdn poniendo en
marcha una empresa en la que se ha invertido
tiempo y esfuerzo para su creacién, pero que
no ha pagado salarios por mds de tres meses.
Porcentaje de emprendedores nuevos, o de
personas adultas que poseen y gestionan un
negocio que ha pagado salarios por mas de
3 meses y no mas de 42 meses, y que, por lo
tanto, no se ha consolidado.



Griafico 1.2.1. El proceso emprendedor en Espafia en 2020

Actividad Emprendedora Total (TEA) 2020
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

+ Porcentaje de empresarios consolidados, o de
personas adultas que poseen y gestionan un
negocio que ya se ha establecido en el mercado
tras haber pagado salarios por mas de 42 meses.

- Indicador de abandono de la actividad empre-
sarial, medido como el porcentaje de personas
adultas que han cerrado o abandonado un nego-
cio en los dltimos 12 meses.

El Gréfico 1.2.1 muestra los resultados de los prin-
cipales indicadores del proceso emprendedor en
Espafia en el afio 2020. Dentro de los diferentes
indicadores, el mas relevante es la tasa de acti-
vidad emprendedora total o TEA, que en 2020
se situd en 5,2% (bajando desde el 6,1% del afio
anterior). Esta ratio engloba dos tipos de personas
emprendedoras, aquellas involucradas en iniciativas
que adin no han pagado salarios por mas de tres
meses (emprendedor naciente), que con un 2,4%
se mantienen en niveles similares a lo que sucedia
en 2019, y aquellas iniciativas que se encuentran en

sus primeros 42 meses de actividad (emprendedor
nuevo), que son las mds golpeadas por el cese de
la actividad econdmica, y que bajan 1 punto por-
centual, pasando del 3,8% en 2019 al 2,8% en 2020
y frenando asf la expansién de las iniciativas con
menos de tres afios y medio de actividad.

El indice TEA se alimenta de las iniciativas que se
encuentran aln en una fase muy embrionaria, la de
las intenciones. Este indicador muestra la resilien-
cia de los emprendedores, puesto que se mantiene
enun 7% (8,1% en 2019) y supone la “bolsa” de
emprendedores que garantizarfa la vuelta a la acti-
vidad emprendedora una vez superadas las fases de
inactividad provocada por la crisis de la Covid-19.
Cuando las iniciativas superan sus primeros afios
de actividad (mds de 42 meses en el modelo GEM),
se convierten en consolidadas, y suponen el 6,7% de
la poblacién adulta espafola en edad de trabajar.
Asimismo, un pequefio porcentaje de emprende-
dores (el 1,3% en 2020) no contintian con el pro-



Griafico 1.2.2. El proceso emprendedor en Esparia en 2020, segtin sexo
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ceso empresarial, un valor ligeramente inferior al
del 2019, y que indica de nuevo la resiliencia de las
personas emprendedoras en este afio de cese de
actividad generalizada en la economia.

El Gréfico 1.2.2 muestra los datos del proceso
emprendedor segmentado por sexo que nos per-
miten conocer el comportamiento de mujeres y
hombres para las diferentes tasas que aporta el
Observatorio del Emprendimiento de Espafia. En
general, el comportamiento de las diferentes tasas
es similar, sin embargo, las mujeres presentan nive-
les mas bajos en todas ellas frente a las de hom-
bres, con la excepcidn de la tasa de abandonos. En
concreto, las diferencias se hacen mas marcadas en
la intencién de emprender (5,9% frente a un 8%), y
en la tasa de iniciativas consolidadas (5.8% frente
un 7,6%). En consecuencia, las mujeres consideran
en menor medida la opcién de emprender, y una vez
que lo han hecho, la consolidacién de sus empresas
es menor respecto a sus homologos hombres. A
lo largo del informe iremos ahondando en datos
adicionales sobre las iniciativas puestas en marcha
por mujeres.

En el Gréfico 1.2.3 se recoge el destino de las acti-
vidades que han dejado de operar. La mayor par-
te de estas (un 76%) no contintan desarrollando
actividad empresarial. Entre los motivos que han
llevado al cierre, el principal es la falta de rentabi-

2,9%

Nuevas (BB)

TEA (SU+BB) Consolidadas (EB)

B Hombres

lidad, respuesta que manifiestan el 38,0% de los
emprendedores de las iniciativas que han cesado.
En la edicién de 2020 se ha incluido una nueva
causa, la Covid-19, que ha afectado al 14,2% de
los cierres del afio. La pandemia ha desplazado a
otros motivos que tradicionalmente eran relevantes
como era el caso de las motivaciones personales
que pasan del 18,4% al 9,5% de los ceses, bajando
también la importancia de aspectos como la finan-
ciacién, que pasa de ser el problema para el 4,6%
de los cierres en 2019 al 2,6% en 2020.

1.2.2. Dindmica de la actividad emprendedora

La evolucién temporal de las distintas fases del pro-
ceso emprendedor puede apreciarse en los graficos
siguientes. En el Gréfico 1.2.4 se representan los
emprendedores potenciales, aquellas personas que
manifiestan intencién de emprender en los afios
venideros, esta cifra que en el 2019 se situaba en
el 8,1% pasa representar el 7,0% de la poblacién
activa espafiola en 2020, cambio que supone un
parén en la tendencia creciente de los dltimos afios.
La tendencia observada en la anterior crisis supuso
una caida mas abrupta en 2009 y una acumula-
cién durante los anos siguientes de las intenciones
emprendedoras, creando una “bolsa” de potencia-
les emprendedores que comenzé a transformarse
en emprendimiento efectivo a partir del afio 2012.

Abandonos



Griafico 1.2.3. Abandono de la actividad empresarial en Espafa en 2020

¢Ha cerrado o abandonado una actividad de cualquier tipo

22,4% 0,8%

Tasa real de cierres efectivos:

El negocio no era rentable:

Otras razones:

Covid-19:

Razones personales:

Jubilacién:

Oportunidad de vender el negocio:
Otro trabajo u oportunidad de negocio:
Problemas para obterner financiacién:
El cierre fue planificado con antelacién:
Impuestos, burocracia:

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

Este comportamiento de stand-by es previsible que
se repita en este ciclo, al menos en el afio 2021, en
el que la incertidumbre existente supone un freno
importante a la hora de pasar a la accién por parte
de los potenciales emprendedores.

En el Grafico 1.2.5 se analiza el indicador habitual-
mente asociado a la actividad emprendedora, la
ratio TEA que recoge el porcentaje de la poblacién
entre 18 y 64 afios involucrada en iniciativas nacien-
tes (menos de 3 meses de actividad) y nuevas (de 4

Si, ha continuado
Si: pero ha cambiado de actividad:

incluyendo el autoempleo en los dGltimos 12 meses?

Respuesta afirmativa: 1,3% de la poblacién de 18-64 afios

Esta actividad que ha abandonado

¢ha seguido en funcionamiento gestionada por otros?

No lo sabe: No:

0,6% 76,1%

v

1,0% de la poblacién de 18-64 afios

¢Cudl ha sido el principal motivo para el abandono de esta actividad?

38,0%
15,4%
14,2%

9,5%
7,9%
4,5%
3,6%
2,6%
1,7%
1,1%
100,0%

a 42 meses). La caida de casi 1 punto porcentual
de la ratio TEA se debe al segundo tipo, iniciativas
nuevas, que son las que mas han sufrido durante la
pandemiay que en muchos casos no dan el salto de
la fase naciente a la que ya supone una nueva ruta
en la denominada “travesia del desierto,” propia
de todo nuevo proyecto, y que se ve especialmente
afectada en periodos de cese econémico como el
de 2019. Al igual que sucedié en 2009 en el que se
observé la caida méas abrupta de toda la serie, el
afo 2021 es un reto para la actividad emprende-



Grifico 1.2.4. Evolucién del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que espera emprender en los
préximos 3 afios en Esparia durante el periodo 2005-2020
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Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

Griéfico 1.2.5. Evolucién del indice TEA y del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios involucrada en
negocios nacientes y negocios nuevos en Espafia durante el periodo 2005-2020
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% de la poblacién de 18-64 afios
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Nuevas 33% | 43% | 4% | 3,7% | 2,8% | 2,1% | 2,5% | 2,3% | 2,1% | 2,1% | 3,6% | 2,9% | 3,4% | 3,7% | 3,8% | 2,8%
mmmm Nacientes | 2,4% | 3,0% | 3,5% | 33% | 2,3% | 2,2% | 3,3% | 3,4% | 3,1% | 3,3% | 2,1% | 2,3% | 2,8% | 2,7% | 2,4% | 2,4%
— TEA 57% | 7,3% | 7,6% | 7,0% | 51% | 43% | 58% | 57% | 52% | 55% | 57% | 52% | 6,2% | 6,4% | 6% | 52%

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Griéfico 1.2.6. Evolucidén del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios involucrada en negocios
consolidados en Espafia durante el periodo 2005-2020
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Consolidados 7,7% | 5,4% | 6,4% | 9,1% | 6,4% | 7,7% | 89% | 8,7% | 8,4% | 7,0% | 7,7% | 6,2% | 7,0% | 6,1% | 6,3% | 6,7%

Fuente: GEM Espana, APS 2020.

dora, y lograr mantener la mayor parte de estas  1.2.3. Motivacion de las personas involucradas
iniciativas a flote serd sin duda lo que facilite una en el proceso emprendedor
salida rapida de la situacién.

Las motivaciones para emprender son diversas y
Todo proceso emprendedor culmina con la consoli-  yienen influidas tanto por factores personales como

dacion del negocio (mds de 42 meses en el modelo  gntextuales. En el proyecto GEM, hasta el afio
GEM), siendo estas iniciativas las mads establesalo 7019 ¢ distingufa entre aquellas personas que ini-
largo del tiempo y las que, por tanto, se ven menos  (jaban su andadura empresarial por oportunidad o
afectadas por las crisis coyunturales (Grafico 1.2.6).  pien por necesidad. Desde la pasada edicién, y tras
un importante proceso de reflexion y andlisis, se ha
optado por consultar a las personas involucradas
en alguna de las fases del proceso, naciente, nueva
o consolidada: (a) si se emprende para marcar una
diferencia en el mundo; (b) si es para crear riqueza
o una renta muy alta; (c) si es para continuar una
tradicién familiar; o (d) si es para ganarse la vida
porque el trabajo escasea®. Los resultados indican

Tal y como hemos venido sefialando a lo largo del
capitulo, la actividad emprendedora es sensible
a los ciclos econédmicos y a su duracién. De este
modo, en el Grafico 1.2.7 se observa cémo los afios
posteriores al 2009, y mas concretamente hasta el
2014, las tasas de cierre han sido més elevadas,
descendiendo progresivamente a lo largo del tiem-
po, incluido el afio 2020. Serd durante los afnos
2021y 2022 donde veremos si el nimero de cierres
efectivos, y mas concretamente el nimero de tras- 4 Las preguntas se realizan siguiendo una escala de Likert del

pasos, se ve claramente afectado por la pandemia, 1 (totalmente en desacuerdo? al 5 (tota!mente de acuer-
do) a la pregunta en qué medida su motivo para crear un
; L 3 negocio se debia a alguna de las citadas categorias. La
continuar en la senda de crecimiento que se venia frecuencia representada en el grafico representa la fre-

observando los dltimos afios. cuencia acumulada de las personas que responden 4y 5

o bien la actividad empresarial logra remontary



Grifico 1.2.7. Evolucién del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que ha abandonado un negocio

en los dltimos 12 meses en Espafia durante el periodo 2005-2020
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2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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2,2% | 2,1% | 1,9% | 1,9% | 1,6% | 1,6% | 1,9% | 1,7% | 1,6%

2020

1,0%
0,3%
1,3%

Nota: No se cuenta con datos disponibles para los afios anteriores al 2007 debido a que no fue hasta entonces que se empezé a formular

la pregunta de manera desagregada.
Fuente: GEM Espana, APS 2020.

que “ganarse la vida porque el trabajo escasea” es
el motivo mas importante entre los analizados (ver
Grafico 1.2.8).

Como puede observarse en el Grafico 1.2.8, tanto
en el caso de las iniciativas TEA como en las con-
solidadas, el motivo méas destacado entre mujeres y
hombres es ganarse la vida porque el trabajo esca-
sea, indicando que la actividad empresarial tiene
un alto componente de actividad como medio de
vida frente a otras opciones profesionales. Mien-
tras que marcar una diferencia en el mundo y crear
una riqueza o renta alta, tienen mds peso en las
iniciativas de hasta tres afios y medio, sin embargo,

en la encuesta, las respuestas no son excluyentes, por lo
que una misma persona puede verse reflejada en diferentes
aspectos.

en las iniciativas consolidadas gana mas peso la
continuidad con una tradicién familiar.

Considerando la distincién por sexo en las inicia-
tivas TEA, las mujeres presentan una ligera mayor
propensién a emprender porque el trabajo esca-
sea o por marcar una diferencia en el mundo; sin
embargo, las diferencias son muy acusadas frente
a los hombres en la motivacién de crear riqueza o
una renta muy alta (27,6% frente a un 41%). En el
caso de las iniciativas consolidadas, las diferencias
motivacionales entre mujeres y hombres son ape-
nas inexistentes e, incluso, la motivacién de em-
prender por la escasez del trabajo es menor que
para los hombres. Con independencia del tipo de
iniciativa, no existen diferencias entre mujeres y
hombres cuando emprenden por continuar con
una tradicién familiar.



Griafico 1.2.8. El proceso emprendedor en Espafia en 2020, segtin el motivo para emprender y sexo
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

1.2.4. Perfil de las personas involucradas
en el proceso emprendedor

Para conocer cémo son las personas que estan in-
mersas en la creacién de nuevos negocios, el pro-
yecto GEM proporciona informacién sobre los ras-
gos sociodemogriéficos de |la poblacién encuestada.
De esta manera, la informacién disponible permite
distinguir a quienes emprenden en base a caracte-
risticas como, por ejemplo, la edad, el sexo, el nivel
de educacién y el nivel de renta. A continuacién, se
analiza la distribucién de la poblacién identificada
a lo largo de las fases del proceso emprendedor
seglin estas caracteristicas.

Distribucién por edad

La edad es un elemento que puede ser determinante
para emprender. Por un lado, las personas jéve-
nes suelen carecer de recursos y experiencia, pero

Mujeres Hombres

Consolidadas (EB)

B Marcar una diferencia en el mundo

Continuar una tradicién familiar

también suelen tener menos responsabilidades y
cargas familiares que limiten su capacidad de asu-
mir riesgos, ademds de conocer mejor las dltimas
tecnologias y contar con mayor energia y entusias-
mo a la hora de iniciar un negocio. Por otro lado,
con el paso del tiempo las personas desarrollan
experiencia y acumulan conocimientos que facilitan
la identificacién y explotacién de oportunidades
de negocio.

Como se puede observar en el Grafico 1.2.9, la
ratio TEA engloba mayoritariamente a personas
entre 35 y 44 afios (30,5%), ademds de perso-
nas entre 45y 54 afos (35,5%). La edad media se
sitlia en torno a 42 afios edad, que, con el pro-
ceso de maduracién de las iniciativas, va aumen-
tando hasta alcanzar los mayores de 55 afos
un 36,4% en las iniciativas consolidadas. En el
extremo contrario se encuentra la poblacién mas
joven, entre 18 y 24 afios, que ha ido aumentan-



Griafico 1.2.9. Distribucién por edad de los colectivos emprendedores en Espafia en 2020
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55-64 7,5% 19,0% 15,5% 17,1% 36,4% 35,2%
45-54 17,0% 27,4% 23,9% 25,5% 32,0% 29,8%
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m 25-34 28,5% 17,9% 17,2% 17,5% 4,5% 9,6%
m 18-24 21,7% 11,0% 8,1% 9,5% 4,7% 4,8%

Fuente: GEM Espana, APS 2020.

do progresivamente a lo largo del tiempo. Asf, en
2018 representaban el 15,9% de los emprendedo-
res potenciales, pasando a ser el 17,0% en 2019
y alcanzando el 21,7% en 2020. Este cambio de
tendencia no se traduce finalmente en el paso a
empresas nacientes, dénde ya solo representan el
11% de la categoria, pero si es un indicativo claro
de la “intencién emprendedora” de la poblacién
mds joven, cantera del emprendimiento en fases
sucesivas.

Analizando la serie temporal que se muestra en
el Grafico 1.2.10 para la ratio TEA (iniciativas
nacientes y nuevas) se observa la dificultad que
los jévenes experimentan desde la crisis de 2009
para dar el paso, y transformar sus ideas (21,7%
de las iniciativas potenciales) en emprendimientos

reales, los cuales en 2007 involucraban a 12 de cada
100 jévenes y en 2020 apenas alcanzan a 4,5 de
cada 100. Por el contrario, destaca el crecimiento
de la poblacién emprendedora mayor de 55 afios,
que apenas alcanzaba una ratio del 2% en 2010,
mientras que en 2020 mas de 4 de cada 100 perso-
nas de esta edad estdn involucradas en iniciativas
emprendedoras.

Distribucién por nivel de educacién

El capital humano es uno de los elementos clave en
el proceso emprendedor. En este apartado distin-
guimos los dos aspectos analizados en el modelo
GEMy en la literatura académica, el capital huma-
no general, medido a través del nivel educativo
de la poblacién; y el capital humano especifico,



Grafico 1.2.10. Evolucién del indice TEA por tramos de edad en Esparia durante el periodo 2005-2020
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Fuente: GEM Espana, APS 2020.

determinado por la formacién especifica de la que
disponen para emprender.

El Gréfico 1.2.11 muestra la distribucién por nivel
de educacidén de cada colectivo identificado den-
tro del proceso emprendedor en el afo 2020. Los
datos del grafico muestran una poblacién involu-
crada en el proceso emprendedor naciente o nuevo
(TEA) mayoritariamente con estudios universitarios
o de postgrado (55,3%), lo que indica una evolu-
cién muy positiva en este colectivo, en el que 10 de
cada 100 personas con estudios universitarios se
encuentran involucradas en un proceso de empren-
dimiento (Gréafico 1.2.13). Esta tendencia es tam-
bién clara en el otro extremo de la curva formativa.
Las personas con estudios primarios o sin estudios
en el grupo de las empresas consolidadas suponen
un 20%, mientras que solo representan el 11% de

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2,9% | 1,9% | 3,1% | 2,2% | 3,2% | 3,0% | 4,7% | 4,2% | 4,3%
5,5% | 5,5% | 6,1% | 5,0% | 4,7% | 5,9% | 7,2% | 5,7% | 5,3%
6,6% | 7,1% | 6,4% | 8,4% | 6,1% | 7,8% | 7,4% | 6,9% | 6,2%
7.9% | 6,1% | 6,3% | 7,1% | 7,8% | 8,3% | 7,5% | 8,5% | 5,0%
3.4% 133% | 3,8% |3,4% | 2,6% | 4,9% | 3,3% | 4,9% | 4,5%

las que se encuentran en las primeras fases de de-
sarrollo (indicador TEA). Entre los futuros empren-
dedores se observa un peso cada vez mayor de la
poblacién con estudios secundarios, este proceso
podria indicar que los esfuerzos realizados en el
fomento de la iniciativa emprendedora en los estu-
dios de formacién profesional comienzan a verse
reflejados en los indicadores analizados.

El mayor capital humano de la poblacién empren-
dedora se complementa con la formacién especi-
fica para emprender, al igual que venfa sucediendo
con otros indicadores. Los emprendedores poten-
ciales son el colectivo en el que encontramos mas
formacién especifica relativa al emprendimiento,
siendo en 2020 mds de 10 puntos superior a lo
que se observaba en la edicién anterior. En gene-
ral, podemos sefialar que en torno a la mitad de



Griafico 1.2.11. Distribucién de los colectivos emprendedores por nivel de educacién en Espaiia en 2020
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Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

de renta®. El afio 2020 se caracteriza por su conti-
nuidad en todos los tramos de renta, manteniendo
las personas con rentas bajas una TEA del 4,5%,
similar a la de afios anteriores y presentando una
ligera caida los proyectos pilotados por personas
de rentas mds altas, que pasan del 11,3%, que en
pasadas ediciones llegaron al 9,7% en 2020.

la poblacién tiene conocimientos especificos para
emprender (ver Grafico 1.2.12).

El Gréfico 1.2.13 presenta la evolucién temporal
del indicador TEA, en el que se observa la conso-
lidacién de la tendencia, siendo las personas con
estudios universitarios las mds proclives al empren-
dimiento, alcanzado en este segmento cifras previas
a la Covid-19.

Distribucién por sexo

Distribucién por nivel de renta . .
Como se puso de manifiesto anteriormente, cuan-

El dltimo aspecto sociodemogriéfico sobre el que el
proyecto GEM recoge informacion es el del nivel de
renta de los emprendedores. En el Grafico 1.2.14
se representa la evolucién temporal del indicador
TEA distinguiendo las personas que se encuentran
en el tercio inferior, medio y superior seguin el nivel

do se mostraron las tasas del proceso emprende-
dor, la menor participacion relativa de las mujeres

5 Las personas encuestadas en el proyecto GEM se ordenan
segln su nivel de renta y se agrupan en tercios de menor a
mayor nivel de renta para el andlisis de los datos.



Griéfico 1.2.12. Distribucién de los colectivos emprendedores en Espafia en 2020, seglin si cuenta con
educacién especifica para emprender
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frente a los hombres ocurre de manera mas pro-
nunciada en la fase previa al proceso, es decir, en el
emprendimiento potencial, y también a medida que
las iniciativas se consolidan. Estos datos confirman
las investigaciones que han encontrado que existen
factores contextuales de tipo cultural y social que
hacen que emprender pueda ser una opcién menos
atractiva para las mujeres, y también, que el acceso
a los recursos o la necesidad de compaginarla con
la vida personal puede condicionar el tipo de activi-
dades puestas en marcha y los resultados logrados,
haciendo que su consolidacién vaya decreciendo
(ver Grafico 1.2.15).

Centrdndonos en las iniciativas TEA de mujeres,
de hasta 3 afios y medio de vida, podemos ver
que desde 2005 la brecha con respecto a las de
los hombres ha ido disminuyendo (Véase Gréfi-
co 1.2.16), lo cual muestra una mayor inclinacién
de las mujeres a iniciar negocios, aspecto que, si

bien puede considerarse positivo, podria reflejar
en parte sus mayores dificultades para encontrar
empleo por cuenta ajena. Tal como se ha visto
en el apartado de motivaciones para emprender,
ellas lo hacen algo mds por no tener otras opciones
profesionales y menos por generar riqueza o altos
ingresos. También se refleja en sus percepciones
sobre sus capacidades para emprender o el miedo
que les supone, y en su conjunto, en la tasa de
emprendimiento potencial, muy por debajo a la
de los hombres.

En 2020, y como fruto de la pandemia ocasionada
por la Covid-19, el dato muestra que tanto la TEA
femenina como la TEA masculina han bajado, si
bien, este descenso ha sido méas acentuado para
las mujeres, abriéndose levemente la brecha. Habrd
que esperar a la futura edicién del informe para
ver qué ocurre con este cambio de tendencia (ver
Gréfico 1.2.16).



Griafico 1.2.13. Evolucién del indice TEA por nivel de educacién en Espafia durante el periodo 2005-2020
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2005 2006 2007 2008 2009 2010
TEA_bajo 4,7% | 6,0% | 6,1% | 5,7% | 3,9% | 3,0%
TEA_medio 59% | 7,7% | 7,2% | 7,0% | 4,7% | 4,5%
TEA_superior 7,3% | 82% | 9,0% | 8,1% | 6,3% | 5,3%

Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

Para completar el andlisis en este apartado, se ana-
lizan con mds detalle otras caracteristicas del perfil
femenino que ha puesto en marcha las iniciativas en
su fase de etapa inicial (TEA). En concreto, en los
Graficos 1.2.17,1.2.18 y 1.2.19 se analizan respecti-
vamente, la distribucién de sexo por edad, nivel de
educacién y tramo de renta. En el Gréfico 1.2.17 de
distribucién por edad se puede ver que las mayores
diferencias entre mujeres y hombres se encuentran
en los tramos de edad de entre 35-44 afios y de
55-64 afios, con una diferencia de 8,3 puntos por-
centuales en ambos casos, pero en sentido opuesto.
Las mujeres entre 35-44 afios emprenden en mayor
medida que los hombres en ese mismo tramo, vy,
por el contrario, lo hacen menos que los hombres
en el tramo entre 55-64 afios. Como se observa, las
diferencias en el tramo de los mds jévenes (18-24
afios) son muy pequefias a favor de los hombres, se

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
42% | 3,5% | 3,2% | 3,8% | 2,3% | 2,5% | 3,0% | 2,6% | 3,8%
59% | 6,4% | 53% | 4,8% | 53% |55% | 6,0% | 55% | 6,0%
6,8% | 7,3% | 7,2% | 7,5% | 9,2% | 6,5% | 14,1% | 14,0% | 8,5%

igualan en el tramo de los 25-34 afos, se amplian a
favor de las mujeres en el tramo de 35-44 afios y, a
partir del siguiente tramo, ganan peso las iniciativas
de los hombres frente a las mujeres. Podriamos
encontrar diferentes explicaciones a esta evolucién.
Nuevamente creemos que una parte responde a
factores que ponen de manifiesto las mayores
dificultades de acceso de las mujeres al mercado
laboral o de progresién en el mismo, y que tiene
su punto mas acentuado en el tramo de edad que
coincide con su ciclo vital de tenencia y cuidado de
los hijos. El emprendimiento para muchas mujeres
supone una opcién para hacer mds compatible su
vida personal y profesional. Por el contrario, los
hombres, mds presentes en el mercado laboral, tie-
nen mas probabilidad de sufrir edadismo laboral
y de buscar en el emprendimiento una manera de
continuar activo y generar ingresos.

2020

3,0%
5,5%
9,0%



Griafico 1.2.14. Evolucién del indice TEA por nivel de renta en Espafia durante el periodo 2005-2020

14%
N /7 N\
10% S / N
8% — v

6% 7
V\ A‘_—
e N

4%

% de la poblacién de 18-64 afos

2%

0%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

= TEA_33%_inferior 4,2% | 6,0% | 6,4% | 3,8% | 4,5% | 2,9% | 6,3% | 4,2% | 5,2% | 4,8% | 3,6% | 3,4% | 54% | 4,4% | 4,5% | 4,5%
TEA_33%_medio 54% | 8,0% | 7,3% | 11,8% | 4,8% | 3,5% | 5,1% | 5,3% | 5,4% | 5,1% | 53% | 8,5% | 6,1% | 57% | 4,6% | 5,7%

TEA_33%_superior | 7,6% |10,7% | 9,9% | 6,5% | 6,5% | 5,1% | 6,9% | 7,4% | 6,1% | 6,2% |12,2% | 7,6% | 11,3% |12,9% |11,9% |11,3%

Fuente: GEM Espana, APS 2020.

Griéfico 1.2.15. Distribucién por sexo de los colectivos emprendedores en Espafia en 2020
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Potenciales Nacientes (SU) Nuevas (BB) TEA: SU+BB Consolidada (EB) Abandono

B Mujer 42,5% 43,6% 48,6% 46,3% 42,9% 47,9%
B Hombre 57,5% 56,4% 51,4% 53,7% 57,1% 52,1%

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Griafico 1.2.16. Evolucién del indice TEA por sexo en Espafia durante el periodo 2005-2020
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o= TEA Hombre | 7,2% | 8,8% | 9,7% | 8,1% | 6,3% | 54% | 7,1% | 7,4% | 6,2% | 6,4% | 6,4% | 5,8% | 6,8% | 6,8% | 6,3% | 5,6%

TEA Mujer 4,2% | 57% | 55% | 6,00 | 3,9% | 3,2% | 4,5% | 40% | 42% | 4,6% | 50% | 47% | 5,6% | 6,0% | 6,0% | 4,8%

Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

Griafico 1.2.17. Distribucién por edad de los emprendedores en etapa inicial (TEA) en 2020, segtin sexo
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Griéfico 1.2.18. Distribucién por nivel de educacién de los emprendedores en fase inicial (TEA) en 2020,
seglin sexo
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Fuente: GEM Espana, APS 2020.

En lo que respecta al nivel de formacién, la dis-
tribucién por sexo de las iniciativas emprendedo-
ras apenas presenta diferencias, aunque parece
haber mas mujeres emprendedoras en los niveles
de formacién de secundaria y superior (ver Gréafi-
co 1.2.18). Estos datos manifiestan que la menor
tasa de mujeres emprendedoras no estd asocia-
da a un menor nivel de estudios. Por el contrario,
incluso la tasa de emprendimiento femenino es
levemente mayor a medida que aumenta el nivel
de formacion, excepto en el posgrado. Estos datos
vuelven a sugerir que, con un mejor nivel educativo,
las mujeres se ven mds inducidas a emprender que
los hombres, en relacién a la opcién del trabajo
por cuenta ajena, mientras que, con bajos niveles
educativos, pueden acceder a puestos de trabajo
menos cualificados.

El Grafico 1.2.19 muestra cémo se distribuye la
tasa de actividad emprendedora por sexo y en fun-
cién del nivel de renta de los emprendedores. La
figura muestra que, para emprendedores con el
tramo intermedio de renta, no se aprecian dife-

12,3%

Posgrado
[ Superior
M Secundaria
M Primaria

B Sin estudios

Hombres

rencias significativas en la tasa emprendedora de
mujeres y hombres: las mujeres emprenden mas
que los hombres cuando se ubican en el tercio de
renta mds bajo (13,3 puntos porcentuales), y, por
el contrario, emprenden menos que ellos cuando
se sitéian en el tercio superior de renta (12,7 pun-
tos por debajo). Las investigaciones muestran que
es mas probable poner en marcha actividades
empresariales a mayor nivel de renta disponible,
cuestién que ocurre en menor medida para el caso
de las mujeres. Por otro lado, la menor disposi-
cién de renta parece ser un mayor acicate para las
mujeres, que emprenden relativamente mas que
los hombres en esa franja de renta, que podria ser
consecuencia, entre otros factores, por estar mas
afectadas por la precariedad laboral o la falta de
estabilidad.

1.2.5. Financiacién del proceso emprendedor

La importancia de la financiacién durante la pues-
ta en marcha de un negocio, aunque también es



Griéfico 1.2.19. Distribucidén por nivel de renta de los emprendedores en fase inicial (TEA) en 2020,
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Fuente: GEM Espana, APS 2020.

esencial en todas las fases del proceso emprende-
dor, constituye sin duda unos de los aspectos mas
relevantes en las primeras fases y en las mds expan-
sivas del mismo. Para los nuevos negocios, conse-
guir financiacién a través de fuentes tradicionales
como los bancos resulta dificil, ya que durante las
fases mds tempranas del proceso emprendedor los
ingresos generados no suelen ser suficientes parar
validar el modelo de negocio, mientras que los
activos y el historial tampoco suelen servir como
garantia real. Ante las dificultades para conseguir
financiacién de fuentes tradicionales han surgido
otras fuentes alternativas de financiacién dirigidas
a invertir en iniciativas emprendedoras. El proyec-
to GEM intenta recoger informacién sobre las dis-
tintas fuentes utilizando un enfoque de oferta y
demanda. En este sentido, por un lado, se recoge
informacién sobre las necesidades de financiacién
que tienen las personas emprendedoras en fase
naciente y sus fuentes de financiacién, y por otro
se recoge informacién sobre la inversién privada
destinada a actividades emprendedoras por parte
de la poblacién adulta en general.

58,6%

TEA_33%_superior

B TEA_33%_medio

B TEA_33%_inferior

Hombres

Necesidades de financiacién de la actividad
emprendedora naciente

En el afio 2020, el 85,9% de la poblacién emprende-
dora en fase naciente afirmaba que habfa requerido
invertir dinero para la puesta en marcha y desarro-
llo de su negocio, mientras que el 14,1% afirma-
ba que no habia necesitado invertir nada hasta la
fecha. Dentro del conjunto de emprendedores que
afirmaba que habia necesitado dinero, el capital
requerido hasta el momento de la entrevista fue,
en promedio, de 71.603 euros, muy por debajo
de la cifra que se obtenia para 2019 de 121.420
euros. Estas medias, muestran una enorme disper-
sién, puesto que el valor central (la mediana) es de
15.000 euros, también ligeramente inferior a los
20.000 detectados en el afio 2019 (ver Tabla 1.2.1).

En el afio 2020 los ahorros personales han sido
los protagonistas indiscutibles del capital semilla
para abordar nuevos negocios, subiendo 10 pun-
tos respecto a 2019 y ha pasado a representar el
64,5% de los fondos empleados en la creacién de
nuevos negocios (ver Gréfico 1.1.20). En el extremo



Media 71.603 €
Mediana 15.000 €
Moda 20.000 €
Desv. Tipica 219.846 €
Minimo 1€
Maximo 3.000.000 €
Percentiles 10 1.000 €
20 3.000 €
30 5.000 €
40 10.000 €
50 15.000 €
60 20.000 €
70 40.000 €
80 60.000 €
20 138.754 €

Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

Griéfico 1.2.20. Porcentaje promedio, segun la fuente de origen, del capital semilla requerido para la
puesta en marcha y desarrollo de los negocios nacientes en Espafia en 2020
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Nota: Las lineas verticales reflejan el intervalo de confianza al 95% del porcentaje promedio de capital semilla que proviene de cada fuente.
Fuente: GEM Espana, APS 2020.



Griéfico 1.2.21. Evolucidn del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que ha invertido en negocios de
terceras personas en los dltimos tres afios en Espafia durante el periodo 2005-2020
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

opuesto se sitlan las instituciones financieras, que
bajan desde el 21,1% en 2019 al 17,9% en 2020. La
financiacién no convencional se ve reforzada en
este periodo con las aportaciones de la familia,
que representan el 8,8% de los fondos (6,9% en
2019) y, finalmente, los programas publicos que
en este periodo de estancamiento econémico han
subido ligeramente en su participacién en el capi-
tal semilla inicial, alcanzando el 5% del total de la
financiacion.

El Gréafico 1.2.21 muestra la evolucién de la po-
blacién activa espafiola involucrada en negocios
de terceras personas, sin llegar a participar en la
gestién directa del negocio. En el afio 2020 este
indicador se sitda en el 3% de la poblacién, per-
maneciendo relativamente estable desde el afio
2015. El perfil es de una persona de edad media de
50 afios, mayoritariamente de cardcter urbano,

2009 2010

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

3,2% | 3,6% | 3,8% | 3.2% | 3,7% | 3,2% | 3,2% | 3,1% | 3,8% | 3,3%

equitativamente distribuido entre hombres y muje-
res, en el 48% de los casos con ingresos altos, y el
44% con estudios universitarios; ademds, casi la
mitad disponen de formacién especifica en em-
prendimiento.

1.2.6. Benchmarking internacional
y por Comunidades/Ciudades Auténomas
de la actividad emprendedora

Explotando una vez mas la posibilidad de hacer
comparaciones internacionales que ofrece el pro-
yecto GEM, en la Tabla 1.2.2 se pueden observar los
resultados de los indicadores del proceso empren-
dedor segtin el nivel de ingresos de los paises en
tres categorias: (1) economias de ingresos bajos,
(2) economfas de ingresos medios, y (3) economias
de ingresos altos.

Dentro del conjunto de paises de ingresos bajos, el
indicador TEA alcanzé una media del 21,5% sobre

2018 2019 2020

3,0%



Tipo de
economia

Economia
de ingresos
bajos

Economia
de ingresos
medios

Economia
de ingresos
altos

ETE

Emprendedor
potencial

Emprendedor
naciente

Emprendedor

Empresario
consolidado

Abandono
empresarial

Media 52,9 16,4 10,2 21,5 9,5 12,3 9,8 2,6
Angola 83,3 46,1 24,3 49,6 9,2 38,7 29,8 8,9
Burkina Faso 52,9 15,2 12,0 23,0 12,4 4,2 31 1,0
Egipto 56,9 7,2 6,7 11,3 5,2 11,2 8,8 2,4
India 22,4 4,0 2,3 53 5,9 4,7 3,7 1,0
Marruecos 48,0 3,4 41 7,1 6,8 6,0 5,6 0,4
Togo 54,0 22,6 11,7 32,9 17,8 9,3 7,7 1,6
Media 38,8 13,9 9,4 18,7 8,6 7,9 6,3 1,6
Brasil 50,6 13,8 13,4 23,4 8,7 11,5 9,4 2,1
Colombia 43,3 29,5 14,0 31,1 5,5 8,7 5,8 2,9
Guatemala 50,0 12,9 16,4 28,3 12,3 8,0 6,8 1,2
Indonesia 27,6 8,9 7,1 9,6 11,4 4,5 3,7 0,8
Irdn 24,5 6,5 3,8 8,0 14,5 4,1 3,2 1,0
Kazajistdn 62,6 10,9 8,5 20,1 4,3 16,7 15,4 1,3
Rusia 11,4 6,7 4,6 8,5 4,7 3,3 2,2 1,2
Media 24,3 10,0 4,6 12,1 6,9 5,1 3,6 1,5
Media EU28 14,4 6,2 3,2 8,1 7,3 3,0 2,0 0,9
Alemania 12,7 3,6 1,8 4,8 6,2 2,0 1,4 0,7
Arabia Saudita 33,0 13,9 6,7 17,3 5,1 9,2 55 3,7
Austria 7,0 5,1 2,2 6,2 7,8 2,7 2,1 0,6
Canadd 17,7 14,2 7,5 15,6 7,3 8,6 5,6 3,0
Catar 52,4 14,1 6,6 17,2 6,1 7,7 6,3 1,4
Chile 51,9 22,1 7,2 25,9 6,0 8,7 7,8 0,8
Chipre 22,6 5,9 3,6 8,5 7,3 3,1 2,2 1,0
Corea del Sur 34,3 10,1 5,0 13,0 16,1 3,7 2,3 1,3
Croacia 30,5 13,6 3,7 12,7 4,2 4,5 2,9 1,6
Emiratos Arabes Unidos 36,2 12,6 8,8 15,4 2,5 9,6 4.6 5,0
Eslovaquia 13,3 2,9 3,0 6,0 7,0 1,6 1,1 0,5
Eslovenia 19,9 11,6 3,8 13,8 6,5 5,7 31 2,6
Espafia 7,0 2,4 2,9 5,2 6,7 1,3 1,0 0,3
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Emprendedor
naciente
Emprendedor
Empresario
consolidado
Abandono
empresarial
Traspasos

Estados Unidos 18,6 13,3 4.9 15,4 9,9 6,1 4.4 1,7

Grecia 12,6 4.4 5,5 8,6 14,6 3,1 2,2 0,9

Israel 22,9 7,2 3,6 8,5 4,2 41 3,0 1,1

Italia 4.6 1,1 1,0 1,9 2,2 0,5 0,3 0,2

Kuwait 62,1 15,2 8,6 19,2 5,9 12,4 9,2 3,2

Letonia 22,6 12,6 58 15,6 11,1 3,0 1,9 1,2
Luxemburgo 14,5 6,2 2,4 8,0 3,6 2,5 1,9 0,7

=i | Noruega 7,1 3,0 2,9 7,6 41 2,0 1,3 0,7
VA Oman 60,6 17,9 5,9 16,0 2,5 10,8 8,1 2,7
L paises Bajos 17,1 9,3 4,9 11,5 7,0 51 3,5 1,6
Panamé 56,6 32,2 9,8 32,4 4,1 12,9 10,6 2,4

Polonia 6,1 1,7 1,5 3,1 12,2 3,3 2,8 0,6

Reino Unido 10,4 5,7 2,7 7.8 6,5 2,7 2,3 0,4

Suecia 10,6 6,1 3,0 7,3 6,0 3,1 2,3 0,9

Suiza 10,1 6,0 3,1 9,2 6,7 1,5 1,2 0,2

Taiwan 17,4 4,6 5,0 8,4 11 3,0 1,4 1,6

Uruguay 37,3 211 6,1 21,9 51 8,4 6,3 2,1

Fuente: GEM Global, APS 2020.



la poblacién adulta, subiendo de modo impor-
tante con respecto a 2019 (16,2%), lo que indica
un emprendimiento por necesidad derivado de la
pandemia que lleva a las economias en desarrollo
a paliar la falta de empleo con iniciativas indivi-
duales. Los comportamientos de los diferentes
indicadores no son homogéneos dentro del con-
junto de paises recogidos en esta categoria. De
este modo, a pesar de que en muchos de ellos los
emprendimientos potenciales alcanzan al 50% de
la poblacién, estos se convierten en iniciativas de
modo mayoritario en paises como Angola, con una
TEA de 49,6%, y un elevado abandono empresa-
rial del 38,7%, mientras que en otros como Egipto
la TEA apenas alcanza al 11,3% de la poblacién.
Centrandonos en las economias de ingresos me-
dios se observa una enorme variabilidad en las
ratios TEA desde el 8,5% en Rusia, al 28,3% de
Guatemala, o el 23,4% de Brasil. En este grupo
de paises se refleja también una enorme respuesta
en las intenciones emprendedores recogidas en el
potencial emprendedor, mds elevado que en afios
anteriores previos a la pandemia, como sucedia
con los paises de ingresos bajos. Dentro de los
paises de ingresos altos, incluido Espafa y otras
economias de referencia que se basan en la inno-
vacion, el indicador TEA promedio representa el
12,1% de la poblacién adulta (8,1% en la media de
los pafses de la Unién Europea). En este conjunto
de paises, la poblacién de emprendedores poten-
ciales alcanza una media del 24,3% (14,4% en la
media de los paises de la Unién Europea), mien-
tras que la poblacién de empresarios consolidados
alcanza una media del 6,9% (7,3% en la media de
la Unién Europea). En cambio, las personas invo-
lucradas en abandonos empresariales representan
el 5,1% de la poblacién adulta (3,0% en la media
de la Unién Europea).

En comparacién con los principales paises de refe-
rencia, los resultados del proceso emprendedor en
Espafa en el dltimo afno se encuentran por deba-
jo de los valores medios de los paises de ingresos
altos, en general, y de los paises miembros de la

Unién Europea, en particular. Asi, por ejemplo, el
TEA promedio de las economias de la Unién Euro-
pea fue del 8,1% en el afio 2020, mientras que en
el caso de Esparia fue del 5,2%, experimentando
una caida de 0,9 puntos porcentuales, menor que
la de la UE, que en media ha caido 1,5 puntos des-
de el TEA de 9,6 de partida en 2019. El pais de
la Unién Europea con el indicador TEA mas alto
fue Letonia (15,6%), seguido de Eslovenia (13,8%) y
Croacia (12,7%). En lo que respecta a las personas
emprendedoras potenciales, el porcentaje tam-
bién fue mayor en el conjunto de la Unién Europea
(14,4%) que en Esparia (7,0%). En este caso, Croacia
(30,5%) de nuevo fue el pais de la Unién Europea
con el valor mas alto, seguido Letonia (22,6%) y
Chipre (22,6%). Lo mismo sucede con el porcenta-
je de emprendedores consolidados, cuyo valor en
Espafa (6,7%) se situé por debajo del promedio
de las economias de la Unién Europea participan-
tes en el proyecto GEM (7,3%). Grecia, Letonia y
Polonia son los paises con mayor porcentaje de
poblacién involucrada en la propiedad y gestién
de negocios consolidados (14,6%, 11,1% y 12,2%,
respectivamente). Para finalizar, la poblacién invo-
lucrada en abandonos empresariales en el afno 2020
también fue relativamente mayor en el conjunto de
la Unién Europea (3%) que en Espafia (1,3%). En
este caso, el tnico pais de la Unién Europea con un
porcentaje de abandonos empresariales inferior a
Espafia fue Italia (0,5%).

Tradicionalmente, la actividad emprendedora que
se desarrolla en los paises de ingresos altos, espe-
cialmente de aquellos con economias basadas en
la innovacién, responde al interés de explotar una
oportunidad en mayor medida que lo que se obser-
va en paises de menos ingresos. Asimismo, la evi-
dencia ha mostrado habitualmente que, a medida
que una economia aumenta su nivel de ingresos,
el interés por emprender comienza a disminuir,
devolviendo a este indicador la relacién que no
se apreciaba de modo tan claro en periodos de
expansién econémica como sucedia en la pasa-
da edicién. El Grafico 1.2.22 refleja la posicidon



Griafico 1.2.22. Relacién cuadratica entre el indicador TEA y el nivel de desarrollo medido en PIB per cdpita
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Fuente: GEM Espafa (APS 2020) y Fondo Monetario Internacional (World Economic Outlook 2020).

de Espafia en los distintos indicadores del proce-
so emprendedor en comparacién con otras eco-
nomias de un poder adquisitivo similar. Asi, tal y
como viene sucediendo en afios anteriores, la rela-
cién entre la TEA de Espafia y su nivel de desarrollo
se encuentra por debajo de lo que le corresponde-
ria en la curva ajustada.

De los Gréaficos 1.2.23 y 1.2.24 también se despren-
de la situacién de cada Comunidad Auténoma en
los distintos indicadores del proceso emprendedor.
Como se puede observar, en el afio 2020 la varia-
cién entre las Comunidades Auténomas en cada
uno de los indicadores es menos acentuada que
entre los paises.

1.3. Aspiraciones de la actividad
emprendedora

En esta seccidn se analizan algunas caracteristi-
cas bdésicas de las empresas de reciente creacién
(como el sector econémico al que pertenecen o su
tamafio medido por el nimero de empleados). De
igual manera, se describen las expectativas de cre-
cimiento que las personas emprendedoras pueden
tener para sus negocios en un futuro, su orienta-
cién innovadora y su proyeccién internacional. Esta
radiografia de los negocios ayuda a comprender
la evolucion que estd experimentando el tejido
emprendedor espafiol en lo que a la calidad de los
nuevos negocios se refiere.

120.000
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Griafico 1.2.23. Posicionamiento de Espafia a nivel internacional (en comparacién con otras economfas
de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores

potenciales, nacientes y nuevos en 2020
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Gréfico 1.2.24. Posicionamiento de Espaiia a nivel internacional (en comparacién con otras economias de ingresos
altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas en funcién del porcentaje de emprendedores en fase inicial
(TEA) y consolidados, y de las personas involucradas en cierres de empresas en 2020
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



1.3.1. Aspectos generales del negocio

El Grafico 1.3.1 muestra la distribucién de las ini-
ciativas emprendedoras por sectores de actividad.
Destacan los sectores de consumo y servicios tanto
en la fase inicial (77%), como en las iniciativas con-
solidadas (64%). Este mayor peso de los servicios se
ha producido en detrimento de otros sectores mds
tradicionales como el sector industrial, que consti-
tuyen un 25% de las iniciativas consolidadas y tan
solo un 18% en las que se encuentran en fase ini-
cial. La pérdida de peso en el total de iniciativas se
observa también en el sector extractivo, que pasa
de representar del 11% en las iniciativas consolida-

das al 5% en las que se encuentran en las primeras
fases de desarrollo.

En lo que se refiere al tamafio de las empresas,
los datos del Instituto Nacional de Estadistica
(INE) constatan que a 1 de enero de 2020 mds de
1.900.000 empresas inscritas en el Registro Mer-
cantil no emplearon a ningtin asalariado. Esta cifra
de autoempleo supuso el 56% del total de empresas
inscritas. Ademads, otras 907.192 empresas (el 27%
del total) tenian uno o dos empleados. Es decir, el
83% de las empresas tenfan menos de 2 asalaria-
dos, y solo un 2,3% de las empresas empleaba a
mds de 20 personas (ver Grafico 1.3.2).

Nombre de la emprendedora: Lorena Ruiz de Larrinaga.
Nombre del negocio: Bee Agritech.

Ubicacion del negocio: Bilbao (Bizkaia).

Bee Agritech

Ano de lanzamiento: 2020.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: En Bee Agritech se enfocan en disefiar
productos y servicios biotecnoldgicos para el sector primario, es decir, buscan
trasladar el 1+D+i desde el laboratorio al campo en forma de producto/servicios.
Incorporan la ciencia y tecnologia de forma transversal dentro de su know how.

Ademads, ofrecen formaciones y servicios de asesoria técnica y digitalizacion, cuyo
objetivo es mejorar los sistemas productivos, reducir el consumo de recursos
naturales y aumentar la rentabilidad de las cosechas. Bee Agritech empatiza con
las necesidades de sus clientes como agricultores, pero también como empresarios.

¢Queé significa para ti ser emprendedora?
Para mi un emprendedor es aquella persona con mentalidad de crecimiento que sabe detectar necesidades o problemas no cubiertos y
es capaz de desarrollar un producto/servicio y aterrizarlo en el mercado mejorando la vida de las personas e impactando en la sociedad.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

La Covid-19 ha supuesto una dificultad a la hora de encontrar financiacién para financiar el 1+D y sacar adelante los tres productos que
tenemos intencion de lanzar a finales del 2021. El equipo ha realizado un gran esfuerzo para continuar con el proyecto mediante financiacion
propia. Sin embargo, hemos sacado adelante el proyecto colaborando con otras entidades/empresas quienes nos han ayudado a disminuir
nuestras necesidades cediéndonos sus espacios e incluso ofreciéndonos recursos. El coworking ha sido esencial para nuestro proyecto.
Hemos trabajado siempre bajo la filosofia del win-win en lugar de competir.

Como emprendedora, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

En primer lugar, que la innovacion y la capacidad de adaptacion son esenciales para cualquier empresa. También, he aprendido que el
coworking ofrece mas ventajas que la filosofia de competir e intentar superar a tus competidores. Ademas, nos hemos dado cuenta de
que muchas de las reuniones pueden realizarse perfectamente de forma remota, disminuyendo los traslados innecesarios. En un futuro,
intentaremos aplicar la sostenibilidad en los desplazamientos y continuaremos trabajando bajo la filosofia del win-win, la cudl nos reporta
muchos mas beneficios. j




Grifico 1.3.1. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafia por el
sector de actividad de sus proyectos de negocio en 2020

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)
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Fuente: GEM Espana, APS 2020.
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Grifico 1.3.2. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafia por el
tamafio en empleo de sus proyectos de negocio en 2020

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)
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M 6-19 empleados 20y més empleados

Fuente: GEM Espana, APS 2020.

Los datos recogidos en las distintas ediciones
del Informe GEM indican cifras similares a las que
se detraen de las estadisticas del INE. En el Gra-
fico 1.3.2 el 51% de las iniciativas no dispone
de empleados, y mas del 40% tienen entre 1y 5.
Estas cifras son también similares en el caso de
las iniciativas consolidadas, experimentandose en

Negocios consolidados (mas de 42 meses)

3%

51%

M Sin empleados M 1-5 empleados

W 6-19 empleados

ambos casos un descenso de iniciativas con mds de
6 empleados, que pasan del 13% de 2019 en la fase
inicial al 9% en 2020. En la fase de consolidacién
se mantienen las iniciativas con mas empleados,
acusando menos las menores expectativas de creci-
miento, ya que solo bajan un punto porcentual para
colocarse en un 12% del total. Este hecho se ve de

Consumo

20 y mas empleados



modo mas claro en la Tabla 1.3.1, donde los nego-
cios en fase inicial que no han contratado a ningtn
empleado nuevo en 2020 son el 85,6% (73,5% en
2019), mientras que en las iniciativas consolidadas
pasan a ser el 79,4%, el mayor porcentaje de los ulti-
mos 5 afios, provocando que solo el 20,6% de estas
iniciativas hayan podido crear empleo en 2020.

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)

El Grafico 1.3.3 muestra el porcentaje de empleo
a tiempo completo o indefinido generado por las
iniciativas emprendedoras. Tanto en las iniciativas
en fase inicial como en las consolidadas se aprecia
un descenso importante en los contratos indefini-
dos, que pasan a suponer el 56,7% en las iniciativas
en fase inicial y el 64,5% en las consolidadas (frente

Negocios consolidados (mas de 42 meses)

Sin 1-5 6-19 20 y mas Sin 1-5 6-19 20 y mas
empleados empleados empleados empleados empleados empleados empleados | empleados
2016 71,0% 26,0% 2,3% 0,7% 69,8% 28,4% 0,9% 0,9%
2017 76,8% 19,5% 3,7% 0,0% 72,0% 25,2% 2,0% 0,8%
2018 71,8% 25,1% 1,7% 1,5% 69,7% 26,3% 2,6% 1,3%
2019 73,5% 22,0% 4,6% 0,4% 70,7% 22,2% 6,4% 0,7%
2020 85,6% 12,4% 1,5% 0,5% 79,4% 17,5% 2,2% 0,9%
Fuente: GEM Espana, APS 2020.
Grifico 1.3.3. Caracteristicas del empleo creado por el subconjunto de negocios que realizé
contrataciones laborales en los dltimos 12 meses
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Griéfico 1.3.4. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafia por el
tamafo de empleo esperado a cinco afios en 2019-2020

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses) Negocios consolidados (mds de 42 meses)
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Fuente: GEM Espafa, APS 2019-2020.

al 76,4%y 72,2% respectivamente en 2019), siendo
de media 5 los empleos creados.

1.3.2. Expectativas de crecimiento

El autoempleo supone en Espafia en torno al 50%
de las iniciativas en fase inicial recogidas en el
Proyecto GEM (Gréfico 1.3.2). De ellas, el 31% no
contempla nuevas contrataciones y el 15% mani-
fiesta una total incertidumbre en este tema (Gra-
fico 1.3.4). Esta es la diferencia mds significativa
con respecto al afio 2019, en el que la cifra total de
las iniciativas en fase inicial que no esperaban con-
tratar personal era del 46%. El 41% de los negocios
que se encuentran en fase inicial esperan aumentar
entre 1-5 empleados, el 10% espera tener mas de

H 2019 ® 2020

6 empleados, y el 3% mas de 20, cifra similar a lo
que sucedia en 2019 y que supone un horizonte de
esperanza en tiempos de crisis.

En relacién a los negocios consolidados la incerti-
dumbre continda siendo la protagonista. Un 20%
de los negocios consolidados manifiestan dudas
en relacién al empleo que serdn capaces de gene-
rar en los préximos 5 afos. Esta capacidad de
regeneracion serd sin duda la que permitird a la
economfa volver a la senda de crecimiento espe-
rada, puesto que las iniciativas que ya no tenian
previsto generar empleo debido a su reducido
tamafio contindan en una cifra similar a la de
2019 (el 43%, Grafico 1.3.4) y son aquellas inicia-
tivas consolidadas que tenfan previsto crear entre
1y 5 empleados las que se mantienen a la espera



B Bajo nivel tecnolégico

de la evolucién de la pandemia y de la economfa
en general.

1.3.3. Orientacion innovadora

Las iniciativas recogidas en el Informe GEM son en su
mayoria sin empleados, 51% tanto en las incipientes
como en las consolidadas, o bien con menos de
5 empleados (40% de las incipientes y 37% de las
consolidadas). Se trata por tanto de iniciativas pe-
quefias y de bajo nivel tecnoldgico, el 90% entre las
que se encuentran en fase inicial y el 92% de las
consolidadas (Gréfico 1.3.5), manteniéndose en
porcentajes similares a lo largo de los afios de los
que se dispone de informacion.

De forma complementaria al nivel tecnolégico, des-
de la edicién de GEM 2019, se ajustd la medicién
de los indicadores de innovacién que se venian uti-
lizando y que estaban mas orientados al nivel de
competencia y clientes (ver Gréfico 1.3.6).

El Grafico 1.3.6 muestra que un 70% de los nuevos
negocios y un 86% de los negocios consolidados

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)

59% 5%

B Medio nivel tecnolégico

M Alto nivel tecnolégico

Fuente: GEM Espana, APS 2020.

manifestaron que no realizaron innovaciones en
productos/servicios en 2020. Es importante des-
tacar la capacidad de innovacién de las iniciativas
mds jévenes, que en este 2020 se han orientado de
modo mayoritario a las innovaciones en el mercado
local, suponiendo un 23% del total de las innova-
ciones (en 2019 supusieron un 20%). En relacién
a las innovaciones en proceso, en el Grafico 1.3.7
destacan también las iniciativas nuevas, que en un
17% de los casos presentan innovaciones en sus
procesos dirigidas hacia mercados locales, y en un
6% a los nacionales.

1.3.4. Orientacion internacional

El afio 2020 estd dominado por los cierres de fron-
teras. Las dificultades de exportacién e importa-
cién han sido uno de los problemas afiadidos a los
que han tenido que enfrentarse las iniciativas en
sus diferentes fases del proceso emprendedor (ver
Gréfico 1.3.8). La dificultad de acceder al mercado
exterior ha contribuido a aumentar al 81% el nime-
ro de iniciativas en fase inicial que se orientan al
mercado local o nacional (76% en 2019).

Griéfico 1.3.5. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafia por el
nivel tecnolégico en 2020

Negocios consolidados (mas de 42 meses)
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M Alto nivel tecnolégico



Grifico 1.3.6. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafia por

innovacién en productos/servicios en 2020

Negocios en fase inicial (0 a 42 meses)
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Fuente: GEM Espafa, APS 2020.

Negocios consolidados (mds de 42 meses)
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Grifico 1.3.7. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Espafa por

innovacién en procesos en 2020
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Fuente: GEM Espana, APS 2020.
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Griéfico 1.3.8. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) y consolidados en Esparfia segtn la
orientacién internacional, comparativa 2019-2020
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Fuente: GEM Espana, APS 2019-2020.

1.3.5. Caracteristicas de las iniciativas en
funcion del sexo

Al igual que como se hiciera para el perfil del em-
prendedor, este apartado nos ofrece un conocimien-
to mds profundo de las iniciativas puestas en mar-
cha por mujeres, analizando algunas de las carac-
teristicas sectoriales y de empleo de los negocios
en su fase incipiente (TEA) y de los consolidados.

Comenzando por el &mbito sectorial, el Gréfico
1.3.9 evidencia que los negocios puestos en marcha
por mujeres se ubican de manera mayoritaria en el
sector de servicios de consumo (53,4%) frente al
26,2% que se orienta a servicios para empresas, un
15,5% a la industria y un 4.9% al sector extractivo.
Por su parte, las iniciativas masculinas presentan
un porcentaje relativo mayor que las generadas
por mujeres en los servicios a empresas (34,8%),
y menor en los servicios al consumidor (40,7%).

% de los consolidados

Negocios consolidados (mds de 42 meses)
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0,
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Si consideramos las iniciativas segtin su pertenen-
cia a sectores de alta y media tecnologia (Grafi-
co 1.3.10), se comprueba que las empresas de muje-
res representan en torno al 50% de las iniciativas
de hombres ubicadas en dichos sectores, ya sea
en fase incipiente de hasta tres afios y medio, o en
iniciativas consolidadas. Esto pone de manifiesto
la menor presencia de mujeres en estos sectores, en
gran parte, también debido a su mayor represen-
taciéon en sectores de servicios de consumo menos
intensivos en tecnologias.

Pese a lo anterior, es decir, a estar menos presentes
en sectores de media y alta tecnologfa, las empresas
creadas por mujeres muestran una orientacién a la
innovacién en tecnologias o produccién muy simi-
lar a las de hombres, en cualquiera de las etapas
del proceso emprendedor, como se observa en el
Gréfico 1.3.11. Esto puede indicar que la fuente de
innovacién de estas iniciativas también reside en



Griafico 1.3.9. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) segtin el sexo por el sector de
actividad de sus proyectos de negocio en Espafia en 2020
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Grifico 1.3.10. Distribucién de los emprendedores segtin el sexo y fase del proceso emprendedor, entr:
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el uso de tecnologfas para hacer que la prestacion
de los servicios o la oferta brindada estén diferen-
ciados y supongan una novedad para los clientes.

En lo que respecta al empleo, el Grafico 1.3.12 mues-
tra que el 94,1% de las iniciativas incipientes o TEA

Hombres

B Consolidada (EB)

femenino son microempresas (tienen menos de cinco
trabajadores), siendo el 56,2%, es decir, mas de la
mitad, las que no tienen empleados. En el caso de
las empresas generadas desde el &mbito masculino,
el 88,2% son microempresas, y un 46% no tienen
empleados a su cargo. En el resto de las franjas de



Grifico 1.3.11. Distribucién de los emprendedores segtin el sexo y fase del proceso emprendedor, entre las

empresas que innovan en tecnologias o produccién
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Grafico 1.3.12. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) segtin el sexo en Espafia por el

tamarfio en empleo de sus proyectos de negocio en 2020
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Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

empleados, las iniciativas de mujeres presentan un
menor nimero de empleados. En su conjunto, las
empresas creadas por mujeres tienen menor tamafio.

Las iniciativas lideradas por mujeres no solo tie-
nen menor tamafio, también han generado menos

0,5%  19%
I
20 o més empleados

6-19 empleados

B Hombres

empleo en los dltimos 12 meses (Grafico 1.3.13) y
tienen menos expectativas de crearlo en los pro-
ximos cinco afios (Grafico 1.3.14). En el primer
caso, los datos muestran que en las iniciativas mas
pequefias (de hasta 5 empleados), un 9,5% de las
empresas de mujeres han creado empleo frente al



Griéfico 1.3.13. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Espafia, segtin su sexo y nimero

de empleos creados en los dltimos 12 meses
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Griafico 1.3.14. Distribucién de los emprendedores en fase inicial (TEA) en Espaiia, segtin su sexo, que
espera crear mas de 5 empleos en los préximos 5 afios
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Fuente: GEM Espafia, APS 2020.

14,8% de las de hombres. No se aprecian diferen-
cias para las iniciativas de tamafo medio, y la crea-
cién de empleo es menor en empresas de mujeres
de 20 o méas empleados.

Finalmente, las expectativas de crear mas de cinco
empleos en los préximos cinco afios son del 10,2%
para las iniciativas creadas por mujeres en estado
incipiente, frente al 16,5% para las masculinas (ver
Grafico 1.3.14).

Hombres

1.3.6. Benchmarking internacional
y por Comunidades/Ciudades Autonomas
de las aspiraciones de la actividad
emprendedora

Si nos fijamos en el perfil del tejido productivo
(ver Tabla 1.3.2), el porcentaje del emprendimiento
espafiol en fase inicial (TEA) que ofrece servicios
orientados a las empresas y al consumidor (aproxi-



Tipo de
economia

Extractivo
Transformacién
Servicios al
consumidor
+ de 5 empleados
en los préximos
5 afios
Mads del 25%
de clientes en el
extranjero
Medio/alto nivel
tecnolégico

Servicios a empresas

Media 10,8 23,9 4,4 60,9 27,6 3,3 1,7

Angola 1,4 16,9 4,9 76,8 36,9 1,2 2,0

B Burkina Faso 17,7 27,4 2,5 52,4 23,6 4.4 1,9
Al Egipto 7,4 331 5,4 54,1 40,8 3,3 3,4
bajos  FITR 9,3 8,4 3,5 78,8 18,7 0,3 0,5
Marruecos 6,1 32,0 8,6 53,3 24,0 3,2 1,6

Togo 23,2 25,3 1,5 50,0 21,4 7,1 1,0

Media 7,5 26,2 13,1 53,2 34,2 5,5 4,9

Armenia 31,1 18,6 7,9 42,4 32,8 20,3 41

Brasil 1,4 24.4 16,1 58,2 40,3 1,2 7.2
Colombia 1,0 24,0 15,8 59,2 58,5 7,3 6,3

':’ni’;;": Guatemala 4,4 22,4 6,3 67,0 26,1 2,0 2,4
Indonesia 7,0 28,6 3,1 61,4 5,4 1,7 2,4

Irén 7,9 26,2 24,1 41,8 19,6 2,2 7.6
Kazajistan 3,4 26,2 14,2 56,2 40,9 0,2 1,2

Rusia 41 39,3 171 39,5 50,1 9,1 7,6

Media 4,2 20,7 25,6 49,4 31,6 13,2 7,3

Media EU28 6,2 19,0 31,1 43,7 24,7 17,5 8,1
Alemania 1,7 13,1 29,8 55,4 29,3 14,3 7,8

Arabia Saudita 0,8 13,1 39 82,2 65,2 4,6 1,4

Austria 4,7 10,1 36,6 48,6 3,4 17,2 8,2

Canada 2,8 18,3 26,4 52,5 24,3 249 5,5

Catar 2,4 35,0 15,0 47,6 71,9 11,0 4.6

Tt Chile 4,4 26,1 19,7 49,7 37,2 1,8 91
IZ Chipre 1,3 10,9 41,0 46,8 45,1 29,5 7,0
Corea del Sur 1,9 17,8 19,7 60,6 37,4 4.4 9,2
Croacia 10,9 20,2 33,7 35,1 22,7 25,4 11,4
Emiratos Arabes Unidos 0,3 231 15,8 60,8 79,2 19,0 4,2
Eslovaquia 5,9 31,0 22,7 40,5 30,4 21,4 8,0

Eslovenia 41 27,8 33,8 34,3 31,9 15,4 14,0




Tipo de
economia

Extractivo
Transformacién
Servicios al
consumidor
+ de 5 empleados
en los préximos
5 afios
Mas del 25%
de clientes en el
extranjero
Medio/alto nivel
tecnolégico
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Espafia 5,1 17,6 30,8 46,5 13,6 5,6 9,8
Estados Unidos 31 19,7 343 429 30,5 3,2 7,2
Grecia 4,2 25,8 17,5 52,5 16,8 16,9 7,6
Israel 1,2 17,3 34,3 47,2 20,6 13,7 9,4
Italia 21,7 15,5 23,4 39,4 16,9 5,1 0,0
Kuwait 0,3 30,4 17,2 52,1 53,8 12,9 53
Letonia 9,0 29,7 21,2 40,1 321 21,5 9,6
Luxemburgo 1,3 11,7 43,6 43,4 38,0 29,8 8,5
Noruega 53 16,3 41,8 36,6 32,5 13,7 12,6
'"f;f:s Oman 1,8 24,8 9,5 63,9 1,5 3,2 2,2
Paises Bajos 1,5 11,5 41,2 45,8 15,2 19,8 6,3
Panami 3,7 20,7 14,6 61,0 46,4 7,0 4,5
Polonia 3,7 27,6 25,4 432 29,7 1,2 6,1
Reino Unido 1,3 23,2 26,4 49,2 19,7 8,9 8,9
Suecia 12,2 13,6 34,4 39,8 20,4 22,0 9,1
Suiza 1,6 22,2 33,6 42,6 12,2 14,4 12,7
Taiwén 0,5 20,8 9,6 69,1 38,0 6,1 5,4
Uruguay 6,9 26,9 12,4 53,8 23,4 1,8 49

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



madamente 77%) es similar a la media de las eco-
nomias europeas y de las economias de ingresos
altos. Podemos constatar que el peso de los servi-
cios en el tejido emprendedor espafiol en 2020 se
asemeja al de Paises Bajos y EEUU, donde se perci-
be una mayor apuesta por los sectores de servicios
a empresas y al consumidor final. En este grupo
de economias de ingresos altos destacan Omdn,
Arabia Saudita o Corea del Sur por el elevado peso
en el sector de servicios al consumidor, mientras
que en los paises nérdicos los servicios a empresa
cobran mayor importancia.

El porcentaje de nuevos negocios espafoles en
fase inicial (edad inferior a 42 meses) que opera
en sectores de nivel tecnolégico “medio-alto” es
un 9,8%. Esta cifra es superior a la media de los
pafses europeos (8,1%) y a la media de las econo-
mias de ingresos altos (7,3%). La tasa espafiola en
esta materia es equiparable a la de Letonia (9,6%),
pero inferior a las cifras de otros paises como Eslo-
venia, Noruega o Suiza. El porcentaje de nuevos
negocios espafioles en fase inicial (edad inferior a
42 meses) que factura mas de un 25% en mercados
extranjeros es un 5,6%. Esta cifra es inferior a la
media de los paises europeos (17,5%) y a la media
de las economias de ingresos altos (13,2%). Este
ambito es sin duda el que presenta una distancia
mayor respecto a los paises del entorno, muy lejos
de aquellos con orientacién exportadora en mds
del 20% de las iniciativas como Canad4, Croacia o
Suecia, o incluso del 14,3% de Alemania.

La actividad emprendedora espafiola en compa-
racion a la de otros paises de caracteristicas simi-
lares (economias de altos ingresos y economias
europeas) destaca por su timida vocacién interna-
cional y por su débil pulso para lograr un negocio
con al menos cinco empleados en el medio-largo
plazo. Al igual que se producen disparidades en
los valores de las variables entre paises, también se
producen divergencias en los valores de las varia-
bles obtenidas a nivel regional (subnacional) dentro
de cada pais (ver Graficos 1.3.15y 1.3.16). La red
GEM Espafia se caracteriza por ser una de las redes

pioneras GEM mads potentes a nivel internacional al
estar dotada con mds informacién para el andlisis
territorial del emprendimiento dentro de un pais.

El estudio por comunidades auténomas revela la
existencia de evidentes diferencias regionales para
los valores de cada uno de los indicadores ante-
riormente mencionados. Sectorialmente, podemos
destacar el peso del emprendimiento en el sector de
transformacién (industria manufacturera) en Nava-
rra y Catalufia con una cifra superior al 20% de la
actividad emprendedora comprendida en dichas
regiones (similares a las cifras obtenidas por ejemplo
en Reino Unido, Suiza y Taiwdn). Destaca también
el peso del emprendimiento en el sector de servi-
cios a empresas en las Comunidades Auténomas de
Extremadura, C. Valenciana y Canarias, con cifras
préximas o superiores al 35% del emprendimiento en
dichos territorios (cifras similares al valor obtenido
por ejemplo en el Estados Unidos). En cuanto al nivel
tecnoldgico “medio-alto” de la actividad empren-
dedora, sobresalen Cantabria, Canarias y Catalufia
(con cifras préximas al 15% de la actividad empren-
dedora en fase inicial, y por encima del valor obteni-
do por Corea del Sur o Suecia). En lo que se refiere a
la vocacién internacional, despuntan las regiones de
Galicia, La Rioja e Islas Baleares, con cifras cercanas
al 10% (cifras superiores a las de Reino Unido). En
cuanto a las expectativas de crecimiento del nego-
cio en mas de 5 empleados en los préximos 5 afios
sobresalen Navarra y Murcia (con cifras superiores
al 20% y cercanas a Reino Unido o Italia).

1.4. Actividad emprendedora
en organizaciones existentes

La actividad emprendedora en organizaciones exis-
tentes (intra-emprendimiento o emprendimiento
corporativo) es entendida en un sentido amplio,
seglin la metodologia GEM®, como las iniciativas

¢ Para mayor detalle, consultar el trabajo de Bosma et al.
(2013).



Griafico 1.3.15. Posicionamiento de Espaiia a nivel internacional (en comparacién con otras economias

de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores
en fase inicial (TEA) con negocios en los sectores de transformacion, servicios orientados a empresas y
servicios orientados al consumo en 2020

Transformacién Servicios a empresas Servicios al consumidor
Catar Luxemburgo Arabia Saudita
Eslovenia Noruega Taiwan
Kuwait Paises Bajos Omaéan
Letonia Chipre Panama
Eslovaquia Austria Emiratos Arabes Unidos
Polonia Suecia Corea del Sur
Uruguay Israel Alemania
Chile Estados Unidos Uruguay
Grecia Eslovaquia Canada
Oman Croacia Grecia
Reino Unido Suiza Kuwait
Emiratos Arabes Unidos Media EU28 Chile
Suiza Espafia Media ingresos altos
Taiwén Alemania Reino Unido
Media ingresos altos Canada Austria
Panama Reino Unido Catar
Croacia Media ingresos altos Israel
Estados Unidos Polonia Chipre
Media EU28 Italia Espafia
Canadd Eslovenia Paises Bajos
Corea del Sur Letonia Media EU28
Espafia Chile Luxemburgo
Israel Corea del Sur Polonia
Noruega Grecia Estados Unidos
Italia Kuwait Suiza
Suecia Emiratos Arabes Unidos Eslovenia
Arabia Saudita Catar Letonia
Alemania Panama Suecia
Luxemburgo Uruguay Italia
Paises Bajos Taiwan Noruega
Chipre Omaéan Croacia
Austria jm— Arabia Saudita m Eslovaquia e
Navarra  j——— Extremadura | Murcia ——
Catalufia C. Valenciana Islas Baleares
Castilla-La Mancha Canarias Galicia
Asturias C. de Madrid Castillay Le6n
Canarias Pais Vasco Navarra
Extremadura La Rioja |e— Andalucia |f——
Islas Baleares |n— Cantabria |je——— Pais Vasco [
Murcia — Media Espafia |— C. de Madrid p—
Media Espafia |j— Catalufa Media Espafia j—
C. de Madrid Castillay Ledn = Asturias
Pais Vasco Andalucia |— C. Valenciana
Andalucia Aragén |—— Castilla-La Mancha
C. Valenciana Islas Baleares | Aragén
Cantabria Castilla-La Mancha Cantabria
Galicia Galicia = Catalufia
La Rioja Murcia |— La Rioja |
Castillay Leén Navarra Canarias |j—
Aragén Asturias |m— Extremadura s
0 20 40 0 25 50 0 50 100
B Paises B Regiones B Paises B Regiones B Paises B Regiones

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Griafico 1.3.16. Posicionamiento de Espaiia a nivel internacional (en comparacién con otras economias

de ingresos altos), y de las Comunidades/Ciudades Auténomas, en funcién del porcentaje de emprendedores
en fase inicial (TEA) con negocios que en 2020 tenian mds del 25% de sus clientes en el exterior y que
esperaban tener mas de 5 empleados en cinco afios

Medio/Alto nivel tecnolégico

Mas del 25% de clientes extranjeros

Mas de 5 empleados en cinco afios

Eslovaquia |n— Luxemburgo = Emiratos Arabes Unidos :
Suiza |E—— Chipre Catar
Noruega |EEE— Croacia |—— Arabia Saudita E———————
Croacia |EE— Canadd |je— Kuwait | —
Espafia Suecia Panami e
Letonia E Letonia Chipre —
Israel Eslovenia Taiwén
Corea del Sur Paises Bajos Luxemburgo
Suecia |E—— Emiratos Arabes Unidos Corea del Sur
Chile i— Media EU28 Chile
Reino Unido s Austria — Noruega
Luxemburgo | Grecia |— Letonia jm—
Austria Eslovaquia Eslovaquia |
Media EU28 E Suiza Media ingresos altos |
Eslovenia Alemania Estados Unidos s
Alemania |— Noruega Eslovenia
Grecia | Israel Polonia
Media ingresos altos | — Media ingresos altos Alemania
Estados Unidos s Kuwait Media EU28
Chipre Catar Canada
Paises Bajos Reino Unido Uruguay
Polonia Panama Croacia
Canada Taiwén Israel
Taiwén Espafia Suecia
Kuwait Italia Reino Unido
Uruguay Arabia Saudita Italia
Catar Corea del Sur Grecia
Panami Estados Unidos Paises Bajos
Emiratos Arabes Unidos Oman Espafia
Omaén Uruguay = Suiza
Arabia Saudita m Chile = Oman
Italia Polonia & Austria
Cantabria |——— Galicia m— Navarra
Canarias La Rioja | Murcia
Cataluna E Islas Baleares |jmmmmm Pais Vasco
C. de Madrid Canarias |jmm Cantabria
Asturias | —— Navarra Castilla-La Mancha
Extremadura s C. de Madrid C. de Madrid
Pais Vasco Media Espafia Canarias
Media Espafia Asturias Catalufa
La Rioja Catalufa C. Valenciana
Galicia Andalucia Media Espafia
Andalucia Pais Vasco Islas Baleares
Murcia Castilla-La Mancha Andalucia
Castilla-La Mancha C. Valenciana Asturias
Aragén Castillay Ledn La Rioja
C. Valenciana Cantabria Galicia
Castillay Ledn Murcia Aragén
Navarra Extremadura Extremadura
Islas Baleares Aragén Castillay Leén
0 10 20 0 20 40 0 50 100
B Paises Regiones W Paises Regiones W Paises Regiones

Fuente: GEM Espafa, APS 2020.



Nombre de la emprendedora: Patricia Iglesias Redondo.
1a 6Uaeua
Nombre del negocio: La Guagua Servicios Socioculturales S.L.

Ubicacion del negocio: Ferrol (A Corufia).

NIVES el HOVIMENTO

Ao de lanzamiento: 2003.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Organizacion de actividades
infantiles, tanto educativas como de ocio. Organizacion de eventos.

¢Queé significa para ti ser emprendedora?

Una manera de ganarme la vida haciendo lo que me gusta. Sin encorse-
tamientos. De luchar para sacar adelante algo que es mio y no luchar para
otros. La verdad es que es una lucha diaria y puede llegar a ser muy duro...
pero peleas por lo tuyo.

Tienes ademas la ventaja de ser tu propio jefe, de crear, de probar e investigar nuevos caminos... no hay 2 dias iguales, y menos en este sector.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

Nos frend en seco. De la noche a la mafana, cero trabajo, cero eventos, cero ingresos y mismos gastos. Pero las cabezas no pararon.
Seguimos activas en redes sociales, con el apoyo de todos nuestros monitores, que en ese momento no tenian trabajo, grabando videos
de bailes, actividades, felicitaciones de cumple... para todos los peques que nos siguen.

Nosotras aprovechamos esos tres meses en casa para crear Servicios nuevos para la nueva normalidad: servicios de canguro a domicilio,
regalos personalizados, cajas sorpresa, nuevas decoraciones para eventos... y adaptamos las actividades que ya teniamos a la nueva
situacion: creamos protocolos y formamos a nuestro equipo de monitores. Y lo mejor, creamos una escuela oficial de tiempo libre, algo en
lo que llevabamos pensando muchos afos pero nunca podiamos llevar a cabo por falta de tiempo. A través de ella, los monitores pueden
sacarse el titulo oficial, ademas de formarse en distintas materias a través de monograficos que tanto pueden ser presenciales como online.

Como emprendedora, ¢cual es la leccion mas importante que ha aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

Adaptarse o morir. Creo que lo que mas hace la gente es quejarse, pero eso no sirve de nada. Hay que analizar la situacion y buscar
alternativas, eso fue lo que hicimos. Si te cortan un camino, buscas otra salida. Nuestro sector es muy cambiante, hay que estar continuamente
creando y adaptandose, no podemos quedarnos estancadas. Y este cambio fue tremendo...pero estamos consiguiendo adaptarnos también.
La leccion es que no puedes dar nada por hecho y tienes que estar siempre preparado para adaptarte a lo que venga. Y

emprendedoras (ej., creacién de una empresa) y/o
iniciativas innovadoras (ej., innovaciones en pro-
ductos, servicios, procesos de diversificacién en
mercados a través de nuevas filiales) que llevan a
cabo los trabajadores o grupos de trabajadores
como parte de sus tareas diarias para organiza-
ciones existentes y en funcionamiento. Concre-
tamente, GEM identifica a trabajadores que en
los ultimos tres afos han desarrollado alguna ini-
ciativa emprendedora para sus empleadores. El
Gréfico 1.4.1 muestra la evolucién en el porcen-
taje de personas adultas de 18-64 afios que ha
realizado alguna iniciativa, en los dltimos tres afos,
en las organizaciones para las que trabajan. Este
indicador ha disminuido de 1,7% en 2019 a 0,8%

en 2020. Si nos enfocamos especificamente en
2020, en lugar de los udltimos tres afios, tan solo
un 0,6% manifesté que estaba desarrollando y lide-
rando este tipo de iniciativas.

La literatura en emprendimiento corporativo des-
taca que ese tipo de emprendimientos se observa
en ecosistemas con un alto componente innova-
dor’” que favorecen el desarrollo de nuevos pro-
ductos/servicios, nuevas lineas de negocios o nue-
vas empresas con la finalidad de generar valor a

7 Para mayor detalle, consultar el ecosistema emprendedor

en Espafia que se presenta en el Capitulo 2: El entorno empren-
dedor.



Griéfico 1.4.1. Evolucién en el porcentaje de la poblacién espariola de 18-64 afios que ha emprendido
de manera independiente (TEA) y la que ha emprendido en el interior de organizaciones existentes (EEA)
en Espafia, 2014-2020

% de la poblacién adulta de 18 a 64 afios
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GEM Espafia, APS 2020.

sus stakeholders. Por lo general, las organizaciones
(intra)emprendedoras son muy competitivas en el
mercado doméstico e internacional® e inciden en el
desarrollo socioeconémico®. El Gréafico 1.4.2 mues-
tra la relacién en forma de “U” invertida entre la
actividad (intra)emprendedora y el indicador de
desarrollo econémico utilizado.

En la edicién GEM 2020, respecto a la edicién
anterior, existe una disminucién en el porcentaje
de empleados emprendedores a nivel internacio-
nal. Especialmente, entre los paises del grupo de
economias de ingresos altos que concentran los
porcentajes mas elevados de empleados empren-
dedores son Catar (6,6%), Alemania (6,4%), Sue-

8 Para mayor detalle, consultar el trabajo de Guerrero et al.
(2016).

° Para mayor detalle, consultar el trabajo de Bosma et al.
(2013).
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cia (6,2%), Israel (6,1%), Noruega (5,8%), y Reino
Unido (5,4%). Una explicacién plausible es que se
trata de economias caracterizadas con un tejido
empresarial consolidado y ecosistemas innova-
dores favorables que seguramente les permitié
seguir desarrollando iniciativas emprendedoras
como respuesta a seguir activos en el mercado
durante la pandemia.

A pesar de la disminucién internacional generali-
zada de este indicador, el posicionamiento de la
actividad (intra)emprendedora en Esparia (0,8%)
sigue estando muy por debajo de la media del gru-
po de economias de la UE28 (3,7%). Por otro lado,
en el contexto regional, el Gréfico 1.4.3 muestra
la relacién EEA y PIB per cdpita en cada una de las
regiones espafiolas en el afio 2020 (en forma de “U”
no invertida por primera ocasién, de tal manera,
que las CCAA con mayores tasas de intraempren-
dimiento serian las que poseen un PIBpc mds extre-



Griéfico 1.4.2. Relacién entre el indicador de Actividad Emprendedora en Organizaciones Existentes (EEA)
y el nivel de desarrollo medido en PIB per cdpita, por tipo de economfia en 2020
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Griéfico 1.4.3. Relacién entre el indicador de Actividad Emprendedora en Organizaciones Existentes (EEA)
y el nivel de desarrollo medido en PIB per cdpita, por Comunidades/Ciudades Auténomas en 2020
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Anexo 1.1. Glosario

La tasa de emprendedores con empresas nacientes se
calcula como el porcentaje de la poblacién adulta
(entre 18 y 64 afios) en cada pais/regién, propieta-
rios o copropietarios fundadores de empresas de



nueva creacién con una vida inferior a los 3 meses,
es decir, cuyo periodo de pago de salarios no exce-
da los 3 meses.

La tasa de emprendedores con empresas nuevas repre-
senta el porcentaje de la poblacién adulta (entre
18 y 64 afios) en cada pais/regién/ciudad, pro-
pietarios o copropietarios fundadores de aque-
llas empresas cuya actividad emprendedora haya
supuesto el pago de salarios por un periodo entre
3y 42 meses.

TEA (Total Entrepreneurial Activity) o tasa de empren-
dedores con empresas en fase inicial (nacientes y nue-
vas) se calcula como el porcentaje de la poblacién
adulta (entre 18 y 64 afos) en cada pais/regién/
ciudad, propietarios o copropietarios fundadores
de empresas de nueva creacién que hayan persis-
tido en el mercado por un periodo comprendido
entre los 0 y 42 meses (3,5 afios). Este indicador
aglutina a los dos conceptos anteriores, por lo que
para realizar su célculo definitivo, se eliminan las
duplicaciones que puedan producirse en cuanto a
aquellas personas adultas que estén implicadas al
mismo tiempo en las dos tipologias de empresa
(Naciente y Nueva).

EEA (Employee Entrepreneurial Activity) o tasa de
empleados emprendedores se calcula como el porcen-
taje de la poblacién adulta (entre 18 y 64 afios) en
cada pafs/regién/ciudad, que trabaja por cuenta
ajena para organizaciones existentes, y que en los
dltimos tres afios han participado liderando activa-
mente el desarrollo de nuevos productos/servicios,
y/o, en la creacién de nuevas empresas bajo el para-
guas de su empleador (spin-offs/spin-outs/start-ups).

La tasa de empresarios con empresas consolidadas repre-
senta el porcentaje de la poblacién adulta (entre
18 y 64 afos) en cada pais/regién/ciudad, funda-
dores de empresas cuya actividad haya supuesto
el pago de salarios por un periodo superior a los
42 meses.

La variable denominada abandonos de empresa
refleja el porcentaje de poblacién adulta (entre 18

y 64 afios) en cada pafs/regién/ciudad que decla-
raron haber cerrado o traspasado un negocio en
los dltimos 12 meses.

Los emprendedores por oportunidad son aquellas
personas que crean una empresa motivadas por
la identificacién, desarrollo y explotacién de una
oportunidad dnica de negocio.

Los emprendedores por necesidad son aquellas per-
sonas que crean una empresa motivadas por la
ausencia de una alternativa laboral mejor o falta
de empleo.

Denominamos intraemprendimiento a la creacién de
empresas por otras empresas existentes.

Denominamos inversores informales a aquellas per-
sonas que han invertido en otros negocios en los
dltimos 3 afios, siendo ajenas a estos negocios y
sin valerse de un mecanismo contractual o institu-
cional (se excluyen las inversiones en bolsa, fondos
de inversioén...).

Anexo 1.2. Ficha técnica del estudio:
Encuesta APS

Las 26.075 entrevistas realizadas en Espafia por
sexo, edad y &mbito geografico se han distribuido
como se muestra en la siguiente tabla.

Los datos que se han utilizado en la confeccién de
este informe pertenecen al Proyecto Global Entre-
preneurship Monitor (GEM) que es un consorcio com-
puesto, en la edicién 2020, por equipos investiga-
dores de las siguientes naciones: Alemania, Angola,
Arabia Saudita, Austria, Brasil, Burkina Faso,
Canad4, Catar, Colombia, Corea del Sur, Croa-
cia, Chile, Chipre, Egipto, Emiratos Arabes Unidos,
Eslovaquia, Eslovenia, Espafia, Estados Unidos,
Grecia, Guatemala, India, Indonesia, Irdn, Israel,
Italia, Kazajistdn, Kuwait, Latvia, Luxemburgo,
Marruecos, Noruega, Oman, Paises Bajos, Pana-
m4, Polonia, Reino Unido, Rusia, Suecia, Suiza,
Taiwan, Togo, y Uruguay. Asimismo, las regiones



Ficha técnica de la encuesta a la poblacién de 18-64 afios

Universo Poblacion residente en Espafia de 18 a 64 afios

Poblacién objetivo 29.685.769 individuos

Muestra 26.075 individuos

Margen de confianza 95,5%

Error muestral +0,61% para el conjunto de la muestra

Varianza Maxima indeterminacién (P=Q=50%)

Periodo de realizacién de encuestas Julio-Septiembre de 2020

Metodologia Encuesta telefénica asistida por ordenador (sistema CATI)
Trabajo de campo Instituto Opinometre

Grabacién y creacién de base de datos Instituto Opinometre

Muestra
total Hombre

Ambito Geografico

Urbano

26.075 12.987 13.088 2.687 4.560

6.507 6.561 5.760 3.579 22.496

Nota: * Municipios de hasta 5.000 habitantes.

sub-nacionales de Espafia que aportan datos al
proyecto GEM Espana son las que corresponden
a todas las comunidades y ciudades auténomas

los equipos espafioles estan publicados en la parte
introductoria de este informe y en los informes del
resto de naciones participantes que pueden obte-

del estado. Los nombres de los miembros de todos nerse en: http://www.gemconsortium.org/.

Nombre de los emprendedores: Diego Arroyo e Inés Arroyo.

Nombre del negocio: Laagam.
Ubicacion del negocio: Barcelona. IGGGQ m

Ao de lanzamiento: 2017.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Primera marca de moda femenina on demand:
solo producen lo previamente vendido gracias a su modelo digital de stock cero.

¢Queé significa para ti ser emprendedor?
Inventar el futuro y construirlo dia a dia.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la
pandemia?

Pues nos ha impactado porque somos moda, quizas después de hosteleria y turismo el sector
mas afectado. Pero eso nos ha llevado a pivotar nuestro modelo (la produccion bajo demanda)
hacia algo que estamos seguro va a tener mayor impacto.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un
negocio durante la pandemia?

Que hay que ser siempre pesimista en el corto plazo y optimista en el largo. Ser capaz de
gestionar esta dualidad donde hay que ponerse en lo peor en el dia a dia para sobrevivir pero
teniendo siempre la mirada larga puesta en un futuro mejor.




Seglin la literatura sobre emprendimiento', tanto
la actividad emprendedora como (intra)emprende-
dora estd condicionada a una serie de factores que
la pueden fortalecer o retraer en el ecosistema en
el que se desarrolla. Por lo general, el ecosistema
emprendedor es configurado por un grupo inter-
conectado de personas emprendedoras (potencia-
les, nuevos, nacientes y consolidadas), de agentes
financiadores (empresas, venture capitalists, business
angels, bancos), y de organizaciones promotoras
(universidades, agencias del sector publico) aso-
ciadas a la diversidad de iniciativas emprendedo-
ras (social, inclusivo, alto potencial de crecimiento,
serial) y con una orientacién de generar valor en el
territorio (Mason y Brown, 2014). El andlisis de las
condiciones éptimas de la actividad emprendedora
es crucial en el disefio, el monitoreo y la evaluacién
de agendas publicas.

El proyecto GEM facilita el diagnéstico de una
serie de condiciones del entorno vinculadas a la
actividad emprendedora a través de la opinién de
un grupo de expertos que son encuestados anual-
mente. Metodolégicamente, en la edicion GEM
Espafia 2020, participaron 36 expertos espafioles
clasificados en funcién de su representatividad
tanto por cada una de las condiciones del entorno
consideradas como por su ubicacién geografica'.

0 Para mayor detalle, consultar los trabajos elaborados por
Reynolds et al. (2005), Gnyawali y Fogel (1994), Weltery
Smallbone (2011), Welter (2011), Busenitz et al. (2014),
Stam (2019), Guerrero et al. (2020) y Wurth et al. (2021).

" En esta edicién se presenté un cambio en la metodologia,
en particular en la reduccién del cuestionario dirigido a

EL wiltrmy omprondedo

De esta manera, cada uno expresa su opinién res-
pecto al conjunto de las condiciones menciona-
das, por medio de un cuestionario (escalas Likert de
10 puntos: 0 =completamente falso; 10 =comple-
tamente cierto)?. Ademds, a dichas personas se les
preguntd a través de cuestiones abiertas (sin una
lista de opciones previamente definida) por su opi-
nién acerca de los principales obstaculos y apoyos
relativos a la actividad emprendedora en el terri-
torio. Por dltimo, se les planted que reflexionaran
sobre tres propuestas que a su juicio serfan reco-
mendables para fortalecer el contexto emprende-
dor nacional. La encuesta de expertos, al igual que
la APS se realiz6 en el mes de septiembre de 2020,
los resultados obtenidos reflejan por tanto la opi-
nién de los expertos en un momento de absoluta
incertidumbre sobre el futuro econémico en gene-
ral, y de los emprendedores de modo particular.

En la edicién GEM 2020, en términos generales, el
perfil de los 36 expertos espafioles entrevistados fue:

« Sexo: 44% mujeres y 56% hombres
« Edad (promedio): 48,3 afios.

¢+ Nivel educativo: 8,0% formacién profesional,
25,0% estudios universitarios y 66,7% estudios
de posgrado (méster, doctorado...).

expertos, por lo cual no se obtuvo informacién relativa
a algunas condiciones del entorno tales como: apoyos al
emprendimiento femenino, de alto potencial, valoracién
de la innovacién y de la propiedad intelectual.

2 Las valoraciones que superan la media de 5 puntos se
pueden considerar favorables; mientras que las que no la
superan, deben considerarse como desfavorables.



Nombre del emprendedor: Alejandro Pons.

Nombre del negocio: Tuvalum. MM
MW

Ubicacion del negocio: Valencia.
TUVALUM

Ao de lanzamiento: 2015.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Tuvalum es un marketplace de bicicletas
certificada en Europa.

¢Qué significa para ti ser emprendedor?

Emprender es una carrera de fondo llena de subidas y bajadas. Es como correr detras
de una bola gigante que te persigue y es construir el futuro de manana. Es vivir con
la incertidumbre pero disfrutandola. Es apasionante y arriesgado a partes iguales.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta
a la pandemia?

En nuestro caso, y aunque a veces lo digamos por lo bajini porque hay mucha gente
que lo estd pasando muy mal, ha sido positivo. La gente necesita naturaleza y como hemos estado en casa, no podiamos viajar, los gimnasios
estaban cerrados y no podiamos salir asi que muchos hemos optado por montar en bicicleta. Procesos que se iban a dar en unos afos se han
acelerado. La crecida de la demanda, la falta de bici nueva por estar las fabricas paradas y el auge por la compra online ha hecho que Tuvalum
se vea reforzado. También hay una conciencia mayor por los habitos de vida saludables, la movilidad sostenible y el planeta y su naturaleza.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?
Que siempre hay que adaptarse y tomar las mejores decisiones con las cartas que se tienen en cada momento, que de nada sirve lamentarse
ni pensar en cosas que no dependen de uno mismo. Trato de aplicarla dia a dia.

S

« Afos de experiencia en el drea (promedio): 11,3 recibido las valoraciones mas bajas han sido la edu-
afos. cacién y formacién emprendedora en etapa escolar

+ Perfil: 14% emprendedores/as, 11% administra- ~ (2,2), la burocracia e impuestos (3,9), las normas
dores/as publicos, 19% consultores/as, 16% pro-  sociales y culturales (4,3) y la financiacién para

fesores/as y/o académicos/as, y 40% combina  emprendedores (4,4).
uno o mds de los perfiles anteriores.
A continuacidn se detallan los resultados obtenidos. Sre . ,
2.2. Andlisis de los obstaculos, apoyos
y recomendaciones a la actividad

2.1. Valoracién de las condiciones del emprendedora en Espafia

entorno para emprender en Espaia - ,
Utilizando un formato de preguntas abiertas®, los

El Gréfico 2.1.1 muestra la valoracién de las doce ~ €xpertos entrevistados emiten su opinion sobre las

condiciones del entorno que han asignado los 36

expertos espafioles entrevistados en 2020. Las 3 Cada experto puede mencionar hasta tres temas que consi-
mejores valoraciones han sido otorgadas a la exis- dera que pueden ser obstaculos, apoyos y recomendaciones
tencia de infraestructura comercial (6,5), el acceso ala activi'dad emprended]ora. De esta manera, se estima el
a infraestructura fisica (5,9), los programas guber- Eorcentaje de cada obsta‘culo sobre e[total de respuestas.

asta el 2012, esto se estimaba a través de tablas de multi-

namentales (5,7) y a la educacién en etapa post respuesta. A partir del 2013, los tres temas propuestos
escolar (5,1). En contraste, las condiciones que han han sido previamente clasificados a partir del listado de



Griéfico 2.1.1. Valoracién media de los expertos entrevistados sobre las condiciones del entorno para

emprender en Espafia, afio 2020

Existencia y acceso a infraestructura comercial y profesional
Existencia y acceso a infraestructura fisica y de servicios
Programas gubernamentales

Educacién y formacién emprendedora etapa post escolar

Transferencia de | + D

Politicas gubernamentales:
emprendimiento como prioridad y su apoyo

Dindmica del mercado interno

Barreras de acceso al mercado interno
Financiacién para emprendedores

Normas sociales y culturales

Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos

Educacién y formacién emprendedora etapa escolar

Fuente: GEM Espana, NES 2020.

condiciones del entorno espafiol que actdian como
frenos de la actividad emprendedora, las que favo-
recen el desarrollo de dicha actividad, y aquellas
que requieren mejorarse para fortalecer el contexto
para emprender en Espafia.

En lo relativo a las condiciones del entorno que han
actuado como frenos de la actividad emprendedora en
Esparia, |la Tabla 2.2.1 muestra la evolucién de las
opiniones de las personas expertas espafiolas entre-
vistadas. En 2020, los dos principales obstédculos
para emprender en Espafa han sido las politicas
gubernamentales y el acceso a la financiacién. A

21 temas definidos por el equipo GEM-NES internacional
y luego se ha estimado el porcentaje de cada grupo sobre
el total de respuestas.

partir de estas opiniones podemos destacar algu-
nos aspectos relevantes.

* Primero, las politicas gubernamentales se siguen
percibiendo como un obstaculo para el empren-
dimiento. Al respecto, los expertos entrevista-
dos expresaron que la actividad emprendedora
ha sido frenada por las tasas e impuestos, que
se mantuvieron incluso sin percibir ingresos,
y que restringieron la creacién/liquidez de los
auténomos durante la pandemia, asi como, una
lentitud, la efectividad y la cantidad de ayudas
gubernamentales para superar la crisis que expe-
rimenta el tejido emprendedor™.

" Alo largo del 2020, el gobierno fue implementando medi-
dasy programas que a la vista de los expertos y emprende-



% sobre

Obstéculos a la actividad

o
emprendedora en Espaiia, ordenados el total de 3
por orden de dificultad en 2020 respuestas o
Politicas gubernamentales 102,8% Tt 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 4 3 3 -
Apoyo financiero 63,9% 2 2 1 2 21 2 1 1 1 1 1 1 1 1 8
Crisis econdmica 47,2% 3 8 9 7 7 3 8 6 - - - - - - -.13
Clima Econémico 25,0% 4 8 9 6 10 9 9 10 4 4 5 4 5 4 4 10
Educacién, formacién 19,4% 5 4 3 5 4 6 5 4 5 5 4 5 2 7 10 4
Normas sociales y culturales 11,1% 6 3 2 3 6 6 4 3 3 3 3 3 3 2 2 14
Soocril:llexto politico, institucional y 8,3% 2 8 5 710 9 8 11 7 9 8 9 11 13 14 -
Transferencia de | +D 5,6% 8 5 8 7 9 7 8 11 7 6 9 8 9 5 6 -
Acceso a infraestructura fisica 2,8% 9 8 9 9 10 9 9 10 8 9 9 - 7 6 8 1
'P”f.;?:;::;tura comercial y 00% 10 7 9 8 10 8 8 11 7 7 6 6 7 5 5 7
Estado del mercado laboral 0,0% M7 8 7 6 10 9 5 9 7 8 8 9 8 11 13 9
Acceso a la informacién 0,0% 7% 5 9 7 9 9 9 8 - - - - - - -3
Capacidad emprendedora 00% 10 4 4 4 6 4 3 5 6 6 8 6 6 9 7 5
I I
i‘;ﬁigﬁm e accesoy 00% 10 5 8 9 7 9 9 7 - - - - - - -1
Apertura de mercado, barreras 00% 10 6 8 5 8 9 6 6 7 8 7 8 12 8 9 2
ESE;EZZ':O” percibida dela 00% 10 8 9 9 10 9 9 11 8 9 7 7 10 10 11 -
Corrupcién 00% 10 8 9 8 10 9 8 11 - - - - - - - -
Desempefio de pequefas, 00% 10 6 6 9 3 5 9 11 - - - - - - - 6
medianas y grandes empresas
Internacionalizacién 0,0% 0 8 8 7 10 8 9 1 - - - - - - - 12
Programas gubernamentales 0,0% 10 3 8 6 5 9 7 9 7 8 7 8 8 12 12 -
Otros 0,0% M 8 9 9 10 9 9 N1 - - - - - - - -

Fuente: GEM Espafia, NES 2020.

« Segundo, el apoyo financiero ha sido otro obs- tos entrevistados expresaron que las personas

tdculo importante en la supervivencia de los
emprendimientos nacientes, nuevos, y esta-
blecidos durante la pandemia. Asf, los exper-

dores no fueron suficientes para la supervivencia del tejido
empresarial. Si bien las cifras de este informe revelan los
primeros efectos de la pandemia, el Apartado 1.2.1 muestra
que un 14% de la poblacién emprendedora ha manifestado
que la Covid-19 fue el motivo de su discontinuidad empre-
sarial. Para entender mds sobre el papel del ecosistema
en la discontinuidad empresarial se sugiere leer el trabajo
desarrollado por Guerrero y Espinoza-Benavides (2021).

emprendedoras tuvieron un acceso limitado a
fuentes de financiacién publicas/privadas para
subsanar los efectos del confinamiento. En con-
secuencia, la caida en la facturacién ha elevado
las necesidades de liquidez'.

Segtin el Banco de Espaiia, la crisis de la Covid-19 ha ele-
vado el riesgo de liquidez debido a la caida en la factura-
cién de las empresas, la necesidad de pago debido a los
vencimientos de los pasivos o deudas y a la baja calidad
crediticia (Arce, 2020). El Apartado 1.2.5 presenta el anali-



Transferencia de | +D 90,6% 1 1
Infraes.tructura comercial y 59 49 2 9
profesional ’

Programas gubernamentales 28,1% 3 2
Politicas gubernamentales 21,9% 4 5
Apoyo financiero 18,8% 5 4
Estado del mercado laboral 12,5% 6 6
Capacidad emprendedora 9,4% 7 7
Apertura de mercado, barreras 6,3% 8 10
Educacién, formacién 6,3% 8 3
Acceso a infraestructura fisica 31% 9 8
Normas sociales y culturales 3,1% 9 7
Acceso a la informacién 0,0% 10 9
Clima Econémico 0,0% 10 5
;:;)E'll;)cc:sél:on percibida de la 0.0% 10 10
SCOoCril;Txto politico, institucional y 00% 10 9
Corrupcién 0,0% 10 10
Costes !a}borales, accesoy 0.0% 10 10
regulacion

Crisis econémica 0,0% 10 10
Desempefio de pequefias,

medianF;s y gra:deqs empresas 0,0% 10 10
Internacionalizacién 0,0% 10 10
Otros 0,0% 10 10

Fuente: GEM Espana, NES 2020.

Si observamos el analisis evolutivo de estas dos
condiciones del entorno, han sido los dos principa-
les obstaculos coyunturales a la actividad empren-
dedora segun los expertos desde la edicién GEM
2008, coincidiendo con el inicio de la crisis finan-
ciera global.

En lo relativo a las condiciones del entorno que han
actuado como fuerzas impulsoras de la actividad empren-

sis sobre financiacién de la actividad emprendedora que
estaria recogiendo los primeros efectos de la pandemia.
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5 9 7 6 10 - - - - -
7 10 9 11 11 1 4 4 7 3 3
9 10 9 9 11 8 9 10 11 11 14 14
8 10 8 10 6 8 9 10 10 10 8 7
9 10 9 1 1M - - - - - - -
9 9 8 1M 10 - - - - - - -
8 4 2 1 1 - - - - - - -
8 10 7 8 11 - - - - - - -
8 10 8 10 11 - - - - - - -
9 10 9 1 M - - - - - - -

dedora en Espafia, la Tabla 2.2.2 muestra que las
dos mds importantes han sido: la transferencia de
I+ Dy la infraestructura comercial. A partir de estas
opiniones, es importante destacar los siguientes
aspectos.

 Primero, la transferencia de | + D ha sido favorable
para la actividad emprendedora en la edicién
GEM 2020. Al respecto, los expertos espafioles
entrevistados destacan el uso de las tecnologfas,
plataformas y la transformacién digital de las
empresas las que favorecieron la supervivencia

N
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y la creacién de nuevos negocios derivados de
las nuevas condiciones del mercado debido a las
restricciones de distanciamiento social. Algunas
de estas tendencias se pueden contrastar con el
grado de innovacién y tecnologias que se deta-
llaron en el capitulo anterior.

* Segundo, la infraestructura comercial y profesional
también ha favorecido la diversidad y supervi-
vencia de la actividad emprendedora en el con-
texto de la pandemia. En concreto, los expertos
espafioles entrevistados reconocen el papel de
diversos técnicos o profesionales que han capaci-
tado y orientado al colectivo emprendedor en los
procesos de transformacién digital, en procesos
de cese temporal o definitivo de operaciones, en
lo relativo a la gestién de la plantilla de personal,
entre otras dificultades durante la pandemia.

A diferencia de los obstéculos, el anélisis evolutivo
de las dos condiciones de apoyo que sobresalieron
este afio no coincide con las que se observaron
en la pasada crisis financiera global debido a la
naturaleza intrinseca que trajo consigo la crisis
sanitaria, que fueron el confinamiento y el distan-
ciamiento social. Por consiguiente, la transferencia
de 1+ Dy la infraestructura profesional han sido
piezas fundamentales para el tejido empresarial.

En lo relativo a las recomendaciones para mejorar el eco-
sistema emprendedor esparol, la Tabla 2.2.3 muestra
los resultados obtenidos a partir de la opinién de
los expertos entrevistados. Desde la edicién GEM
2016, los expertos coinciden en que hay que seguir
fortaleciendo las politicas gubernamentales, la
educacién-formacioén, y el apoyo financiero. En
concreto, las recomendaciones para mejorar el
ecosistema emprendedor espafiol se concentran en:

* Primera recomendacion, |a revisién de politicas fis-
cales para lograr una reduccién de las cotizacio-
nes de los auténomos en funcién de los ingresos,
especialmente en el contexto socioeconémico
que se esta viviendo actualmente a raiz de la pan-
demia. Asi mismo, se recomienda una revisién de
la normativa para reducir los tramites, asi como

atender las debilidades en los tramites digitales
que se evidenciaron durante el confinamiento
(especialmente en lo vinculado a la gestién con
Hacienda y Seguridad Social). Finalmente, esta-
blecer un paquete presupuestario de apoyo a
los sectores mds desfavorecidos (considerados
no-esenciales) durante las restricciones de dis-
tanciamiento social.

o Segunda recomendacidn, dotar de calidad/canti-
dad a los programas de creacién de empresas
que promuevan competencias/valores desde la
infancia hasta la formacién universitaria. Esto
con la finalidad de evitar la fuga de talento en
el pais'®. Asi mismo, la recomendacidn se extien-
de a revisar los contenidos de los programas de
formacién en creacién de empresas para que no
solo incluyan aspectos vinculados con el funcio-
namiento de la empresa sino también incluyan la
gestidn de esta en contextos digitales.

« Tercera recomendacion, tratar de ampliar las opcio-
nes y condiciones de financiacién. Asi mismo,
promover la cultura de la inversién privada (busi-
ness angels) o esquemas publico-privados orien-
tados a la reactivacion del tejido empresarial.

2.3. Benchmarking internacional
y por Comunidades/Ciudades
Auténomas sobre las condiciones
del entorno para emprender

A partir de la opinién de las 534 personas exper-
tas entrevistadas de los paises europeos miembros
de la EU28", el Grafico 2.3.1 presenta un andlisis

Para mas detalle, consultar informes relacionados al ané-
lisis del perfil emprendedor del estudiante universitario
tales como el estudio financiado por la CRUE y Santander
(Guerrero et al., 2016), asi como los informes nacionales y
regionales en el marco del proyecto GUESSS Espafia (Ruiz-
Navarro etal., 2019).

En esta edicidn los paises que participaron en la encuesta
NES fueron Alemania, Austria, Bulgaria, Croacia, Eslova-
quia, Eslovenia, Espafia, Grecia, Italia, Latvia, Luxemburgo,
Paises Bajos, Polonia y Suecia.



Recomendaciones que pueden

o % sobre
favorecer la actividad emprendedora

el total de
respuestas

en Espafa, ordenados por orden de
importancia en 2020

Politicas gubernamentales 120,6% 1 1
Educacién, formacién 471% 2 3
Apoyo financiero 23,5% 3 2
Programas gubernamentales 17,6% 4 7
Transferencia de | +D 17,6% 4 4
Acceso a la informacién 11,8% 5 6
Normas sociales y culturales 8,8% 6 5
Corrupcién 5,9% 7 9
Capacidad emprendedora 2,9% 8 8
Apertura de mercado, barreras 0,0% 9 8
Clima Econémico 0,0% 9 9
Compc?s,laon percibida de la 0.0% 9 o
poblacién

Cont.exto politico, institucional 0,0% 9 9
y social

Costes !a}borales, accesoy 0,0% 9 7
regulacion

Crisis econdmica 0,0% 9 9
Desgmpeno de pequefias, 0,0% 9 9
medianas y grandes empresas

Infraesftructura comercial y 0,0% 9 9
profesional

Acceso a infraestructura fisica 0,0% 9 9
Internacionalizacién 0,0% 9 9
Estado del mercado laboral 0,0% 9 9
Otros 0,0% 9 9

Fuente: GEM Espafia, NES 2020.

de benchmarking de los elementos del ecosistema
emprendedor espafiol. En la edicién GEM 2020 se
destaca el relevante papel de los programas guber-
namentales en el ecosistema espafiol mientras que
la materia pendiente continda siendo la educacién
y formacién emprendedora en etapa escolar. En el
contexto europeo, los expertos coinciden en que
el ecosistema emprendedor requiere un fortaleci-
miento a través de la puesta en préctica de pro-
gramas y politicas gubernamentales, mecanismos
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11 3 1 1 1 1 1 3 2 2 2
3 2 2 2 3 2 3 3 2 1 1 1
2 3 1 2 2 3 2 3 4 3 4 4
7 5 9 8 4 3 4 4 1 4 3 3
5 5 9 4 6 7 5 5 5 6 6 6
7 8 10 10 5 - - - - - -
6 6 10 5 4 5 4 6 7 5 5 5
0 9 10 10 8 - - - - - -
6 7 4 9 6 6 6 8 9 10 10 1
6 7 10 5 7 8 7 7 10 11 12 9
8 8 9 9 8 8 8 - 12 12 14 14
10 9 10 10 8 9 8 - 13 14 13 13
0 9 6 6 8 7 8 - 8 9 7 10
0 4 5 3 6 - - - - - - -
10 9 8 10 - - - - - - -

4 6 8 6 7 4 8 8 6 7 9 8
7 9 710 8 9 5 - 8 8 8 7
9 8 10 10 6 - - - - - - -
8 9 10 7 7 8 8 8 1 13 11 12

0 9 10 10 - - - - - - -

de financiacién para los emprendedores, asi como
la educacién y formacién emprendedora en cada
etapa escolar.

En lo relativo al benchmarking regional, la Tabla 2.3.1
muestra las valoraciones de las personas expertas
(europeas, espafolas y de Comunidades/Ciudades
Auténomas) para cada una de las condiciones del
ecosistema emprendedor. Segtn las valoraciones
promedio de los expertos, en una escala de 0 a
10, el ecosistema emprendedor europeo tiene una

o W N = A

10
1
13

14



Griéfico 2.3.1. Valoracién media de los expertos sobre las condiciones del entorno para emprender en
Espafia y de los paises de la UE28, afio 2020

Financiacién para emprendedores

Barreras de acceso al mercado interno

Normas sociales y culturales

10
9
8
7
6
5

Existencia y acceso a infraestructura
fisica y de servicios

Dindmica del mercado interno

Existencia y acceso a infraestructura
comercial y profesional

Politicas gubernamentales:
emprendimiento como prioridad y su apoyo

Politicas gubernamentales:
burocracia e impuestos

Programas gubernamentales

Educacién y formacién
emprendedora etapa escolar

Educacién y formacién
emprendedora etapa post escolar

Transferencia de | + D

e Media Espafa

Fuente: GEM Espana, NES 2020.

valoracién promedio del 4,6 mientras que el eco-
sistema espafiol tiene una valoracién promedio
de 4,7. A nivel regional, las tendencias contindan
siendo similares a ediciones anteriores respecto a
las valoraciones iguales/superiores vinculadas a la
infraestructura comercial, la infraestructura fisica,
los programas gubernamentales y en algunos casos
las normas sociales/culturales. De igual manera,
se corroboran las particularidades que poseen los
ecosistemas regionales de emprendimiento™ y el

'8 Se sugiere contrastar con los andlisis de benckmarking reali-
zados en el Apartado 1.2.1 sobre los principales indicadores
de la actividad emprendedora en cada una de las Comuni-
dades Auténomas.

e EU28

posicionamiento de ciertas comunidades respecto
a los paises EU28.

En lo relativo al indice de Contexto de Empren-
dimiento Nacional (NECI) que representa el pro-
medio de los doce indicadores que valoran los
expertos entrevistados en cada uno de los paises
participantes. El Grafico 2.3.2 muestra que el eco-
sistema emprendedor espafiol (4,7) se posiciona en
el top 20 respecto al total de paises participantes
en la edicion GEM 2020.

Segln este andlisis de benchmarking, el ecosistema
mejor valorado en el contexto europeo ha sido el
de Paises Bajos (6,3). En contraste, el ecosistema
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Gréfico 2.3.2. indice de Contexto de
Emprendimiento Nacional (NECI) 2020

menos valorado ha sido el de Croacia (3,7). Asi-
mismo, en esta edicién, el ecosistema emprende-
dor de Estados Unidos tuvo una valoracién de 5,2

Indonesia mientras que el de Reino Unido tuvo 5,0 y el de
Paises Bajos
Taiwan Israel de 5,3
Emiratos
India ~ .
Catar En el contexto espafiol, los ecosistemas empren-
Arabia Saudita dedores .- . del di
Noruega que se posicionan por encima de la media
o espafiola e incluso muy cerca del ecosistema

Israel
Estados Unidos

emprendedor mejor valorado en Europa son el
de Catalufia (5,2), La Rioja (5,1), Pafs Vasco (5,0),

Omén
Luxemburgo H H H
poemoueo Murcia (5,0), la Comunidad Valenciana (5,0) y
Uruguay Navarra (4,9).
Alemania
Austria .
Espana Hay que tener en cuenta que estas valoraC|ones
Eslovenia . . ..
Letonia reflejan percepciones subjetivas que deben ser
COISEEZI contrastadas con los indicadores de la actividad
Suecia emprendedora y la calidad de esta.
e
Kuwait
Kazajistdn
Grecia .
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Nombre de la emprendedora: Irene Hernandez Gracia.
Nombre del negocio: GATACA.
Ubicacidn del negocio: Madrid. ‘ GHTRCH

Ano de lanzamiento: 2018.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: GATACA es la primera
start-up espanola y una de las primeras a nivel mundial que comenzé
a desarrollar tecnologia de identidad digital descentralizada, o SSI por
sus siglas en inglés (Self-Sovereign Identity) para permitir el acceso
hiperseguro a servicios digitales, sin contrasefa y preservando la
privacidad, gracias a su tecnologia propia basada en tecnologias
blockchain y criptografia avanzada.

¢Qué significa para ti ser emprendedora?

Para los fundadores de GATACA, ser emprendedor es una conviccion de
poder cambiar el status quo cuando no funciona y una determinacion, perseverancia y compromiso para hacerlo a pesar de los incontables
rechazos y obstéaculos que se encuentran por el camino. Pero ser emprendedor no es solo perseguir una vision, también es atraer a personas
con talento y con la mentalidad apropiada para emprender, luchar por los recursos econémicos necesarios y disefiar una operativa y toma
de decisiones para hacer de la visién una realidad.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

La Covid-19 ha acelerado la transformacion digital en todos los sectores y ha demostrado la falta y necesidad de una estrategia de digitalizacion
en las empresas. Como resultado de esta aceleracion, GATACA ha constatado un incremento exponencial en el riesgo de ciberataques,
principalmente en el fraude de identidad. En este aspecto, al exponer a las organizaciones que almacenan grandes cantidades de datos
personales, la Covid-19 nos ha facilitado la entrada al mercado, gracias a una mayor concienciacién de las empresas en la necesidad de
desplegar soluciones innovadoras en sus infraestructuras de ciberseguridad.

Ademads, la pandemia ha abierto el debate sobre aplicaciones de nuestra tecnologia de identidad descentralizada para la emision de
pasaportes de vacunacion, educando al usuario final sobre la necesidad de la privacidad y las nuevas tendencias de carteras digitales para
el almacenamiento de credenciales. Por ello, nos hemos involucrado con asociaciones como la CCI (Covid Credentials Initiative) la cual tiene
como objetivo facilitar el desarrollo de tecnologias que ayudan a las autoridades a combatir la Covid-19 y futuras pandemias.

Como emprendedora, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?

Liderar un negocio durante la pandemia, o cualquier otra crisis que afecte profundamente a tu mercado, implica agudizar el foco en tres
capacidades y un factor: visualizacion de la oportunidad, velocidad de reaccion, capacidad de adaptacion, y disposicion de liquidez.

Las start-ups probablemente son las mejor preparadas a nivel de capacidades y las peores en el factor critico de liquidez.

A medida que entramos en la nueva normalidad, debemos realizar por tanto, una planificacion financiera a largo plazo buscando socios que
garanticen la solvencia econémica y permitan alcanzar la rentabilidad del negocio para estar mejor protegidos ante futuras crisis.

La pandemia no puede hacernos olvidar nuestros principales retos como son las implicaciones regulatorias de la identidad digital des-
centralizada y el hecho de que al estar en la industria de ciberseguridad, se precisa maxima discrecion tanto por parte del cliente como del
proveedor tecnoldgico, y debemos generar valor de marca sin poder publicar nuestros casos de éxito.

Afortunadamente la Comision Europea ha tomado una posicién muy fuerte a favor de SSIy esta ya definiendo un marco regulatorio técnico y
juridico para el despliegue de una identidad soberana europea sobre EBSI 'y ha contratado a GATACA como asesor experto para el desarrollo
de las especificaciones técnicas. No obstante, estamos todavia en fases tempranas y el reto estara en aguantar, no solo los efectos de la
Covid-19, sino hasta que las especificaciones maduren y desciendan a los paises para alcanzar adopcion masiva. )
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En este apartado se incorporan reflexiones sobre
dos temas de actualidad.,

En el capitulo 3 se describen las tendencias y los retos
de la actividad empremdedorc\ en el comntexto de la
Covid-19 como comptemem&c al estudio realizado
Junto al Observatorio Mapfre de Finanzas Sostenibles
que pro{undiza mas en la situacidn actual marcada
por La pamdemi.a.

En el cc\PfEuLo 4, analizando los datos recogidos por La
Adult Poputaééom Survey (APS) en el peri.od.o RO16-2019,
con uhna muestra de 116,100 adultos de todo el
territorio nacional, se describe Lla actividad
emprendedora de las personas senior en Espaiia
definidos como aquellos emprendedores mayores
de 5% alos.
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3.1. Introduccién

El afio 2020 representaba el punto de partida a
una nueva década llena de oportunidades y retos.
Sin embargo, este afo se caracterizé por eventos
inesperados derivados de la crisis sanitaria (la
pandemia identificada como Covid-19). Uno de
esos eventos fue la puesta en marcha de dos esta-
dos de alarma en el territorio espanol: el primero,
del 14 de marzo al 21 de junio, y el segundo, del
9 de noviembre con multiples prérrogas™. Este
estado de alarma no solo limitaba la movilidad
de la poblacién sino la reduccién de la actividad
econdmica a sectores esenciales para atender las
necesidades bdasicas de la poblacién y de la crisis
sanitaria. En consecuencia, en los dltimos doce
meses, el tejido empresarial espafiol ha experi-
mentado una reduccién de su actividad, una rein-
vencién organizativa y multiples retos de super-
vivencia.

El Observatorio de Emprendimiento en Esparia ha
puesto en marcha muiltiples iniciativas de apoyo y
seguimiento de la situacién de la actividad empren-

Northumbria Centre for Innovation, Regional Transforma-
tion and Entrepreneurship (iNCITE), Newcastle Business
School, Northumbria University Newcastle upon Tyne, UK.
Faculty of Economics and Business, Universidad del De-
sarrollo, Chile.

Centre for Innovation Research (CIRCLE), Lund University,
Sweden.

Universidade de Santiago de Compostela.

¥ Para mayor detalle, consultar https://www.lamoncloa.gob.
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dedora. Un ejemplo de ello fue el informe? sobre
la situacién del emprendimiento en Espafia ante la
crisis de la Covid-19 (Fuentes et al., 2020). En ese
informe se recogian la percepcién y situacién de
una muestra de emprendedores durante el confi-
namiento. En paralelo, el proyecto GEM adaptaba
su metodologia e incorporaba algunas preguntas
con la finalidad de conocer y analizar el impac-
to de la Covid-19 en la actividad emprendedora
a nivel internacional. Si bien, los efectos de esta
crisis sanitaria se observardn con mas detalle en el
medio plazo, el objetivo de este capitulo es brindar
algunos de esos indicios a partir de la percepcién
de la poblacién adulta de 18-64 afios entrevistada
en la edicion GEM 2020.

Después de esta breve introduccidn, el capitulo
detalla los siguientes aspectos. Primero, las per-
cepciones de la poblacién espafiola respecto a los
efectos de la crisis sanitaria en el ingreso familiar,
estatus profesional y los modelos de referencia.
Segundo, las percepciones de la poblacién empren-
dedora respecto a los efectos de la crisis sanitaria
en la creacién de nuevas empresas, en las expectati-
vas de crecimiento, la identificacién de oportunida-
desy de la efectividad de las medidas gubernamen-
tales. Tercero, se brindan algunos indicios sobre
la actividad emprendedora segun la clasificacién
de sectores esenciales y no esenciales. Cuarto, las
percepciones de los expertos sobre el ecosistema

2 Para mayor detalle, consultar https://www.gem-spain.
com/wp-content/uploads/2020/06/Informe-GEM-

es/covid-19/Paginas/estado-de-alarma.aspx.

Espa%C3%B1a-Covid19-2019-20.pdf.




Nombre del emprendedor: Sergio Orozco Garcia.
Nombre del negocio: Triporate. S

Ubicacion del negocio: Madrid. .
Triporate

Ao de lanzamiento: 2017.

mara

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Plataforma inteligente que utiliza
diferentes tecnologias como la inteligencia artificial, para hacer mas agiles
a las agencias de viajes. Haciendo a sus agentes multiplicar su eficiencia y
simplificando la relacién con sus clientes.

¢Qué significa para ti ser emprendedor?

Estar dispuesto a retarte continuamente y saber que eres capaz de enfrentarte a
los modelos tradicionales, para encontrar oportunidades de negocio mejorando
procesos y en Ultima instancia incluso cambiando “la forma de hacer las cosas”.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

La Covid-19 ha sido un duro golpe para el sector travel en general, y para nosotros ha supuesto muchos meses con una caida de ventas
del 80%.

Pero lejos de tirar la toalla decidimos seguir trabajando al 200% y buscar otros caminos, con lo que al final dimos con una solucién Saas,
para que ahora otras agencias de viajes tradicionales puedan usar nuestra tecnologia y ser mas eficientes.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?
Cabeza fria, sopesar bien la informacién que te llega en tiempos de crisis y confusion... rodearte de gente muy buena y en quien poder
depositar tu confianza para poder superar juntos los malos momentos. Yy

emprendedor en el contexto de la pandemia. Final-
mente, se concluye con algunas reflexiones.

3.2. Percepciones de la poblacién adulta
de 18-64 afos sobre los efectos de la
Covid-19

Para capturar los efectos de la Covid-19 en la po-
blacién adulta de 18-64 arios, el proyecto GEM
incluyé una serie de preguntas?®' en la encuesta APS
que nos permiten conocetr:

+ ¢En qué medida el ingreso familiar ha sido “afec-
tado” por la Covid-19?

+ ¢En qué medida la situacién profesional/laboral
ha sido “afectada” por la Covid-19?

21 Las respuestas fueron capturadas a través de la escala

1-5 Likert (ingreso, conoce personas) o binarias (situacién
laboral).

« ¢En qué medida conoce personalmente a una
persona emprendedora que haya cerrado o crea-
do una empresa debido a la Covid-19?

En lo relativo al ingreso familiar, el Gréfico 3.2.1 mues-
tra el cambio en el ingreso familiar que han repor-
tado las personas adultas de 18-64 afios entrevis-
tadas en 2020. Si analizamos el segmento de la
poblacién no involucrada en el proceso emprende-
dor, el 40,4% reporté que su ingreso familiar tuvo
una disminucioén, el 57,6% no presenté cambios
significativos en sus ingresos y tan solo un 2% tuvo
alglin aumento en sus ingresos familiares. En con-
traste, el 59,7% de la poblacién involucrada en el
proceso emprendedor reporté una disminucién en
sus ingresos, mientras que tan solo el 36,9% no
reportaba cambios sustanciales y el 3,4% repor-
taba un aumento. Estas tendencias muestran que
la poblacién involucrada en un proceso empren-
dedor percibié cambios mds desfavorables en sus
ingresos familiares.
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Griéfico 3.2.1. Cambio en el ingreso familiar en 2020, percepcién de la poblacién adulta segtin su (no)

involucramiento en el proceso emprendedor
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Fuente: APS Espafia, 2020.

El Gréfico 3.2.2 nos brinda mas detalles sobre el
cambio en los ingresos familiares de la poblacién
involucrada en el proceso emprendedor. Si nos
centramos en la disminucién de ingresos, el 66,7%
del colectivo de emprendedores consolidados fue
el que ha visto mds afectados sus ingresos fami-
liares debido a la Covid-19 seguidos del 54,1% de
los emprendedores nuevos. Si nos centramos en
quienes no han tenido cambios sustanciales en
el ingreso familiar, estos abarcan el 49,8% de los
emprendedores nacientes. Estas tendencias estan
estrechamente relacionadas con la naturaleza y la
necesidad de liquidez que conlleva cada etapa del
proceso emprendedor.

En lo relativo a la situacién laboral, el Gréfico 3.2.3
muestra el cambio en el estatus profesional con-
trastando la situacién preCovid-19 y la actual en
2020 de cinco colectivos: empleados a tiempo com-
pleto, empleados a tiempo parcial, autoemplea-
dos, los que buscaban trabajo, y los que no sabian.
Segln las personas adultas entrevistadas, en el caso
de los empleados a tiempo completo se observa
una disminucién de 4,3 puntos porcentuales y de

Sin cambios Un aumento Un aumento

sustanciales moderado significativo
57,6% 1,8% 0,2%
36,9% 2,9% 0,5%

1,4 puntos porcentuales en el caso de empleados a
tiempo parcial de su estatus laboral. En contraste,
los autoempleados experimentan un cambio de 2,7
puntos porcentuales y 3,5 puntos porcentuales en
aquellos casos que tenfan la incertidumbre de no
saber su situacidn laboral. Intuitivamente, la dis-
minucién de empleo estarfa siendo recategorizada
en los colectivos mencionados.

En lo relativo a los modelos de referencia, el Grafico 3.2.4
muestra el nimero de personas emprendedoras
que conocen personas adultas de 18-64 afios que
ha cerrado o creado una empresa en 2020. Res-
pecto a las personas adultas no involucradas en
el proceso emprendedor, el 40,3% expresé que
conocia personas emprendedoras que cerraron su
iniciativa en 2020, y tan solo el 12% expresé que
conocia a alguien que habia creado una empre-
sa en 2020. En contraste, el 53% de las personas
adultas involucradas en el proceso emprendedor
conocia a alguien que habia cerrado su iniciativa
emprendedora en 2020, y tan solo el 18,3% conocia
a alguien que habia creado una empresa en 2020.
Estas tendencias muestran una clara disminucién



Grifico 3.2.2. Cambio en el ingreso familiar en 2020, segtn la percepcién de las personas adultas
involucradas en el proceso emprendedor
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Fuente: APS Espafia, 2020.

Grifico 3.2.3. Cambio en la situacién laboral en 2020, segun la percepcién de la poblacién adulta de
18-64 afios
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Grifico 3.2.4. Conoce personas emprendedoras que hayan cerrado o creado una nueva empresa en 2020,
segln la percepcién de la poblacién adulta involucrada en el proceso emprendedor
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en los modelos de referencia vinculados a nuevos
emprendimientos.

3.3. Percepcién del colectivo emprendedor
sobre el efecto de la Covid-19 en la
actividad emprendedora

Para capturar los efectos de la Covid-19 en la acti-
vidad emprendedora en Espafia, el proyecto GEM
incluyé una serie de preguntas® en la encuesta APS
que nos permiten conocer:

« ¢Cémo ha sido de dificil crear una empresa res-
pecto al afo anterior?

- ¢Comparado con el afio anterior, cudles son las
expectativas de crecimiento de su actividad em-
prendedora?

« ¢En qué medida la Covid-19 ha generado opor-
tunidades de negocio?

22 Lasrespuestas fueron capturadas a través de la escala 1-5
Likert.

0,4% 18,4% 1,6%
3,4% 24,6% 5,4%
8,2% 10,0% 11,2%
88,0% 47,0% 81,7%

+ ¢En qué medida las instituciones gubernamenta-
les han respondido eficientemente a la Covid-19?

En lo relativo a la dificultad de crear una empresa respec-
to al afio anterior, la mayoria de los emprendedo-
res nacientes (68,3%), los nuevos emprendedores
(79%), y los emprendedores consolidados (69,8%)
reconocen que es algo/mucho mas dificil crear una
iniciativa emprendedora en 2020 respecto al afio
2019 (Gréfico 3.3.1). En concreto, el colectivo mas
experimentado (emprendedores consolidados) es
el que perciben mucho mas dificil llevar a cabo un
emprendimiento en el contexto de la Covid-19.

En lo relativo a las expectativas de crecimiento respecto al afio
anterior, el Gréfico 3.3.2 muestra que mas del 65,5%
de los emprendedores nuevos y de los emprende-
dores consolidados reportan bajas expectativas
de crecimiento en 2020. Asimismo, més del 25,5%
de los emprendedores nacientes y de los emprende-
dores nuevos no reportan cambios en sus expectati-
vas de crecimiento en 2020. En contraste, el 19,2%
de los emprendedores nacientes, el 8,0% de los
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Griafico 3.3.2. Expectativas de crecimiento respecto al afio anterior, segtin la percepcién de las personas

adultas involucradas en el proceso emprendedor
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Grifico 3.3.3. En qué medida la Covid-19 ha generado mds oportunidades de negocio, segtin la percepcién

de las personas adultas involucradas en el proceso emprendedor
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emprendedores nuevos y el 18,2% de los emprende-
dores consolidados reportan algo/muy altas expec-
tativas de crecimiento en 2020. Dada su naturaleza,
los nuevos emprendedores se muestran modera-
damente mds conservadores mientras que los em-
prendedores consolidados asumen mds riesgos.

En lo relativo a la generacion de oportunidades de negocio en
tiempos de la Covid-19, el Grafico 3.3.3 muestra que
mas del 60% de las personas involucradas en el pro-
ceso emprendedor reconocen que la crisis sanitaria
no ha generado mds oportunidades de negocio. En
particular, el 79,7% del colectivo de los emprende-
dores consolidados se muestra mds escépticos de
que la Covid-19 trajo consigo mas oportunidades
de negocio. Una posible explicacién puede estar
vinculada a las dificultades que experimentaron
diversos sectores no esenciales e incluso debido
a las restricciones derivadas del distanciamiento
social y confinamiento. Entre los colectivos empren-
dedores, el 36% de los emprendedores nuevos son
los que han identificado mas oportunidades de
negocio en los tiempos de la pandemia.

2020 Nueva (BB)

2020 TEA (SU+BB)

48,3% 56,7% 77,8%
11,2% 8,8% 1,9%

4,5% 3,0% 1,9%
16,9% 14,3% 3,7%
19,1% 17,2% 14,8%

En lo relativo a la efectividad de la respuesta de las institu-
ciones gubernamentales a la Covid-19, el Gréfico 3.3.4
muestra una percepcién muy critica por parte del
65,2% del colectivo de emprendedores nacientes
y del 69,1% del colectivo de emprendedores con-
solidados sobre la efectividad de la respuesta del
gobierno a la crisis sanitaria. Asimismo, el 33,7% de
los nuevos emprendedores, el 27,7% de los empren-
dedores nacientes y el 23,6% de los emprendedores
consolidados muestran una opinién mas favora-
ble sobre el papel y respuesta del gobierno a la
pandemia. Por lo anterior, el colectivo de nuevos
emprendedores es el que se muestra una opinién
mds equilibrada al respecto.

3.4. Indicios del impacto de la Covid-19
en la actividad emprendedora en
Espafia

Para capturar los efectos de la Covid-19 en la acti-
vidad emprendedora en etapa inicial y consolidada,

2020 Consolidada (EB)



Grifico 3.3.4. En qué medida las instituciones gubernamentales respondieron eficientemente a la Covid-19,

seglin la percepcién de las personas adultas involucradas en el proceso emprendedor
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19,3% 10,9%
42,7% 58,2%

en este apartado se realiza un andlisis mds detalla-
do segtn el sector de actividad. En concreto, reali-
zamos una reclasificacién sectorial en actividades
esenciales y no esenciales segtn lo establecido en
BOE-Real Decreto 463/2000% del 14 de marzo
que declaré el estado de alarma. De esta manera,
podemos evidenciar algunos indicios del impacto
de la Covid-19 en:

« La distribucién sectorial: actividades esenciales
vs. actividades no esenciales.
¢ Los indicadores de calidad del emprendimiento.

En lo relativo a la distribucion sectorial, el Gréafico 3.4.1
muestra que el 72,1% de la actividad emprendedora
en etapa inicial (TEA) y el 75,3% de la actividad
emprendedora en etapa consolidada identificada
en la edicién GEM 2020 llevaba a cabo activida-
des esenciales. Por lo cual, el resto de la actividad
emprendedora desarrollaba actividades de natu-

2 Para mayor detalle, consultar https://www.boe.es/eli/es/

rd/2020/03/14/463/con.

raleza no esencial. Esta tendencia nos muestra un
primer indicio de que la configuracién del tejido
empresarial en 2020 se conformaba por aquellos
emprendedores en actividades esenciales que per-
manecieron activos durante el estado de alarma.

En lo relativo a los indicadores de uso de nuevas tecnologias,
el Grafico 3.4.2 muestra que los emprendedores
en sectores esenciales en etapa inicial (13,6%) y en
etapa consolidada (10,7%) utilizaron nuevas tec-
nologias de nivel medio y alto para desarrollar sus
actividades esenciales. Sin embargo, la gran mayo-
ria de los emprendedores en sectores no esencia-
les en etapa inicial (99,2%) y en etapa consolidada
(99,5%) no utilizaron nuevas tecnologfas para de-
sarrollar sus iniciativas emprendedoras vinculadas
a actividades no esenciales.

En lo relativo a los indicadores de innovacion en productos
o servicios, el Grafico 3.4.3 muestra que la mayoria
de los emprendedores en etapa inicial (67,3%) y
en etapa consolidada (85,8%) no invirtieron en el
desarrollo de nuevos productos y servicios vincu-



Grifico 3.4.1. Distribucién sectorial de las actividades segtn si son esenciales o no, y la fase del proceso
emprendedor
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Griafico 3.4.2. Indicios del efecto de la Covid-19 en el uso de las tecnologias, segtin la percepcién de las
personas adultas involucradas en el proceso emprendedor
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Fuente: APS Espafia, 2020.

lados a actividades esenciales. De igual manera, la dores vinculados a actividades esenciales desarro-

gran mayoria de los emprendedores en etapa inicial  llaron productos o servicios orientados a mercados
(75,9%) y en etapa consolidada (86,3%) tampoco  internacionales.

desarrollaron innovaciones en productos o servicios

vinculadas a actividades no esenciales. Asimismo,  En lo relativo a los indicadores de internacionalizacidn,

se destaca que al menos un 3% de los emprende-  la Grafica 3.4.4 muestra que la mayoria de los



Griéfico 3.4.3. Indicios del efecto de la Covid-19 en el desarrollo de innovaciones en productos o servicios,
seglin la percepcién de las personas adultas involucradas en el proceso emprendedor
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Grifico 3.4.4. Indicios del efecto de la Covid-19 en la internacionalizacién, segtin la percepcién de las

personas adultas involucradas en el proceso emprendedor
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Nombre de la emprendedora: Maria Gonzélez Manso.
Nombre del negocio: Tucuvi Care.

tucuvi

Ubicacion del negocio: Madrid.
Ano de lanzamiento: 2019.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Tucuvi es una start-up tecnolégica
cuyo objetivo es garantizar la atencion continua en el hogar a pacientes cronicos y
personas mayores. Ha desarrollado una plataforma de cuidado virtual basada en
inteligencia artificial y tecnologia de voz que optimiza el trabajo de los profesionales
sanitarios y monitoriza a los pacientes en su hogar a través de un cuidador virtual.

¢Queé significa para ti ser emprendedora?

Para mi ser emprendedora significa poder elegir todos los dias dedicar mi vida a lo
que me apasiona. Significa poder aplicar mis conocimientos y sentir que siempre
tengo motivacion para seguir aprendiendo, porque lo que hago contribuye a lo que quiero conseguir, que es vivir en un mundo en el que no
existan las enfermedades.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?

En nuestro sector la Covid-19 ha supuesto una gran aceleracion de implantacion de tecnologia. Los pacientes necesitaban nuevas formas de
estar atendidos en el hogar, los médicos demandaban la introduccion de tecnologia que les ayudara a poder cuidar a todos sus pacientes,
y las organizaciones e instituciones estan creando nuevos modelos de colaboracién que permiten poner en marcha nuevos proyectos y
procesos de forma mucho més agil.

En nuestro caso concreto, esto significé una aceleracion de la puesta en mercado. Al comienzo de la pandemia creamos un caso de uso de
monitorizacion de sintomas de C-19 y de otras patologias crdnicas que estaban recibiendo menos seguimiento por saturacion de los centros,
y pudimos implantarlo en varios hospitales de manera rapida.

Como emprendedora, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?
“La necesidad es la madre de la invencién”. La pandemia ha hecho que tuviéramos que descubrir nuevas formas de vivir, de trabajar, de
cuidar, de innovar. Creo que nos hemos vuelto mas flexibles y creativos y es algo que deberiamos mantener. Hemos visto que se pueden hacer
las cosas de otra manera, y que a veces es incluso mejor. Hemos sabido adaptarnos, y esta adaptabilidad es lo que deberiamos mantener.

/

emprendedores en etapa inicial (81,8%) y en etapa
consolidada (81,4%) vinculados a actividades esen-
ciales no tenfan ningun cliente en el extranjero. De
igual manera, la gran mayorfa de los emprende-
dores en etapa inicial (78,3%) y en etapa conso-
lidada (73,1%) vinculados a actividades no esen-
ciales tampoco tenfan clientes en el extranjero.
Sin embargo, los emprendedores relacionados
con actividades no esenciales desarrollaron mds
actividades de internacionalizacién que los de sec-
tores esenciales. En este sentido, se podria intuir
que la supervivencia de esos emprendimientos no
esenciales podria estar asociada a estrategias de
internacionalizacién.

3.5. Percepcién de los expertos espafioles
sobre el ecosistema emprendedor en
la Covid-19

Para capturar la percepciéon de los expertos espa-
fioles sobre el ecosistema emprendedor, el proyecto
GEM incluyé una serie de preguntas® en la encues-
ta NES que nos permiten conocer:

+ ¢En qué medida los emprendedores respondie-
ron a la Covid-19?

2 Lasrespuestas fueron capturadas a través de la escala 1-10

Likert.



Grafico 3.5.1. Ecosistema emprendedor espafiol y su respuesta a la Covid-19, segtn la percepcién de los

expertos entrevistados
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Fuente: NES Espafia, 2020.

« ¢En qué medida el gobierno respondié eficien-
temente a la Covid-19?

Desde el punto de vista de los 36 expertos espafio-
les entrevistados en 2020, el ecosistema emprende-
dor espafiol tuvo una mejor respuesta a la Covid-19
por parte de sus emprendedores (ver Grafico 3.5.1)
que por parte de las instituciones gubernamenta-
les (ver Gréfico 3.5.2). Asi pues, los expertos espa-
fioles entrevistados han valorado favorablemente
la reinvencién de los emprendedores mediante la
implantacion del trabajo remoto desde casa (6,72),
ajustar los productos y servicios (6,50), llevar a la
préctica nuevas formas de hacer negocios (6,39),
en la bdsqueda de nuevas oportunidades (6,06) y
colaborando en los desafios actuales (5,75).

En contraste, salvo los procesos de digitalizacion
(5,56), los expertos espafioles entrevistados no
han valorado favorablemente la respuesta del Go-

bierno en lo relativo a la puesta en marcha de medi-
das ajustadas a la realidad socioeconémica (2,83)
para reducir el cierre e impacto en el tejido empre-
sarial (2,75) y en la proteccién de los trabajado-
res (3,14).

3.6. Reflexiones

Si bien a lo largo del Informe GEM Espaiia 2020-2021
se habfa detallado la radiograffa de la actividad
emprendedora en Espafa, en este capitulo mono-
gréfico se ha presentado un andlisis mds detallado
sobre el impacto de la Covid-19 en la poblacién
adulta de 18-64 afios, en la actividad emprende-
dora y su calidad, asi como la respuesta del eco-
sistema emprendedor a la Covid-19. Sin embargo,
es importante destacar que los efectos mds impor-
tantes se recogeran en la edicién 2021 ya que cap-
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Grafico 3.5.2. Efectividad de las medidas gubernamentales en su respuesta a la Covid-19, segtin la

percepcién de los expertos entrevistados
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turard los efectos en la destruccién-creacién de la
actividad emprendedora a raiz de la situacién del
mercado laboral y del mercado interno. Ademds,
las cifras oficiales sobre el tejido empresarial nos
dardn una luz mds clara sobre la realidad y serd
posible contrastarla con la informacién recopilada
a través del proyecto GEM.

Aln a pesar de las potenciales limitaciones, este
capitulo monogréfico nos lleva a reflexionar sobre
varios aspectos relevantes:

a) La disminucién de ingresos afecté al 40,4% de
las actividades en la poblacién no involucrada
en el proceso emprendedor; mientras que esta
cifra alcanzé al 59,7% de la poblacién involu-
crada. Son, por tanto, colectivos vulnerables
a los ciclos de actividad econémica. La gran
mayoria, 62% de los emprendedores involucra-
dos en la fase TEA y el 69% de los consolidados,

consideran que la actuacién del gobierno en la
crisis no ha sido eficiente.

b) Los emprendedores son mas proclives a la
percepcién de oportunidades, asi, mientras el
16,5% de la poblacién en general ve oportuni-
dades de negocio, esta cifra alcanza al 31,5%
de los emprendedores en fase TEA y el 18,5%
en el caso de los consolidados que consideran
que la crisis ha supuesto nuevas oportunidades
de negocio.

c) Los emprendedores se han visto rodeados en
un 53% de iniciativas que han cerrado. Esta per-
cepcién es mucho mds negativa en la poblacién
en general, la cual, a pesar de no estar involu-
crada en iniciativas o redes, se han visto rodea-
das de un 40% de iniciativas que han cerrado.

A modo de resumen, podemos sefialar que a pesar
del pardn, de la afectacién de la crisis en la crea-
cién de empleo y en las expectativas de crecimien-




Nombre del emprendedor: Enrique Ruiz.

Nombre del negocio: Wuolah.

Ubicacion del negocio: Sevilla. WUOLAH
Ao de lanzamiento: 2015.

Breve descripcion de lo que hace la empresa: Es la plataforma para
estudiantes universitarios y preuniversitarios en la que comparten material
de estudio para mejorar su rendimiento académico.

¢Qué significa para ti ser emprendedor?

Poder mejorar un sector. Trabajar en algo que no sabes si va a funcionar pero
que piensas que puede solucionar un problema real. Trabajar a futuro sin
recompensas actuales.

¢Como ha impactado la Covid-19 en su negocio y como ha innovado en respuesta a la pandemia?
La pandemia ha puesto de manifiesto la necesidad de tener un lugar donde poder compartir material de estudio y donde los estudiantes se
comuniquen fluidamente entre ellos. Wuolah ha crecido més de un 100% vs. el curso pasado.

Como emprendedor, ¢cual es la leccion mas importante que has aprendido llevando un negocio durante la pandemia?
Que la unién del equipo es lo mas importante. Remar todos en una misma direccién sin importar la situacion.

S

to, los emprendedores continlian mostrando su  sus expectativas de crecimiento en 2020, y el 24,1%
resiliencia y tratando de adaptarse a nuevos mo-  han realizado actividades de innovacién en pro-
delos de negocio. De este modo, mas del 25,6%  ductos o servicios para adaptarse a la situacion
de los emprendedores no reportan cambios en  de crisis.



4.1. Introduccién

Espafa es uno de los paises mas longevos y con
mayor grado de envejecimiento del mundo. Esto
se debe entre otros factores al aumento de la espe-
ranza de vida, un tipo de vida mas saludable, la
reduccién de la tasa de fecundidad y la llegada de
los baby boomers a |la edad de jubilacién. La espe-
ranza de vida se sitlia en los 83 afios y se prevé que
en 2040 se sitte cerca de los 86 afios.

Esta buena noticia tiene como contrapartida un im-
pacto econémico sobre nuestro estado de bienestar
al incrementar el gasto en dependencia, sanidad y
pensiones. Se prevé que en 2050 este Ultimo pueda
alcanzar el 14,2% del PIB, frente al 10,9% de 2019.
En 2035, la poblacién con edad superior a 65 afios
se incrementard hasta representar el 26,5%, en
detrimento de la poblacién en edad de trabajar. El
Circulo de Empresarios estima, a partir de las pre-
visiones de la Comisién Europea en su informe de
Ageing Report de 2018 (European Commission, 2018)
que la ratio afiliados sobre pensionistas podria des-
cender desde 2,31 en 2019 a 1,26 en 2050.

Adicionalmente, segin datos de la Encuesta de
Poblacién Activa del INE para el cuarto trimestre
del 2020, se observa que la tasa de actividad en
el mercado laboral disminuye sustancialmente a
partir de los 55 afios, reduciéndose al 50% entre
los 60 a 64 anos y al 9,2% entre los 65y 69 afos
(véase Grafico 4.1.1).
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Sin embargo, las rigideces del mercado laboral espa-
fiol, afectado por procesos de reemplazo por traba-
jadores mads jévenes, una mayor tasa de desempleo
de larga duracién de las personas de mayor edad
(en el tercer trimestre de 2020 las personas desem-
pleadas mayores de 55 afios representaban el 13,7%
del total de desempleados de los cuales el 57,5% era
de larga duracioén), y la aparicién de nuevos secto-
res de actividad que requieren de conocimientos y
competencias especificas, dificultan el desarrollo
profesional del colectivo senior en el mercado de
trabajo. Por todo ello el emprendimiento se convier-
te en una alternativa a considerar por las personas
de mayor edad, mds atn teniendo en cuenta que
quienes tienen un proyecto empresarial tienden a
jubilarse mds tarde que las personas que trabajan
por cuenta ajena (Kautonen etal., 2017).

Las personas con mds de 55 afios (especialmente
las que han perdido su empleo) se encuentran en
una buena posicién para comenzar una carrera
emprendedora. Estos pueden disponer de cier-
to capital para iniciar su negocio (reduciendo la
necesidad de buscar créditos o inversores para su
start-up), lo cual, unido a su larga experiencia, cono-
cimientos y redes de contacto les permite obtener
una ratio de supervivencia de su negocio por enci-
ma de la media. Kahn (2013), sefiala que el colec-
tivo de emprendimiento senior consigue que el 70%
de las compaiifas creadas por ellos sobrevivan mas
de tres afios, frente al 28% de supervivencia de las
creadas por los emprendedores mas jévenes.

Si consideramos sus dificultades de encontrar un
nuevo empleo, la oportunidad de emprender es



Gréfico 4.1.1. Tasa de actividad en el mercado laboral (en porcentaje) por grupos de edad, IV trimestre de 2020
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especialmente importante en este colectivo. De
hecho, las personas de mas edad tienen una mayor
disponibilidad temporal y libertad para dedicarse a
conseguir sus suefios. Ademds, pueden contribuir a
transferir el capital humano a otras generaciones,
incrementar los ingresos del Estado (via impuestos),
compensando parcialmente los costes que repre-
sentan en los sistemas de salud y seguridad social.
También puede obtener otros beneficios, como una
mejor calidad de vida, mayor inclusién social y una
reduccién del riesgo de pobreza.

No hay Iimite en cuanto al tipo de negocio que
pueden crear las personas de mayor edad, si bien es
habitual incluir servicios profesionales basados en
su experiencia laboral previa, hobbies, o modelos de
negocio socialmente innovadores dirigidos a satis-
facer las necesidades de otras personas mayores.
No obstante, en esta aventura también se encuen-
tran algunas barreras. Oelkers (2015) menciona
que las principales son: (a) la discriminacién por
edad o edadismo; (b) los problemas relacionados
con el capital humano; (c) el capital social; (d) los
problemas relacionados con la salud; (e) el coste
de oportunidad del emprendimiento; (f) los desin-

centivos financieros; (g) el contexto empresarial y
las instituciones relacionadas; y (h) la educacién
emprendedora. Singh y DeNoble (2003) afirman
que, a medida que se deteriora la salud, aumenta
el coste de oportunidad de la actividad empresarial,
por lo que resulta mds atractivo dedicar tiempo al
ocio. Por razones similares, Halabisky (2012) mues-
tra que las personas mayores estan menos dispues-
tas a realizar actividades que generen resultados
a largo plazo. Ademas, requieren mas flexibilidad
laboral y una fiscalidad favorable (Kautonen, 2012).
Esto nos lleva a considerar que es necesario que
los gobiernos impulsen politicas de promocién y
desarrollo del emprendimiento para este segmento
poblacional de la misma manera que lo hacen con
el colectivo de personas emprendedoras jévenes
(Figueireido y Paiva, 2018).

La tasa de actividad emprendedora de los seniors
en Espafa en el periodo 2015-2017 fue del 2,8%,
muy por debajo de la media del conjunto de pai-
ses europeos analizados (4,6%), situdndose en la
cola del pelotén, muy lejos de Eslovaquia (9,1%),
Irlanda (8,3%), Rumania (6,2%), Reino Unido (6%)
o Estonia (5,8%). Esta brecha pone de manifiesto



Bw . Towende Lollows,
dvwitorn do los Prmios 50 Emprowtdy

Este proyecto contracultural sale al paso de la creencia de que, a partir de los cincuenta afios, una persona
es considerada abuela o abuelo profesional. Es decir, incapaz de seguir aportando valor a la sociedad. Por
ello pretende identificar, premiar y acompaiiar a este casi millén y medio de personas, expulsadas en muchos
casos del mercado de trabajo por razones de edad, para que puedan prolongar sus vidas profesionales a
través del emprendimiento.

Los Premios ~-www.50emprende.es-, promovidos por Generacién Savia (Fundacién Endesa y Fundacién Mas-
humano) y la productora 0259 Films, surge a raiz de la pelicula “Abuelos, nunca es tarde para emprender”
(Santiago Requejo, 2019), con la misién de dar credibilidad al mensaje alentando las vocaciones emprende-
doras senior. Los datos que ofrecen los diferentes informes de emprendimiento, entre ellos el elaborado por
la Red GEM, constatan el avance de la edad del perfil emprendedor, asi como el incremento constante de la
ratio de éxito de personas emprendedoras senior. Es evidente que atesoran una serie de fortalezas que los
capacitan de forma singular, en algunos casos con ventaja, para el acometimiento de proyectos empresariales.

Cualquier actividad emprendedora lleva implicita la creatividad, el esfuerzo, el riesgo y la resiliencia. Y el mejor
ejemplo son los més de setecientos emprendedores inscritos en las dos primeras ediciones convocadas. En
ellos estd representada una generacién que muchos dan por descontada. Sin embargo, en este colectivo no
solo hay presente sino mucho futuro. Por ello es ahora mds necesaria que nunca la apuesta por el talento
seniory el emprendimiento intergeneracional. En épocas de crisis, como la actual, no podemos permanecer
inmoviles esperando tiempos mejores. Cada generacién tiene un reto y éste es el nuestro.

la existencia de una oportunidad para el colectivo
senior en Espafia.

do la posibilidad de invertir en otros negocios. El
estudio del emprendimiento senior es fundamental
para desarrollar politicas que fomente la creacién
y consolidacién de empresas por este colectivo
(Cossette et al., 2010).

En definitiva, nos encontramos con una poblacién
creciente de personas mayores, en buen estado de
salud, con la disponibilidad financiera, recursos
y tiempo disponibles que pueden contribuir a la
actividad econémica, extendiendo su vida laboral

y emprendiendo. Aprobar politicas y programas 4.2. Intencion emprendedora y tasa de

gubernamentales puede incentivar dicho proceso
a través de la concienciacién sobre el potencial
emprendedor de este colectivo, proveyendo for-
macién y educacién para eliminar las carencias
en habilidades emprendedoras de este colectivo y
estableciendo un sistema impositivo y de seguridad
social que no desincentive sus iniciativas, incluyen-

actividad emprendedora senior en
Espafia. Evolucién 2015-2019

Este capitulo analiza la participacién de las perso-
nas seniors en el emprendimiento en Espafia utili-
zando datos recopilados durante el periodo 2015 a
2019 por el Observatorio GEM Espana a través de la



Griéfico 4.2.1. Intencién emprendedora como porcentaje de la poblacién adulta por grupo de edad.
Promedio del periodo 2015-2019
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encuesta Adult Population Survey (APS) a una muestra
de 116.100 personas entre 18 y 64 afios de todas
las comunidades auténomas del pafs. En concreto,
siguiendo su metodologia, se analizard la intencién
y la tasa de actividad emprendedora como parte
del fenémeno emprendedor.

Para mejorar la comprensién de la participacién
de las personas seniors de mas de 55 afos, los
resultados de este colectivo se comparan con las
personas de mediana edad y los jévenes. En concre-
to, las cinco categorias de edad utilizadas son las
empleadas por el Observatorio GEM en sus infor-
mes: 18-24 afios, 25-34 anos, 35-44 afios, 45-54
afosy 55-64 anos.

4.2.1. Intencion emprendedora por grupos de
edad y su evolucion

Son muiltiples las investigaciones que han puesto
de manifiesto que existe una relacién muy estre-
cha entre la edad y la intencién emprendedora
de las personas, demostrando que esta disminu-
ye a medida que los individuos cumplen anos. El
caso espafiol no constituye una excepcién. Como
se evidencia en el Gréfico 4.2.1, los deseos de ini-

ciar una nueva aventura empresarial del colectivo
senior son muy inferiores a los que manifiestan
otros colectivos mas jévenes. Asi, durante el perio-
do comprendido entre 2015 y 2019, de media, el
2,9% de las personas de mayor edad manifesta-
ron su intencién de iniciar una nueva empresa los
préoximos afios, frente al 5,8% de los individuos
con edades comprendidas entre 45 y 54 afos, el
7% de las personas entre 35y 44 afos, el 8,8% del
colectivo entre 25y 34 afios y casi el 11% en el caso
de los mas jévenes.

En el Grafico 4.2.2 se observa un cierto estanca-
miento del deseo de emprender del colectivo senior
en Espana en el periodo comprendido entre 2015 y
2019, con una recuperacién muy ligera en los ulti-
mos dos afos, que ha elevado la intencién empren-
dedora de este colectivo hasta el 3,5% (todavia
inferior al nivel que tenfa en 2015). Este comporta-
miento contrasta con el crecimiento importante del
deseo de emprender de los colectivos mas jévenes,
especialmente las personas con edades compren-
didas entre 18 y 34 afios.

En el colectivo senior la intencién emprendedo-
ra es mayor entre los que tienen un nivel de renta
elevado (véase el Gréfico 4.2.3), asi como entre



Grifico 4.2.2. Evolucién de la intencién emprendedora como porcentaje de la poblacién adulta por
grupos de edad. Periodo 2015-2019
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Griafico 4.2.3. Intencién emprendedora por grupo de edad y nivel de ingresos. Promedio del periodo
2015-2019
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Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
A tiempo completo 12,4% 7,3% 5,3% 4,1% 2,7%
A tiempo parcial 15,1% 10,3% 6,6% 4,3% 3,4%
Retirado 12,1% 2,6% 2,9% 2,4% 1,2%
Amo/a de casa 2,5% 4,9% 41% 2,6% 2,0%
Estudiante 8,1% 8,2% 17,2% 10,6% 6,1%
Sin empleo 13,3% 10,3% 11,2% 11,9% 7,6%
Autoempleo 18,6% 10,4% 10,0% 9,3% 51%
Fuente: APS GEM Espana.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Intencién emprendedora Mujeres 9,3% 7,8% 6,4% 5,7% 2,4%
Intencién emprendedora Hombres 10,9% 7,6% 71% 6,2% 3,1%
Ratio Mujeres/Hombres 0,85 1,01 0,90 0,93 0,76

Fuente: APS GEM Espanfa.

aquellos que carecen de empleo (como se muestra
en la Tabla 4.2.1).

La intencién emprendedora del colectivo senior es
mayor en los hombres que en las mujeres (véase
Tabla 4.2.2). Por cada 100 hombres mayores de 55
afios que quieren emprender hay 76 mujeres. Esta
caracteristica es comun para todos los colectivos de
edad excepto para el comprendido entre los 25-34
afos, en el cual la tasa de intencién emprendedora
femenina supera ligeramente a la masculina.

4.2.2. Tasa de Actividad Emprendedora por
grupos de edad y su evolucion

La Tasa de Actividad Emprendedora (TEA) senior
en Espafia en este sexenio 2015-2019 que nos viene
sirviendo de marco temporal en el presente estudio
se sitta en el 3,2%, cifra algo por debajo de la mos-
trada por el colectivo mas joven (18-24 afnos) y muy

inferior al resto de los colectivos, que ha oscilado
en el rango comprendido entre el 5,6% (45-54 afios)
y el 8,1% (25-34 afios), como se puede observar en
el Gréfico 4.2.4.

En lo que se refiere a la evolucién temporal de la
TEA senior, en el Grafico 4.2.5 se puede observar
una tendencia creciente de la misma en el periodo
analizado, pasando del 2,1% en el afio 2015, al 4,3%
en el 2018 (el doble) para retroceder ligeramente
hasta al 3,9% en 2019. En el resto de los grupos de
edad no se observa esta tendencia tan claramente
positiva.

Si analizamos conjuntamente la intencién empren-
dedora y la TEA del colectivo senior, podemos
observar que sus intenciones de iniciar una aventura
empresarial se cumplen en un porcentaje elevadi-
simo de los casos. De hecho, la ratio “TEA/Inten-
cién emprendedora” calculado para dicho colectivo
durante el periodo 2015-2019 supera el 100%, lo



Griéfico 4.2.4. Tasa de Actividad Emprendedora (como porcentaje de la poblacién adulta) por grupo de

edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espafia.

Griafico 4.2.5. Evolucién de la Tasa de Actividad Emprendedora (como porcentaje de la poblacién adulta)

por grupos de edad. Periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.

cual significa, en teorfa, que todas aquellas perso-
nas senior que manifiestan intencién de emprender
acaban haciéndolo en los afos siguientes. Como se
observa en el Gréfico 4.2.6, el colectivo senior es
el que presenta un mayor porcentaje de conversién
de su intencién emprendedora en un negocio real.
En el otro extremo se encuentran los mas jévenes
(18-24 anos), cuyas intenciones de emprender aca-
ban llevandose a la practica en tan solo el 36,7%
de los casos.

35-44 e 45-54 e 55-64

4.2.3. Tasa de Actividad Emprendedora
por grupo de edad en funcion de su
motivacion y su evolucion

En el afio 2019 se produjo un cambio metodolégico
en la elaboracién del Global Entrepreneurship Monitor
que afectd, entre otros aspectos, a la pregunta que
hacia referencia a las motivaciones que tienen los
individuos para emprender. Por esta razén, se ha
considerado conveniente desglosar el analisis de



Griafico 4.2.6. Ratio Intencién Emprendedora / TEA por grupos de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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este epigrafe en dos periodos diferenciados: 2015-
2018 de un lado y 2019 de otro.

4.2.3.1. Tasa de Actividad Emprendedora por grupo
de edad en funcién de su motivacidn
(necesidad/oportunidad) entre 2015-2018

Durante el periodo analizado, en torno a 3 de cada
10 personas emprendedoras senior iniciaron su acti-
vidad emprendedora por necesidad. Esto refuta lo
indicado por Perenyi et al. (2018) que las personas
emprendedoras senior estdn motivadas principal-
mente por las oportunidades y no tanto por la necesi-
dad. El colectivo emprendedor con edades compren-
didas entre 45 y 54 anos presenta una distribucién
de sus motivaciones muy similar (ver Grafico 4.2.7%).

Las cifras anteriores se traducen en que, en el colec-
tivo senior, por cada emprendedor por necesidad,
hay casi 2 personas emprendedoras por oportuni-
dad. Entre los mds jévenes la ratio es 7 a 1, como
se muestra en la Tabla 4.2.3.

En el caso del emprendimiento de las personas
mayores impulsado por la oportunidad, este puede

% Los datos del Gréfico 4.2.7 no suman 100 debido a que
no se han incorporado “otros motivos” para facilitar la
comprensién del mismo.

35a44

45 a 54 55a64

basarse en su experiencia y capacidades (Kautonen
etal., 2011), en una necesidad de independencia, en
el deseo de aumentar los ingresos para alcanzar los
propios suefios, o en el deseo de mantenerse acti-
vo y lograr un alto nivel de inclusién social (Wain-
wright et al., 2015; Weber y Schaper 2004).

El emprendimiento senior impulsado por la necesi-
dad aparece como una opcién al no existir un em-
pleo adecuado (Soto-Simeone y Kautonen, 2020),
cuando las practicas de promocién y formacién en
las empresas se dirigen a los mds jévenes (Platman
2004), para mantenerse activo y generar ingresos
(Perenyi et al., 2018), para evitar el despido o la
insatisfaccién con sus empleos, y la existencia de
conflictos entre los logros reales y las aspiraciones
del individuo (Harms et al., 2014).

4.2.3.2. Tasa de Actividad Emprendedora
por grupo de edad en funcién de su
motivacién en el afio 2019

A partir del afio 2019 el estudio del GEM identifi-
ca cuatro posibles motivaciones para emprender:
marcar una diferencia en el mundo, crear una gran
riqueza o generar una renta muy alta, ganarse la
vida porque el trabajo escasea (cuesta conseguir
empleo) o continuar con la tradicién familiar. Se



Grifico 4.2.7. Distribucién de la TEA por necesidad y por oportunidad por grupos de edad. Promedio del

periodo 2015-2018
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utiliza una escala Likert para valorar el grado de
acuerdo con cada una de ellas. El Grafico 4.2.8
muestra el porcentaje de individuos que respon-
dieron a cada una de las preguntas referidas a
la motivacidn, indicando que estaban completa-
mente de acuerdo o algo de acuerdo, por grupo
de edad. Dado que cada individuo puede expresar
mas de una motivacién, la suma de todos los por-
centajes anteriores es superior al 100% (respuesta
multiple).

El 60,1% del colectivo senior manifestaron que el
)
principal motivo para emprender era ganarse la

vida (siendo el colectivo que presenta este porcen-
taje mas elevado), el 36,2% indicaron que querfan
crear riqueza o incrementar su renta, el 28,2%
deseaban continuar una tradicién familiar y el
13,3% marcar una diferencia en el mundo, estando
esta ultima opcién muy relacionada con el empren-
dimiento social.

Para los colectivos mas jévenes (entre 18 y 44 afios)
la principal motivacién es la creacién de riqueza u
obtencién de rentas mas elevadas, mientras que
para el colectivo de 45-54 afios lo es ganarse la
vida, seguida de cerca por la creacién de riqueza.




Grifico 4.2.8. Motivaciones para emprender segiin grupos de edad. Porcentaje de individuos que estdn
completamente de acuerdo o algo de acuerdo con cada motivacién por grupo de edad. Afio 2019
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4.3. La actividad emprendedora senior
naciente y consolidada en Espaiia.
Evolucién 2015-2019

4.3.1. Emprendedores senior en fase inicial y
consolidada en Espaiia en funcion de la
edad

Durante el periodo 2015-2019 se observa claramen-
te que la TEA del colectivo senior en fase inicial
disminuye a media que se incrementa la edad. Lo
cual confirma que cuanto mayor es la edad de la
persona, menor es la actividad emprendedora y
menor la probabilidad de convertirse en empren-
dedor (Torres et al., 2021). El Grafico 4.3.1 pone
de manifiesto que la TEA de los individuos con
55 afios (6,4%) es mds de cuatro veces superior a la

de las personas con 64 afos tltimo tramo de edad
incluido en el estudio del Observatorio GEM Esparia a
través de la encuesta Adult Population Survey (APS).

En cuanto al colectivo emprendedor senior con-
solidado, también se observa una reduccién de la
TEA a medida que aumenta la edad. El maximo se
alcanza a los 56 afios (17,9%) y se reduce mas del
50% hasta situarse en el 7,2% a los 64 afios (ver
Gréfico 4.3.2).

4.3.2. Personas emprendedoras senior en fase
inicial y con empresa consolidada en
Espania en funcion del sexo

La TEA promedio del colectivo masculino en Espa-
fia en fase inicial supera a la de mujeres en todos



Bw 2. Codos Modme, CEO do 50Pw

En 50pro llevamos mds de cinco afios entrenando de forma practica al colectivo emprendedor senior que
acude a nosotros, para que emprendan de una forma profesional.

Es cierto que mucha gente emprende con precipitaciéon desde una posicién de urgencia econémica o de
frivolidad, para probar sin mucho convencimiento, y es por ello que el resultado final no suele ser el deseado.

Efectivamente, emprender es una tarea dificil, y si no se planifica desde el necesario esfuerzo, innovacién
y racionalidad, mds que dificil puede resultar imposible. Como resultado mucha gente tiene una aversién
respeto” necesario antes de acometer esta alterna-

|((

enfermiza a utilizar esa via o, al contrario, no tienen e
tiva y lo hacen un poco “a lo loco”.

En primer lugar, no todo el mundo vale para emprender, por eso nosotros realizamos unos test y entre-
vistas previas para comprobar que el cardcter y actitudes de una persona, le hacen candidato con serias
posibilidades de emprender.

En segundo lugar, hay que tener muy presente dos cosas fundamentales: saber elegir en qué se quiere/puede
emprender y cémo hacer un Plan de Negocio serio y profesional, que es imprescindible como gufa de los
pasos a seguir.

En tercer lugar, ademds de |la imprescindible y pequefia inversién inicial que el propio emprendedor debe
aportar —por si mismo o por los FFF (Family, Friends and Fools)-, habra que buscar la inversién necesaria a
través de business angels o similar, para emprender con garantias de disponer de los recursos econémicos
hasta que el emprendimiento “arranca”, porque los clientes no se encuentran de forma inmediata y el plazo
normal para conseguirlo oscila mucho, pero nunca menos de 1 o 2 afios. Hay que estar preparado. Para
esta segunda etapa de bulsqueda de inversores serd imprescindible preparar un elevator pitch.

En cuarto lugar, hay que encontrarse en un ambiente que fortalezca el espiritu en esos momentos, que siempre
habrd, de desdnimo u oscuridad. Nosotros lo conseguimos con nuestro CLUBSOPRO, un lugar de networking
y relacién con gente en similares circunstancias y expertos, que te hardn sentir que “nunca estds solo”.

En quinto y dltimo lugar, pero no menos importante, hay que saber que, si el emprendedor se encuentra
con un problema serio que le bloquea el camino, se necesitard ayuda mediante servicios de asesoramiento
y consultoria ~que en 50Pro son realizados por los mismos mentores y ponentes que han entrenado al
emprendedor- para ayudarle a resolverlo y que pueda reencauzar la actividad.

Finalmente, nuestros emprendedores se convierten en profesionales, no solo por el entrenamiento recibido
sino también porque aportan desde el principio una experiencia y contactos personales que les hacen ser
innovadores pero prudentes en sus actuaciones; y, ademdas muy persistentes porque —entre otras cosas- no
emprenden para “ver si hay suerte”, sino que son conscientes de la seria dificultad de conseguir trabajo por
cuenta ajena, optando por la via del trabajo por cuenta propia, y de mantenerlo durante un tiempo razonable,
del alargamiento de la edad actual de vida que se dirige a los 100 afos, y que tanto econémica como inte-
lectualmente, no podemos permitirnos estar desde los 50 afios “sin hacer nada”, ya que el hombre tiene un
derecho fundamental a poder trabajary no quedarse “arrumbado” como si fuera un mueble o un trasto indtil.




Grifico 4.3.1. TEA de personas emprendedoras senior en fase inicial por edad. Promedio del periodo

2015-2019
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Griafico 4.3.2. Personas senior con empresa consolidada por edad. Promedio del periodo 2015-2019
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los tramos de edad, si bien la diferencia es muy
reducida en el colectivo comprendido entre 35y
44 anos. Concretamente, en el colectivo senior, hay
7 mujeres emprendedoras por cada 10 hombres
(véase la Tabla 4.3.1).

8,6% 8,6%
I I ]
60 61 62 63 64

Entre las personas con empresa consolidada, la
TEA femenina supera ligeramente a la masculina en
los colectivos mds jévenes (18-34 afios) y son muy
similares en el rango de edad de 35 a 44 afios. A
partir de los 45 afos esta situacién cambia radical-



Grupos de edad
18-24 2534 | 3544 | 4554 | 5564
TEA Mujeres 3,2% 7,6% 7,4% 5,0% 2,7%
TEA Hombres 4,8% 8,5% 7,6% 6,3% 3,9%
Ratio TEA Mujeres/Hombres 0,7 0,9 1,0 0,8 0,7
Fuente: APS GEM Espafia.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Consolidados Mujeres 0,7% 2,4% 6,0% 5,0% 2,7%
Consolidados Hombres 0,6% 2,3% 6,5% 6,3% 3,9%
Ratio Consolidados Mujeres/Hombres 1,1 1,1 0,9 0,8 0,7
Fuente: APS GEM Espana.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
TEA Necesidad Mujeres 0,2% 1,9% 1,9% 1,7% 0,9%
TEA Oportunidad Mujeres 2,7% 5,6% 5,3% 3,2% 1,5%
ﬁitcl;;l(;lig Mujeres Oportunidad/ 12,3 2.9 2.8 18 16
TEA Necesidad Hombres 0,6% 1,4% 1,6% 2,1% 1,0%
TEA Oportunidad Hombres 3,8% 6,9% 6,3% 4,3% 2,7%
Ratio TEA Hombres Oportunidad/ 5.9 5.0 3.9 2.0 2.6

Necesidad

Fuente: APS GEM Espana.

mente, pasando a haber 6 mujeres emprendedoras
con negocios consolidados por cada 10 hombres
(véase Tabla 4.3.2).

Al analizar las razones para iniciar un nuevo nego-
cio en funcién de la edad y el sexo, se pone de mani-
fiesto que la ratio de mujeres que inician el negocio
por oportunidad con respecto a las que lo inician

por necesidad es menor que en el caso de los hom-
bres en todos los grupos de edad, excepto en el
colectivo mas joven (18-24 afios). Entre las mujeres
senior por cada una que emprende por necesidad
hay 1,6 que lo hace por oportunidad, mientras que,
en el caso de los hombres dicha ratio se eleva a
2,6. La Tabla 4.3.3 muestra esta informacién con
mayor detalle.



4.3.3. Personas emprendedoras senior en fase
inicial y con empresa consolidada en
Espaiia por niimero de empleos creados

Casi el 54% de personas emprendedoras senior
no genera inicialmente ningiin puesto de trabajo
(autoempleo) frente a un 37% que genera entre uno
y cinco. Tan solo un 2,6% genera 20 empleos o mas
(véase Tabla 4.3.4).

Una vez que su negocio se ha consolidado, el por-
centaje del colectivo emprendedor senior que tiene
entre 9y 19 trabajadores alcanza el 7,5%, mientras

teleria y restauracion (28,6%), seguidos de agricul-
tura, silvicultura y pesca (12%), servicios profesio-
nales (11,8%), gobierno, salud, educacién y servicios
sociales (11,5%) y fabricacién (8,5%). Asi, algo mas
del 70% del emprendimiento senior en Esparfia entre
el periodo 2015-2019 en su fase inicial se orienta a
estas cinco actividades. Cierto es que también estos
sectores son los principales para otros grupos de
edad a excepcién del agricola (véase Tabla 4.3.6).

El colectivo emprendedor senior en fase consolida-
da sigue un patrén de conducta similar al descrito
anteriormente (véase Tabla 4.3.7).

que el 3,5% de sus empresas superan los 20 emplea-

dos, como se observa en la Tabla 4.3.5. . L
4.3.5. Emprendedores senior en fase inicial y

consolidada en Espaiia segiin el grado de

4.3.4. Personas emprendedoras senior en fase uso de la tecnologia

inicial y con empresa consolidada en

Espaiia por sector de actividad El 9,1% de las personas emprendedoras senior que

iniciaron una iniciativa emprendedora entre 2015
y 2018 utilizaron dltimas tecnologfias, mientras que
en el 15,7% de los casos la tecnologia empleada

El colectivo emprendedor senior en fase inicial se
dedica principalmente al comercio minorista, hos-

Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
0 empleos 57,2% 52,8% 531% 50,0% 53,5%
1-5 empleos 36,7% 41,9% 39,0% 41,0% 37,1%
9-19 empleos 3,0% 4,4% 6,5% 6,6% 6,8%
Mas de 20 empleos 3,0% 0,8% 1,3% 2,4% 2,6%
Fuente: APS GEM Espafa.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
0 empleos 43 1% 451% 43,2% 47,5% 48,1%
1-5 empleos 43,1% 46,1% 46,1% 42.1% 40,9%
9-19 empleos 10,3% 7,1% 7,7% 7,9% 7,5%
Mas de 20 empleos 3,4% 1,7% 3,0% 2,6% 3,5%

Fuente: APS GEM Espana.



Grupos de edad

Sector
35-44
Agricultura, silvicultura, pesca 6,0% 4.1% 1,4% 51% 12,0%
Mineria, construccién 1,4% 2,4% 4,7% 5,7% 3,8%
Fabricacién 4,9% 6,1% 6,8% 8,8% 8,5%
Utilizacién, transporte, almacenamiento 2,0% 2,5% 3,2% 4,9% 4.1%
Comercio al por mayor 3,2% 4,5% 5,0% 6,4% 6,0%
Comercio minorista, hoteles y restaurantes 22.1% 29,4% 30,6% 28,3% 28,6%
Informacién y comunicacién 15,2% 7,2% 5,7% 4,6% 3,3%
Intermediacidén financiera, actividades inmobiliarias 3,2% 2,0% 4,2% 2,9% 4,4%
Servicios profesionales 14,1% 15,2% 16,2% 12,4% 11,8%
Servicios administrativos 5,2% 3,8% 4.2% 4.3% 3,2%
Gobierno, salud, educacién, servicios sociales 18,4% 19,5% 15,7% 13,9% 11,5%
Actividades de servicios personales / al consumidor 4,3% 3,3% 2,5% 2,7% 2,7%

Fuente: APS GEM Espafia.

tenfa una antigiiedad comprendida entre 1y 5 afios ~ En el caso del colectivo empresarial senior conso-

(véase Tabla 4.3.8). Sin embargo, los colectivos mas  lidado el uso de las tecnologias mds recientes es
jovenes emplean tecnologias mds actuales en un ~ mucho mds reducido, aunque esto mismo sucede
porcentaje muy superior. Unas diferencias espera-  con los colectivos mds jévenes, como se observa

das por la brecha digital intergeneracional existente  en la Tabla 4.3.9. Estos bajos niveles en innova-
que trasciende al fenémeno emprendedor pero que  cidn tecnoldgica pueden deberse mds a inercias de
|6gicamente afecta. funcionamiento que a la ignorancia o resistencia a

Grupos de edad
Sector

25-34 35-44 45-54 55-64
Agricultura, silvicultura, pesca 10,3% 11,3% 9,2% 12,4% 14,9%
Mineria, construccién 3,4% 5,6% 6,8% 6,9% 7,1%
Fabricacién 6,9% 5,6% 7,5% 7,9% 8,8%
Utilizacidn, transporte, almacenamiento 3,4% 3,5% 4,2% 4,9% 4,4%
Comercio al por mayor 3,4% 4,2% 6,0% 6,3% 5,5%
Comercio minorista, hoteles y restaurantes 29,3% 31,6% 24.9% 25,0% 28,5%
Informacién y comunicacién 1,7% 3,3% 2,9% 2,8% 1,5%
Intermediacién financiera, actividades inmobiliarias 1,7% 2,2% 2,9% 3,5% 3,4%
Servicios profesionales 5,2% 12,9% 16,6% 15,2% 11,3%
Servicios administrativos 6,9% 3,1% 3,6% 2,7% 2,4%
Gobierno, salud, educacién, servicios sociales 20,7% 14,4% 13,8% 10,8% 10,9%
Actividades de servicios personales / al consumidor 6,9% 2,4% 1,7% 1,5% 1,3%

Fuente: APS GEM Espana.



Grupos de edad
18-24 | 25-34 | 35-44 | 45-54 | 55-64
Ultima tecnologia 18,9% 12,0% 10,4% 10,9% 9,1%
Nueva tecnologia (1-5 afios) 23,6% 19,5% 19,5% 20,0% 15,7%
Tecnologia madura 57,5% 68,5% 70,1% 69,1% 75,2%
Fuente: APS GEM Espana.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Ultima tecnologia 4.1% 5,3% 5,6% 5,2% 4,3%
Nueva tecnologia (1-5 afios) 10,2% 15,5% 10,3% 11,5% 8,6%
Tecnologia madura 85,7% 79,1% 84,1% 83,3% 87,1%

Fuente: APS GEM Espafia.

adoptar nuevas tecnologias cuando se disefia un
modelo de negocio desde cero.

4.3.6. Emprendedores senior en la fase inicial
y consolidada en Esparia segiin la
orientacion a la internacionalizacion

El colectivo emprendedor senior en Espafa en su
etapa inicial presentan una elevada tendencia a
la internacionalizacién en comparacién con otros
segmentos de edad. Asi, el 11,4% de ellos exporta
mas del 26% de su produccién (véase Tabla 4.3.10).
No obstante, a medida que los negocios se conso-
lidan (véase Tabla 4.3.11), su orientacién interna-
cional se va reduciendo hasta posicionar la cifra
anterior en el 6,4%, solo superada por el colectivo
mas joven (18-24 afios).

4.4. Factores que influyen en el
emprendimiento senior en Espafia

A continuacién, se analizan los factores que, de
acuerdo con la literatura académica, tienen un

mayor impacto sobre el emprendimiento senior.
Estos aparecen agrupados en factores sociodemo-
graficos (educacién, ocupacién y nivel de ingresos),
percepcionesy actitudes emprendedoras (modelos
de referencia, percepcién de oportunidad, percep-
cién de conocimientos y habilidades y miedo al fra-
caso), y factores culturales (emprendimiento como
opcién profesional, estatus social de los emprende-
dores, difusién de noticias sobre emprendedores).

4.4.1. Factores sociodemogrdficos: educacion,
ocupacion y nivel de ingresos

De cada cuatro emprendedores senior, uno tiene
educacién primaria, dos educacién secundaria y
otro un titulo superior. El colectivo de 45-54 afos
muestra una distribucién similar En el grupo de
25-44 afios tiene un nivel de educacién superior
mds elevado que el colectivo senior. La Tabla 4.4.1
detalla la informacién anterior.

El colectivo emprendedor senior en fase inicial son
fundamentalmente auto empleados (88,5%, lo cual
es similar para todas las edades; véase Tabla 4.4.2).



Grupos de edad
35-44
76%-100% 1,6% 2,4% 3,2% 4,6% 4,0%
26%-75% 6,9% 4,3% 5,0% 5,1% 7,4%
1%-25% 17,0% 17,1% 17,7% 17,8% 15,0%
Ninguno 74,4% 76,2% 74,1% 72,5% 73,7%
Fuente: APS GEM Espana.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
76%-100% 5,1% 2,4% 1,9% 2,3% 2,3%
26%-75% 5,1% 3,7% 4,0% 2,8% 4,1%
1%-25% 16,9% 18,4% 17,2% 17,8% 15,8%
Ninguno 72,9% 75,5% 76,9% 77,0% 77,7%
Fuente: APS GEM Espafia.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Primaria 10,9% 8,3% 10,1% 18,0% 25,8%
Secundaria 71,3% 58,3% 57,4% 56,1% 47,8%
Terciaria 16,3% 29,6% 29,8% 23,6% 23,5%
Post terciaria (master y doctorado) 1,4% 3,9% 2,7% 2,4% 2,8%
Fuente: APS GEM Espana.
Grupos de edad
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
A tiempo completo o parcial 2,9% 2,0% 2,0% 2,1% 1,8%
Solo a tiempo parcial 4,0% 1,3% 0,8% 0,6% 0,7%
Retirado 0,0% 0,0% 0,1% 0,2% 2,2%
Amo/a de casa 0,0% 0,3% 0,7% 0,6% 1,1%
Estudiante 10,2% 0,8% 0,3% 0,3% 0,0%
Sin empleo 5,8% 6,1% 4,6% 6,8% 5,7%
Auto empleo 77,1% 89,4% 91,6% 89,4% 88,5%

Fuente: APS GEM Espana.




Tan solo el 2,5% estdn trabajando a tiempo com-
pleto o parcial, el 2,2% estdn retirados y el 5,7%
carecen de empleo.

Cuatro de cada diez personas emprendedoras
senior en Espafia entre 2015 y 2019 presentan
un nivel de ingresos alto, y otros cuatro obtienen
unos ingresos bajos. En los colectivos mds jévenes,
comprendidos entre los 18 y 44 afios, se observa
una mayor representacién de los individuos con
renta mas alta (entre el 46% y el 48%) y una menor
representacién de los individuos con renta mds
baja (entre el 27% y el 31%). El menor porcentaje
para todos los grupos de edad se corresponde con
las personas de un nivel medio de renta. El Grafi-
co 4.4.1 muestra los datos anteriores.

4.4.2. Percepciones y actitudes emprendedoras:
modelos de referencia, percepcion de
oportunidades, percepcion de conocimientos
y habilidades, miedo al fracaso

El 36,3% del colectivo emprendedor senior en fase
inicial declara percibir oportunidades, aunque dicho
porcentaje se encuentra muy por debajo del resto de
los colectivos, como se muestra en el Grafico 4.4.2.

Las personas emprendedoras senior disponen de
una menor red de contactos que los mas jévenes.
Como se observa en el Grafico 4.4.3, tan solo el
54,6% de los mayores de 55 afios que inician una
aventura empresarial declaran conocer a algtin
emprendedor, frente al 68,1% de los jévenes com-
prendidos entre 25 y 34 afios.

El 80,9% del colectivo emprendedor senior en Espa-
fia perciben que tienen los conocimientos y habili-
dades necesarios para emprender. Esta cifra, pese
a ser muy elevada, se encuentra ligeramente por
debajo del colectivo con entre 25 y 54 afios (como
se muestra en el Gréfico 4.4.4).

El miedo a emprender afecta al 30,1% del colectivo
emprendedor senior. Esta tasa es similar al resto de
los colectivos de edad a partir de 25 afos, como

se muestra en el Grafico 4.4.5. Los jévenes entre
18 y 24 afos manifiestan menos miedo al fracaso
que el resto.

4.4.3. Percepcion sobre la cultura y su influencia
en el emprendimiento: emprendimiento
como opcion profesional, estatus social,
difusion de noticias sobre emprendedores

El 53,8% del colectivo emprendedor senior en
fase inicial reconoce que emprender es una bue-
na opcién profesional. El colectivo mds joven, con
edades comprendidas entre 18 y 24 afios, es el que
porcentualmente considera mejor dicha alternativa
(véase Grafico 4.4.6).

La mitad del colectivo emprendedor senior en su
fase inicial reconocen que el emprendimiento tiene
un alto valor social.

Casi 6 de cada 10 personas emprendedoras senior
en fase inicial reconocen que en Espafia existe una
elevada difusién de noticias sobre emprendedores
(véase Gréfico 4.4.8). Este porcentaje es el mas alto
de todos los grupos de edad.

4.4.4. Otros aspectos de interés sobre el
emprendimiento senior: relacion con
los inversores informales y cese de la
actividad emprendedora

El colectivo de emprendedores senior en Espafia en
el periodo 2015-2019 que se financiaron a través de
inversores informales, obtuvieron los fondos funda-
mentalmente a partir de familiares directos (40%),
amigos o conocidos (23,8%), desconocidos, debido
a una buena idea de negocio (15%) y compaferos
de trabajo (7,5%). La Tabla 4.4.3 muestra los datos
comparativos con los distintos grupos de edad.

Los emprendedores de mayor edad han presentado
una tasa de discontinuidad de su actividad en los
dltimos doce meses mds elevada que el resto de
grupos de edad, con la excepcién de la correspon-
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Grifico 4.4.1. Personas emprendedoras en fase inicial por grupo de edad y nivel de ingresos. Promedio del
periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.

Grifico 4.4.2. Personas emprendedoras en fase inicial que declaran percibir una oportunidad en el
mercado por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.



Grifico 4.4.3. Personas emprendedoras en fase inicial que declaran conocer a un emprendedor por grupo
de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.

Grifico 4.4.4. Personas emprendedoras en fase inicial que declaran percibir que tienen los conocimientos
y habilidades para emprender por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.



Grifico 4.4.5. Personas emprendedoras en fase inicial que declaran miedo al fracaso para emprender por
grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.

Griéfico 4.4.6. Personas emprendedoras en fase inicial que reconocen emprender como opcién profesional
por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.



Grifico 4.4.7. Personas emprendedoras en fase inicial que reconocen que el emprendimiento tiene un alto
valor social por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Fuente: APS GEM Espana.

diente al colectivo de 45-54 afios, como se observa
en el Grafico 4.4.9.

Entre las razones més relevantes que justifican el
cese del colectivo senior se encuentran que el nego-
cio no era rentable (30%), los motivos personales o
familiares (25%), problemas para obtener financia-
cién (10%) y la oportunidad para vender el negocio
(10%).

4.5. Conclusiones y recomendaciones

El apoyo al emprendimiento en Espafia se ha exten-
dido en afios recientes mediante los programas
genéricos para emprendedores. Para algunos colec-
tivos pertenecientes a grupos infrarrepresentados
se han desarrollado estrategias especificas, con
politicas concretas, de cara a favorecer lo que se ha
dado en denominar “emprendimiento inclusivo”, no

Griafico 4.4.8. Personas emprendedoras en fase inicial que reconocen que en Espafia hay una alta difusién
de noticias sobre emprendedores por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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Grupos de edad

1824 | 2534 | 3544 | 4554 | 55-64
Familiar directo 15,2% 44 8% 32,8% 24.5% 40,0%
Otros familiares consanguineos o politicos 2,2% 1,5% 0,8% 9,2% 6,3%
Companero de trabajo 2,2% 3,0% 8,4% 13,3% 7,5%
Amigo o vecino 78,3% 34,3% 38,7% 26,5% 23,8%
Inversores especializados (business angels) 2,2% 13,4% 10,9% 8,2% 15,0%
Otro caso 0,0% 3,0% 8,4% 18,4% 7,5%

Fuente: APS GEM Espana.

Griéfico 4.4.9. Personas emprendedoras en fase inicial que han cesado su actividad en los dltimos 12 meses

por grupo de edad. Promedio del periodo 2015-2019
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obstante, segtin indica la OCDE en su documento
Inclusive entrepreneurship policies country assesment notes
Spain (OCDE, 2020), en lo que se refiere al colectivo
senior, apenas se han tomado medidas especifica-
mente disefiadas para ellos.

De acuerdo con el informe citado anteriormente,
las diferencias en las tasas de emprendimiento en
fase inicial entre los distintos grupos de pobla-
cién sugieren que en Espafia hay muchas perso-
nas emprendedoras “perdidas”, lo que denominan
missing entrepreneurs. En 2019, habia alrededor de
1,6 millones de emprendedores en fase inicial en
Espafia y este nimero aumentaria en unos 608.000

35a44 45 a 54 55a64

si la tasa de emprendimiento en fase inicial para los
hombres de edad bésica (30-49 afios) se aplicara
a toda la poblacién. Se puede hacer un ejercicio
similar para cada grupo de poblacién, aplicando
la tasa de los hombres en edad central a cada gru-
po (es decir, mujeres, jévenes, personas mayores,
inmigrantes). Esto nos llevaria a que, alrededor del
60% de estas personas emprendedoras “perdidas”
son senior (tiene mds de 50 afios), lo que estd lige-
ramente por encima de la media de la UE.

Las politicas publicas no tienen que tratar de con-
vertir a todos estos emprendedores “perdidos” en
emprendimientos reales. El emprendimiento es



Grupos de edad

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64
Tuvo una oportunidad de vender el negocio 16,7% 14,8% 6,5% 6,8% 10,0%
El negocio no era rentable 0,0% 40,7% 54,3% 36,4% 30,0%
Problemas para obtener financiacién 33,3% 0,0% 4,3% 4,5% 10,0%
Encontré otro trabajo u oportunidad de negocio 0,0% 14,8% 4,3% 6,8% 5,0%
El cierre fue planificado con antelacién 0,0% 3,7% 0,0% 0,0% 0,0%
Motivos personales o familiares 16,7% 7,4% 13,0% 18,2% 25,0%
Otras 33,3% 18,5% 17,4% 27,3% 20,0%

Fuente: APS GEM Espana.

una actividad que implica riesgo y no es apta para
todos. No obstante, este ejercicio de estimacién del
volumen de personas emprendedoras potenciales
puede ilustra la magnitud de las carencias en mate-
ria de emprendimiento y los beneficios potencia-
les si se redujeran algunas de las diferencias en las
tasas de actividad en el caso de Espafia.

Existen muy pocos programas publicos de emprendi-
miento especificos para personas mayores. En 2019,
la Red de Mujeres Profesionales de Madrid puso en
marcha el programa “M+50 Emprende”. Este pro-
grama es una linea de trabajo para fomentar el
emprendimiento entre las mujeres mayores de 50
afos. Este proyecto estd cofinanciado por el Fondo
Social Europeo y la Direccién General de la Mujer.
El proyecto incluye la organizacién de talleres para
facilitar el emprendimiento, un programa de forma-
cién y apoyo y tutoria. También ayuda a las empren-
dedoras a buscar financiacién para sus proyectos.

No existen medidas especificas a nivel nacional
para promover el espiritu empresarial de los mayo-
res, pero se han desarrollado algunas acciones en el
sector privado como las recogidas en los tres boxes
de este capitulo: Los Premios +50 emprende apo-
yados por Generacién Savia y el programa 50Pro.

Y otras iniciativas hibridas publico-privadas como
los Premios Emprendedor XXI gestionados por
CaixaBanky ENISA, que incluyen galardones regio-
nales y sectoriales y se dirigen a empresas jévenes
(de hasta 3 afios y medio) con un enfoque en la

experiencia de los fundadores/socios en el sector.
Aunque no se dirige directamente a los mayores, el
enfoque del premio hace que los premiados sean
frecuentemente mayores de 50 afios.

Por dltimo, desde el punto de vista regulatorio,
cabe considerar que el sistema de la Seguridad
Social ofrece a los mayores de 65 afios la posibili-
dad de permanecer en la actividad con cotizacio-
nes sociales reducidas. Esta jubilacién activa esta
regulada por el Real Decreto Ley 5/2013 tanto para
trabajadores/as por cuenta ajena como por cuenta
propia. La ley permite cobrar la pensién de jubila-
cién mientras se emprende un negocio. Para poder
acceder a ella hay que tener 65 afios y al menos 36
de cotizacién. Las empresas con personas emplea-
das reciben el 100% de la pensién correspondiente,
mientras que aquellas sin empleados reciben el 50%
de esa cantidad. En 2019 habia 58.469 personas
que compaginaban jubilacién y trabajo en Espafia.
Los trabajadores/as auténomos suelen estar en des-
ventaja respecto a la jubilacién. Los/as auténomos
pueden elegir libremente su nivel de cotizacién (por
encima del minimo legal). La gran mayoria (82%)
paga este nivel minimo legal, lo que da lugar a una
prestacion de jubilacién baja. En general, las pen-
siones de los auténomos jubilados son un 41% mas
bajas que las de los asalariados jubilados.

Entre la poblacién senior se encuentra abundan-
cia de talento y experiencia, cultura del esfuerzo,
capacidad de negociacién, destreza en la toma de
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Generacién SAVIA es un proyecto sin dnimo de lucro impulsado por la Fundacién Endesa en colaboracién
con la Fundacién Mdshumano. Su objetivo es promover un necesario cambio cultural sobre un colectivo
que se estima en cerca de 940.000 profesionales mayores de 50 afios, que han sido desvinculados prema-
turamente de sus trabajos. Un cambio cultural que ademds ofrece soluciones al tejido social y empresarial
espafiol (PYMEs, start-ups y ONGs) con grandes profesionales, dotados de talento y experiencia para su
crecimiento y desarrollo.

Bajo esta premisa nace SAVIA como punto de encuentro entre personas, instituciones y empresas que quiere
contribuir a potenciar las oportunidades de desarrollo y empleabilidad de los profesionales senior. A tal
fin, aglutina servicios y recursos, genera actividad e inspira cambios para poner en valor la experiencia y el
talento de toda una generacién: LA GENERACION SAVIA.

Y es que el talento senior representa en la actualidad un activo vital y del que no podemos prescindir en
nuestro pafs. Por ello, quieren aportar soluciones efectivas a la optimizacién de dicho talento y hacerlo
desde dos dimensiones: la necesidad que tienen los profesionales senior por seguir trabajando y aportando
a la sociedady, por otro, la necesidad que existe en el mundo empresarial y, especialmente, en las empresas,
PYMEs, start-ups y ONGs de captar este talento.

En este contexto, consideran que es una obligacién social y nuestra responsabilidad, pero también una gran
oportunidad para el tejido empresarial, trabajar para mejorar la empleabilidad y el retorno al mercado de
trabajo de aquellos profesionales que mejor lo conocen.

Desde su creacién en 2018, Generacién SAVIA se ha convertido en una plataforma digital que da servicio
de manera gratuita a todos los profesionales mayores de 50 afios localizados en Espafia. Una red que hoy
aglutina a mas de 30.000 seniors registrados y 450 organizaciones y empresas conectando con dicho talento.
Ademads, SAVIA cuenta con el apoyo de cerca de 170 herramientas y recursos aportados por distintos colabo-
radores que creen e impulsan al talento senior. Estas herramientas exclusivas para los usuarios y adaptadas
a sus necesidades profesionales, les permiten seguir siendo empleados atractivos al mercado de trabajo.

decisiones y resolucién de problemas, resiliencia,  de la misma manera que lo hacen con el colectivo
una cierta renta acumulada y capacidad de empren-  de personas emprendedoras jévenes.

dimiento. Sin embargo, es preciso que se incentive

la permanencia de talento en el mercado laboral y
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