Nafirouki SANTAN
Nafarroako . UCEIF

o \ ain
I Nafarroako Gobierno
i - cENTRO INTERNACIONAL ' l Gobernua de Navarra
\DER EMPRENDIMIENTO




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR
INFORMEEJECUTIVO 208-NAVARRA

Los datos utilizados en la confeccion de este informe son recopilados por el
Consorcio GEM. La responsabilidad acerca de su analisis e interpretacion
corresponde Unicamente a sus autores

UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA

Director
Ignacio Contin Pilart
Dpto de Gestién de EmpresatiNARBE7 Universidad Publica de Navarra

Equipo de investigacion
Dpto de Gestion de EmpresatNARBEz Universidad Publica de Navarra
Ignacio Contin Pilart
Martin Larraza Kintana

Dpto deEconomia yEmpresaz Universidadde la Rioja
Raquel Orcos Sanchez
+ET C60 "OGRIEAGO O3 AENNIACA ,TTATT | 2A
Victor Martin-Sanchez



Relacion de los equipos

integrantes de la red GEM Espafa 2018

Unidad

Institucion

Miembros

Colaboradores

Nacional

UCEIF-CISE

Asociacion RED

Espana

GEM

Federico Gutiérrez-Solana (Director
de CISE y Presidente GEM Espafia)
Ana Fernandez-Laviada (Directora
Ejecutiva GEM Espaia)

Ifaki Pefa (Director Técnico GEM
Espana)

Inés Rueda (Secretaria GEM
Espafa)

Maribel Guerrero y José L. Gonzalez-
Pernia (Equipo Direccidon Técnica
GEM Espafa)

Manuel Redondo

Antonio Fernandez (Web méster)
Asociacion RED GEM Esparia

Banco Santander
UCEIF-CISE

Asociacion RED GEM Espafia
Fundacion Rafael del Pino

Andalucia

Universidad de Cadiz

José Ruiz Navarro (Director GEM-
Andalucia)

Salustiano Martinez Fierro

José Aurelio Medina Garrido
Antonio Rafael Ramos Rodriguez
José Maria Biedma Ferrer

Coordinadores Equipos Provinciales:
Luis Lépez Molina

Maria del Mar Fuentes Fuentes
Maria Jesus Hernandez Ortiz

Rafael Ventura Fernandez

Carmen Cabello Medina

Francisco Lifian

Universidad de Cadiz

Catedra de Emprendedores Universidad
de Cadiz

Universidad de Granada

Universidad de Jaén

Universidad de Malaga

Universidad Pablo de Olavide
Universidad de Seuvilla




Lucio Fuentelsaz Lamata (Director
GEM-Aragén)

Cristina Bernad Morcate

Elisabet Garrido Martinez

Jaime Gomez Villascuerna

Consuelo Gonzalez Gil

Juan Pablo Maicas Lopez

Fundacién Emprender en Aragon
Catedra Emprender
Universidad de Zaragoza

Departamento de Economia, Industria y

Aragon Universidad de Zaragoza Javier Montero ViIIe_lcampa Empleo del Gobierno de Aragon
Raquel Ortega Lapiedra
Sergio Palomas Dofia Centro Internacional Santander

Emprendimiento (CISE)

Beatriz Junquera Cimadevilla
(Directora) Catedra Capgemini-Caja Rural de

Asturias Universidad de Oviedo Jesus Angel del Brio Gonzélez Asturias de Emprendimiento
Begoiia Cueto Iglesias
Matias Mayor Fernandez
Julio Batle Lorente (Director GEM
Baleares) Céatedra ICAPE

. . Maria Sard Bauza

Baleares gg;‘e/z:zgad de las Islas Joan Garau Vadell Instituto de Innovacion Empresarial (IDI)
Marco Antonio Robledo Camacho
M. Vanessa Diaz Moriana Conselleria de Trabajo, Comercio e
Francina Orfila Sintes Industria
Rosa M. Batista Canino (Directora
GEM-Canarias)
Alicia Bolivar Cruz

Universidad de Las Palmas | Alicia Correa Rodriguez Consejeria de Economia, Industria,
de Gran Canaria Desiderio Garcia Almeida Comercio y Conocimiento
Canarias Universidad de La Laguna | Ana L. Gonzalez Pérez

Esther Hormiga Pérez

Pino Medina Brito

Silvia Sosa Cabrera
Domingo Verano Tacoronte




Universidad de Cantabria

Ana Fernandez-Laviada (Directora
GEM-Cantabria)

Paula San Martin Espina
(Coordinadora)

Santander

SODERCAN. Gobierno Regional de

Cantabria Catedra Pyme de la Car_los Lopez Gutiérrez Canta_bria._ ,Consejerl’a_ de Unive_rsidades,
Universidad de Cantabria Javier Montoya del Corte Invggtlgamo.n, Medio  Ambiente vy
Estefania Palazuelos Cobo Politica Social
Andrea Pérez Ruiz
Lidia Sanchez Ruiz
l nstitut d 6 E s| Carlos Guallarte (Director GEM- | Diputaci6 de Barcelona. Area de
i Metropolitans de Cataluia) Desenvolupament Economic Local.
Catalufia Barcelona Joan L[uis Capelleras _
Marc Figuls Generalitat de Catalunya

Universitat Autonoma de
Barcelona

Enric Genesca
Teresa Obis

Departament dOEmMmpr e

Castilla La Mancha

Universidad de Castilla La
Mancha

Juan José Jiménez Moreno (Director
GEM-Castilla La Mancha)

Angela Gonzélez Moreno

Francisco José Saez Martinez

Rafael Minami Suzuki

Llanos L6pez Mufioz

Adridn Rabadan Guerra

José M2 Ruiz Palomo

Mireya Martinez Lopez

Universidad de Castilla La Mancha
Junta de Comunidades de Castilla La
Mancha

Fundacién Globalcaja HXXII

Castillay Ledn

Grupo de Investigacion en
Direccion de Empresas
(GIDE), Universidad de
Ledn

Mariano Nieto Antolin (Director GEM-
Castillay Ledn)

Nuria Gonzalez Alvarez (Co-Directora
GEM Castillay Ledn)

Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Daniel Alonso Martinez

Universidad de Ledn

Centro Internacional Santander

Emprendimiento (CISE)




Ceuta

Universidad de Granada

Lazaro Rodriguez Ariza (Director
GEM-Ceuta)

Maria del Carmen Haro Dominguez
Maria José Gonzalez Lopez

Sara Terrdn Ibafiez

Virginia Ferndndez Pérez

Dainelis Cabezas Pulles

Maria del Carmen Pérez Lopez
Sara Rodriguez Gémez

José Aguado Romero

Manuel Hernandez Peinado
Gabriel Garcia-Parada Ariza

Maria Elena GOmez Miranda
Antonia Ruiz Moreno

Maria Teresa Ortega Egea

Universidad de Granada

Cétedra Santander de la Empresa
Familiar de la Universidad de Granada

Centro Internacional Santander
Emprendimiento (CISE)

Comunidad
Autébnoma de
Madrid

Centro de Iniciativas
Emprendedoras (CIADE)
Universidad Autébnoma de
Madrid

Deusto Business School

Isidro de Pablo Lépez (Director GEM-
Madrid)

Equipo UAM

Yolanda Bueno Hernandez

Begofa Santos Urda

Miguel Angoitia Grijalba

Esperanza Valdés Lias

Equipo Deusto Business School

Ifaki Ortega Cachoén

Ivan Soto San Andrés

Universidad Autbnoma de Madrid

Centro Internacional Santander
Emprendimiento (CISE)

Comunidad
Valenciana

Universidad Miguel
Hernandez de Elche

José Maria Gomez Gras (Director
GEM-C. Valenciana)

Ignacio Mira Solves (Director
Técnico)

Jesus Martinez Mateo

Marina Estrada De la Cruz
Antonio J. Verdu Jover

M2 José Alarcon Garcia

Instituto Valenciano de Competitividad
Empresarial (IVACE)

Centros Europeos de Empresas
Innovadoras de la Comunidad
Valenciana

Diputacion Provincial Alicante

Air Nostrum

Catral Garden




M2 Cinta Gisbert Lépez
Lirios Al6s Simo

Domingo Galiana Lapera

M2 Isabel Borreguero Guerra

Fundacion Juan Peran-Pikolinos
Fundacion Manuel Pelaez Castillo
Grupo Eulen

Grupo Soledad

Seur

Vectalia

Escuela de Empresarios (EDEM)
Universidad Miguel Herndndez de Elche

Fundacién Xavier de Salas

Ricardo Hernandez Mogollén
(Director Ejecutivo GEM-
Extremadura)

J. Carlos Diaz Casero (Director
Técnico)

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Extremadura Avante

Sodiex

CC. NN. Almaraz-Trillo

Extremadura . . L . .
I Universidad de Mari Cruz Sanchez Escobedo Philip Morris Sp_aln, SL
Extremadura ; . ) Grupo Ros Multimedia
Antonio Fernandez Portillo . o ;
. . Diputacion de Badajoz
Manuel Aimodévar Gonzalez
< . - Tambo
Angel Manuel Diaz Aunién Tanv Nature
Raul Rodriguez Preciado y
Universidade de Santiago Loreto Fernandez Fernandez
de Compostela (USC) (Directora GEM Galicia) Instituto Galego de Promocion
Isabel Neira Gomez (Directora Econdémica (IGAPE)
Técnica)
Sara Fernandez Lépez Universidade de Santiago de
(Coordinadora) Compostela (USC)
Galicia Jacobo Feas Vazquez

Marta Portela Maseda

David Rodeiro Pazos

Emilio Ruzo Sanmartin

Guillermo Andrés Zapata Huamani
Colaboradores:

Nuria Calvo Babio (Univ. da Coruia)

Federacion Galega de Xoves
Empresarios (FEGAXE)

Secretaria Xeral de Universidades




Instituto Gallego de
Promocién Econémica
(IGAPE)

Federacion Galega de
Xoves Empresarios
(FEGAXE)

Lucia Rey Ares (Univ. da Corufia)
Pilar Pifeiro Garcia (Univ. de Vigo)
Alberto Vaquero Garcia (Univ. de
Vigo)

Maria Bobillo Varela (consultora
independiente)

Norberto Penedo Rey
Guillermo Vifa Gonzalez
Enrigue GOmez Fernandez

José Antonio Redondo Sampedro

Ricari Desarrollo de
Inversiones Riojanas

Luis Alberto Ruano Marrén (Director
GEMRIoja)
Ménica Clavel San Emeterio

Agencia de Desarrollo Econémico de La R
Emprendd&Rioja

La Rioja . : - Rubén Fernandez Ortiz Iberaval Sociedad de Garantia Reciproca
Universidad de La Rioja . o . o
Juan Manuel Dominguez Ortega Ricari Desarrollo de Inversiones Riojanas
Emma Juaneda Ayensa
Emma Juaneda
Maria del Mar Fuentes Fuentes
(Directora GEM-Melilla) Universidad de Granada
Juan Antonio Marmolejo Martin
Melilla Universidad de Granada Carlos Aptoni(_)_ Albacete Saez Ciudad Autébnoma de Melilla
Ana Maria Bojica
Rocio Llamas Sanchez Centro Internacional Santander
Matilde Ruiz Arroyo Emprendimiento (CISE)
Jenny Maria Ruiz Jiménez
Consejeria de Empleo, Universidades,
Murcia Universidad de Murcia Empresa y Medio Ambiente




Antonio Aragén Sanchez y Alicia
Rubio Bafnoén (Directores GEM-
Murcia)

Juan Samuel Baixauli Soler
Nuria Nevers Esteban Lloret
José Andrés Lopez Yepes
Maria Feliz Madrid Garre
Catalina Nicolas Martinez
Mercedes Palacios Manzano
Gregorio Sanchez Marin

Instituto de Fomento de la Regiéon de
Murcia

Bankia
Fondo Europeo de Desarrollo Regional
Plan emprendemos

Centro Europeo de Empresas e
Innovacion de Murcia

Céatedra de Emprendedores

Universidad de Murcia

Navarra

Universidad Publica de
Navarra-INARBE

Universidad de La Rioja

Ignacio Contin Pilart (Co-Director
GEM-Navarra)
Martin Larraza Kintana

Raquel Orcos Sanchez

Universidad Publica de Navarra-INARBE

Gobierno de Navarra

Ki ngbés Col | e g|Victor Martin Sanchez

CEIN Lucia Nieto Sadaba
Maria Sanz de Galdeano (Co-
Directora GEM-Navarra)

Universidad del Pais Vasco | Maria Saiz (Directora Ejecutiva GEM-

UPV/EHU Pais Vasco)

. José L. Gonzalez-Pernia (Director | SPRI
Pais Vasco

Deusto Business School

Mondragén Unibertsitatea

Técnico GEM-Pais Vasco)
Nerea Gonzalez
Jon Hoyos

Diputacion Foral de Bizkaia
Diputacion Foral de Gipuzkoa
Diputacion Foral de Araba




Universidad del Pais Vasco
UPV/EHU
Deusto Business School

Newcastle Business School
Universitat Autonoma de
Barcelona

Inaki Pefa

Maribel Guerrero
David Urbano

Fundacién Emilio Soldevilla

Trabajo de campo
GEM Espaiia

Instituto Opindmetre
(Barcelona, Madrid,

Valencia, Palma de

Mallorca)

Josep Ribo (Director gerente)
Joaquin Vallés (Direccién
coordinacion técnica)

y

Asociacion RED GEM Espafia




EQUIPO GEM ESPANA 2018

GEM Espaia
w) OSe
Fep

. RED GEM
. ESPANA

S Santander s v €
DME[]:_AIEILNO Universidades *! = hr®
GEM Andalucia
- \'7
IL'CA
GEM Aragén
o FUNDACION 848 ; GOBIERNO
9 EN ARAGAN ].il. Cateara EMPRENDER t %DE ARAGON
Universidad Zaragoza Do borome
GEM Asturias
Capguwm‘ | b SrERSCSNES CAJA RURAL
GEM Baleares
§ AT de les Hlles Balears
GEM Canarias
22 Gobierno niversidad
E deCanarias PINVERSIOAD DE LAS Pnamas U LL I \;' e lmrlu
f AN CAAR \
GEM Cantabria
= :
* | SODERCaNEE
Cilodea pre| TSR Sccudat pare o Sunerrate Roguesi de Canlatris
GEM Castilla la Mancha

4 Globalcaja
]

GEM Castilla y Leén
d
ish
GEM Catalunya
u " B @ Diputacid | Ares de Deseavolupament
Lo A LA Barcelona | Economic Local

catalunya
empren

' Generalitat
' de Catalunya

. -E!:.

GEM Ceuta

-

Universidad dc Granada

10

GEM Comunidad Valenciana

cC'EEI ap én( PALIW |
oy o o W ESCIANY, |

Tropn
PG (oA FEBA D & Lo Yo A1o% £33

| TOTS
) u\A

m-= g

n Nacar Brcgs sorracive

Ry

R

E=SoLeDAD

Sac-

-----

IBERIAI AIRNOSTRUM

HEGONAL

ﬁ FunBACION

MANUSE MLALI CASTILLEG
@

# vecraho

GRUPO
EULEN

Bl SEUR
EDEM i) theasms

JUNTA DE EXTREMADURA

GEM Extremadura

Comejerts ce Econenia ¢ Minestnciena .
- -‘c’;\', LA IS SIS S
SOdl(.’.\ ‘i:&.‘ AP KIS AN
22 AR tanynature
% Tambo o iber(IIED
GEM Galicla
XUNTA
Ug igapen @ EDEG&UCIR jbllClB
GEMLa Rio;a
== 4 = -
.m &mprwndei?lma val .. rlcarl
GEM Com. de Madrid
B e i Ceuto
e =R =
GEM Melilla
P
Giter CIUDAD AUTONOMA .‘1 B
MELILLA . o8
(-!wwﬁh«mvsod'ﬂu
““““““““““““ Universidad de Granada
GEM Murcia
\ a.id ‘-
S ddinoes e ' oo ceelm | e
o o - Bancia
GEM Navarra
upna - geir® |upna
Nafarroako [l Goblerno S
GEM Pais Va,co Gobernua de Navarra
» X urnB
C%tg e BN T T /e
Instituciones financadcras Sedio institucional CAPY

GRUPO

¥ i, Yoo =@ i)

FESIBE



PRESENTACION DEL ESTUDIO GEWAVARRA 2018

El Proyecto GEM es el estudio mds ambicioso que se realiza en el contexto
internacional sobre la actividad emprendedora. Mas dé0 equipos de investigacion
de otros tantos paises y regiones de toda la geografia mundtedbajan en esta
iniciativa. El preseate informe analiza, pornoveno afio consecutivo, el fenomeno
emprendedor y la creacion de empresas en la Comunidad Foral de Navarra y
compara los datos extraidos con los correspondientes a las otras regiones
participantes de Espafa ycon otros paises del mndo. Este documento aporta una
informacion clave para conocer la situacion y el proceso deindmeno emprendedor

en Navarra. Elinforme GEM Navarra constituye una herramienta esencial para la
planificacion y programaciéon de politicas yactuaciones que impilsen la iniciativa
empresarial en nuestra region.

Esperamos que su lectura contribuya a un mayor conocimiento del mundo de la

empresa en Navarra y del entorno en el que se desarrolla.

Ignacio Contin Pilart
Universidad Publica de Navarra
Director GEM Mwvarra 2018
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Resumen ejecutivo

Los datos del GEM Navarra 2@Lmuestran que la actividad emprendedora
en Navarra en el afio 20&, medida a través del indice TEA, o porcentaje de
la poblacion de 18 a 64 afoswvolucrada en actividades emprendedoras en
fase inicial (las que tienen entre 0 y 42 meses de vida), fue deb6%. En
concreto, el 24% estaba compuesto por personas emprendedoras con
negocios nacientes (de hasta tres meses de funcionamiento); y el otr@%,
por personas con negocios nuevos (cuya edad se situa entre 3 y 42 meses).
Al contrario de lo acontecido enEspafa, en Navarra el TEA hdisminuido
ligeramente con respecto a 20¥ (4,8). Asimismo, el TEA de Navarra se situa
en 2018, al igual que en afne anteriores, por debajo del observado en el
conjunto de Espafia (61%). No obstante, la tasa de actividad emprendedora
en Navarra en 20B es latercera mayor desde el afio 2009, cuando la Gran
Depresion hundié el emprendimiento No obstante, la recuperacion
econdmica de estos ultimos afios no ha permitido, ni en Navarra ni en Espafia
en su conjunto, alcanzar los niveles de emprendimiento previos a la crisis
econdmica de 2008 (ver Figura n° 2.1 del Capitulo Zrste comportamiento

se puede deber, especialmenten el caso de Navarraa que la recuperacion
econdmica actual puede estar generando alternativas de ocupacion mas
atractivas que la creacion (o mantenimiento) de una nueva empresa. Habra
que esperar a proximas ediciones del GEM para ver si esta tendenc&a s
consolida o si se asistimos en los proximos afos a un repunte en la actividad
emprendedora que lleve a alcanzar nivelas previos a la Gran Depresion.

Asimismo,la tasa real de cierresle empresas en Navarra en 2@lfue menor
que el del conjunto de Espaig el porcentaje de personas identificas como
propietarios de negocios consolidados (aquellos de mas de 42 meses de
vida) sobre la poblacién adulta fue en Navarra (2%), y como suele ser
habitual, mayor al observado en el conjunto de Espafi&,(%). Este
porcentaje también es mayor en Navarra que elba Riojay en el Pais Vasco
Asimismo, Navarra mantiene en 208, al igual que en ediciones anteriores,
una buena posicién en lo que se refiere a este dltimo indicador si la
comparamos con los paises europeos quparticipan en el GEM. Este
conjunto de datos indica que, si bien los niveles de emprendimiento en
Navarra son mas bien reducidos, la calidad del mismo parece ser alta, puesto
que un porcentaje elevado de nuevas iniciativas empresariales logra
sobrevivir a lo largo del tiempo.

$AOAA A1 Adil ¢mpth ARI DOAT AET EREOAO AT $ DEE
emprendimiento como aquella actividad emprendedora que llevan a cabo los

empleados emprendedores de organizaciones existentes (EEEnfrepreneurial

Employee Ativity) cuando participan activamente liderando el desarrollo de nuevos
productos/servicios, y/o, la creacién de nuevas empresas bajo el paraguas de su

empleador (spin-offs/spin-outs/start-ups). Mas concretamente, el nivel de EEA se

mide a partir del porcentaje de la poblacién adulta que lleva a cabo este tipo de
actividades en organizacion ya existentes. Este porcentasminuyo en Navarra en

2018 (1,4%) con respecto a 20% (1,9%) y se situdpor debajo de la media espafiola

(1,7%). Ademas el intra-emprendimiento, tanto en Navarra como en Espafa, esta
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por debajo de la mediade las economias de la UE28 (5,85%). Las economias que
presentan una mayor actividad intraemprendedora suelen contar corempresas
con una clara vocacion innovadora que promueven nuevos productos/servicios,
nuevas lineas de negocios o0 nuevas empresas con la finalidad de generar valor a sus
stakeholders y llegar a ser mas competitivas en el mercado doméstico e
internacional. Dadas las bondades de este tipo de actividad emprendedora a nivel
organizacional y sistematico, parece conveniente, con el fin de incrementarla,
continuar en Navarra con politicas, tanto publicas como privadas, tendentes a
fortalecer el capital humano, la dentacion emprendedora, asi como la busqueda de
co-creacion de oportunidades mediante colaboraciones entre diversos agentes del
ecosistema emprendedor e innovador.

Asimismo, sigue predominando en Navarra, al igual que en otros paises y
regiones desarroladas, el emprendimiento por oportunidad frente al
emprendimiento por necesidad, habiendo disminuido este ultima en 2018
con respecto a 2017. Asi,contamos en nuestra comunidad con
aproximadamente un emprendedor en fase inicial por necesidad por cada

A

tres pir O | BT OOOT EAAAS I OEI EOI T h Al AAOAI
I

ET AAPAT AAT AEA6 OA OAOGAT A AOOAT OA
motivacion que subyace al aprovechamiento de una oportunidad de negocio.

El perfil de las personas involucradas en actividades empsariales en
Navarra en el afio 208 es, a grandes rasgos, similar al descrito en ediciones
anteriores. No obstante, cabe destacar que se confirma una participacion
cada vez mas activadel colectivo femenino en el proceso emprendedoL.os
datos de este afio mestran un porcentaje de mujeres superior al de
hombres entre los emprendedores con actividad inferior a 42 meses y entre
los consolidados. No ocurre asi entre los emprendedores potenciales. Otro
colectivo que parece participa cada vez mas activamente aeslactividades
emprendedoras es el de los jubilados. Los datos de este afio vienen a
confirmar la presencia de un porcentaje que ronda el 2% de jubilados entre
los emprendedores. Cabe sefialar también que se percibe una menor
participacion de postgraduados @ el proceso emprendedor. Esto quiza
venga motivado por unas mejores perspectivas en el mercado laboral.

Por otra parte, parece aumentar el porcentaje de personas involucradas en
las diferentes fases del proceso emprendedor que declara poseer formacién
especifica para emprender. Asi pues, si bien el perfil medio presenta algunas
variaciones segun sea el tipo de emprendedor analizado (potencial, TEA o
consolidado), estamos ante un hombre o mujer de unos 40 o 45 afios de
edad, con educacion secundaria superior, que declara poseer formaciéon
especifica para emprender, con un nivel de renta medio, y que vive en un
hogar de tres miembros. Conforme nos acercamos de los emprendedores
potenciales a los consolidados, crece la edad media pero en términos
generalesbaja el nivel de estudios medio.

Mas de la mitad (51,2%)de las iniciativas emprendedorasen fase inicial

registradas en Navarra en 208 que tienen entre 0 y 42 meses de
operatividad, pertenecen al sector orientado al consumoEntre las
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iniciativas en fase consolidada, aquellas con mas de 42 mesds
operatividad, un 38,9% tambiénactian mayoritariamente en dicho sector.
Tanto las nuevas iniciativas emprendedoras como aquellas en fase inicial
son microempresas con predominio de las entidées con un solo trabajador
(autoempleo). Sin embargo, en términos de aspiraciones de crecimiento
(nimero de empleadosesperadoen cinco afos), en esta edicion de 2018,
solo las iniciativas emprendedoras en fase inicial son aquellas que reportan
aspiraciones de crecimiento en el medio plazo. Por lo contrario, dichas
aspiraciones de crecimiento no se reflejan en el caso de las iniciativas en fase
consolidada Ademas, en esta edicidon se observa que los valores en términos
de innovacion son bastante similares #s del afio pasadoA pesa de ello,
existen pequefas variaciones. Las iniciativas emprendedoras en fase inicial
completamente innovadoras pasan de 16,4%n 2017aun 13% en 2018. En

el caso de las iniciativas en fase consolidada este porcentaje pasa d8ta

en 2017 al 8,2% en 2018. No obstante, el dato mas significativo es que las
iniciativas emprendedoras en fase iniciabue no son nada innovadoras se
reducen de un 71,5% en 2017 a un 58,7 en 201Binalmente, respecto a la
percepciéon de la competencia, ste valor es en general mas alto entre los
emprendedores de iniciativas en fase consolidada a diferencia de aquellos
que se encuentran en iniciativas emprendedoras en fase inicial. Sin embargo,
en esta edicién se puede observar como los emprendedores ernciativas
emprendedoras en fase inicial estan cambiando la percepcidon que tienen
sobre la competencia. Aquellos que consideran que no hay competencia se
reducen de un 20,3% en 2017 a un 10,9% en 2018 y aquellos que perciben
alguna competencia incrementan d un 28% en 2017 a un 39,1% en 2018.
Las proporciones en el caso de las iniciativas en fase consolidaal varian
significativamente.

El capital semilla necesario para la financiacibn de una iniciativa
emprendedora en Navarra se sitia en 2018 en los 3000 euros.Esta cifra es
10.000 euros superior a la del conjunto nacional. Respectdaaparticipacion
del inversor privado en la financiaciéon de negocios ajenpse observa en
Navarra un pequefio incremento durante el afio 2018. Mientras que en 2017
la poblacibn adulta navarra que efectia inversiones en pyectos ajenos se
sitia en 4,4%, en 2018 el porcentaje asciende al 4,7%i se compara la
participacion del inversor privado en Navarra con la del resto de Espafia, se
observa que la inversién privada en iniciivas ajena de nuestra comunidad
es un 0,9% superiora la de la media espafioldentro del territorio nacional,
Navarra es una de las Comunidades Autbnomas que presenta un mayor
porcentaje de inversion privada en negocios ajeno&n el caso del entorno
europeo GEM, nuestra comunidad seitda ligeramente por debajo de la
media (5%). Al igual que en afios anteriores, la inversion privada
principalmente se concentra en los negocios de familiares directos.

El porcentaje de personas de entre 18 y 64 anos queerciben buenas
oportunidades para emprender en Navarra disminuye 4,untos en 2018.
A nivel nacional, la percepcion de buenas oportunidades en nuestra
comunidad se sitia po encima de la media (26,%0). Sin embargo, al
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comparar la situacion de Navarra cora de otros paises de la UE que han
participado en el informe GEM 2018se observa que la percepcion de buenas
oportunidades para emprender se sitla por debajo de la media343%).

En cuanto al entorno social del emprendedor, se observa como en la
Comunidad Foral existe un conocimiento importante sobre |digura del
emprendedor (un 34% de la poblacién adulta afirma conocer a algun
emprendedor). En 201, el 47,76 de la poblacion adulta navarra considera
que posee los conocimientos y habilidades necesaripara poner en marcha
una iniciativa empresarial y el 43,8% sostiene que el temor a fracasar
supone un obstaculo para la puesta en marcha de un negocio. En gendmal,
personas de entre 18 y 64 afos que residen en Navarra consideran que
emprender es una bena opcion profesional (51,2 % de la poblacion
encuestada), que los empresarios gozate un buen estatus social (48% de

la poblacion encuestada) y que existe una buena cobertura mediatica de las
noticias relacionadascon emprendedores de éxito (576 de ka poblacion
encuestada).
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Capitulo 1

Introduccion

GEM es un observatorio internacional con caracter anual de la actividad
emprendedora. Su principal mision es la de proporcionar datos acerca de la
medicion de la tasa de actividad emprendedora de las naciones, regiones y
ciudades participantes, asi como um amplia descripciobn de sus
caracteristicas, su relacion con el desarrollo econémico y un diagndstico
acerca del estado de las principales condiciones institucionales o de entorno
para emprender.

El observatorio GEM proporciona datos desde el afio 1999, habdo
analizado, por un lado, la relacién entre emprendimiento y desarrollo
economico, y, por otro, enriquecido el ambito académico con multitud de
articulos y trabajos cientificos publicados en revistas indexadas. Asimismo,
las instituciones y agentes redcionados con el emprendimiento de todos los
paises y regiones participantes disponen, a partir de los distintos informes
anuales GEM, de informacién de calidad e indicadores que han permitido
avanzar en desarrollo de politicas y medidas de apoyo a la cogan de
nuevas iniciativas empresariales. Las series temporales y las comparaciones
entre distintos tipos de economias y trasfondos culturales son, asimismo, de
gran valor para la comprension y aprendizaje de los mecanismos que
articulan el emprendimiento.

GEM entiende el emprendimiento como un proceso que se inicia con la
generacion de una idea de negocio; continda con las acciones relacionadas

con la puesta en marcha y lanzamiento de una nueva iniciativa empresarial

para explotar dicha idea de negocio; @rando, posteriormente, la nueva

Al POAOGA A1 O1T A EAOA AA 1 AAOOAAE&lT U £EI
cuando sobrevive en el mercado por mas de tres afios y medio. Otro destino

posible es el abandono del promotor o promotores, ya sea para traspasar |

iniciativa a otras manos o para clausurarla. Este proceso se describe en el
siguiente esquemat

! Reynolds, P., Bosma, N., Autio, E., Hunt, S., de Bono, N., Servais, |.;Gamea, P. y Chin, N. (2005lobal
Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and Implementation 1992003. Small Business Economics,
24 (3): 205-231.
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Figuran®1.1

El proceso emprendedor segun el Proyecto GEM

Actividad Emprendedora Total Early Stage

Emprendedor Emprendedor Propietario- Propietario-
otencial: tiene . erente de una erente de una
P . Naciente: hasta 3 & . & .
la idea de meses de actividad nueva actividad
emprender o (hasta 3,5 afios) consolidada (mas
actividad ~
de 3,5 afios)
Concepcion Nacimiento Persistencia

Ademas del disefio del proceso emprendedor, el observatorio desarrolla su
actividad en base dos fundamentos del siguiente modelo tedricéver Figura

n° 1.2) en que el contexto cultural politico y social se relaciona con los grupos
de factores que determinan el estatus de desarrollo y competitividad de los
paises participantes, tal y como los psenta el Informe Global de
Competitividad. Las naciones que basan su economia en el primer grupo de
factores son las menos desarrolladas, mientras que las que han completado
el ciclo de los requerimientos basicos se hallan inmersas en el segundo
estadio enque el impulso econémico se logra a través de una mayor oferta y
acceso a la educacion y formacion superior, una mayor eficiencia del
mercado de bienes y del laboral, una sofisticacion del mercado financiero, la
rapidez de adaptaciéon tecnoldgica y adecualo las variables econdémicas al
tamafo del mercado. Los paises desarrollados son los que han completado o
estan proximos a completar los ciclos de desarrollo de los requerimientos
basicos y de los promotores de la eficiencia y basan el avance de sus
economis en la innovacion y el emprendimiento de calidad. Los pilares de
la economia y la competitividad inciden tanto en la economia primaria,
representada por las grandes firmas consolidadas, como en el proceso
emprendedor, y todo ello, a su vez, impacta en @ecimiento econémico de
las naciones.
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Figuran® 1.2
Modelo teérico GEM y fuentes de informacién que lo nutren

Otras
fuentes

Grandes firmas Nuevas ramas
Requerimientos bdsicos ——’ consolidadas sl Crecimiento
-Instituciones (Economia primaria) empresarial
-Infraestructura

-Salud y educacién primaria

-Estabilidad macroeconémiC\

Otras

Emprendimien
corporativo

fuentes Emprendimiento
independiente

Actitudes
Oportunidades percibidas
Capacidad percibida

Otras
fuentes

Promotores de la eficiencia
-Educacién y formacién

superior

-Eficiencia del mercado de e
Contexto bienes econémico
C""‘E’,""" -Eficiencia del mercado ACT'V_'dad nacional
politico y laboral Incipiente (early stage) (Empleo e
social -Sofisticacién del mercado Persistencia I""°V°?'°"

financiero e Tecnolégica)

-Rapidez de adaptaciéon

tecnolégica

-Tamaiio del mercado Aspiraciones

Crecimiento
Expertos Innovacion

Sl / Creacién de valor social
Innovacién y emprendi%o
-Financiacién para
emprendedores

-Politicas gubernamentales
-Programas gubernamentales
-Educacién y formacién
emprendedora
-Transferencia de 1+D
-Infraestructura comercial y
legal

-Apertura del mercado
interno

-Infraestructura fisica
-Normas sociales y culturales

GEM proporciona informaciéon acerca de las partes que componen el modelo
tedrico, en la forma en que se describe en el apartado metodoldgico. En el
modelo se indican las fuentes deinformaciéon del Proyecto que son
basicamente tres: variables secundarias (VS), encuesta a la poblacién de 18
64 afnos (APS) y encuesta a expertos en el marco institucional (NES).
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Variables secundarias : recopiladas en los organismos mas reconocidos
mundialmente en temas relacionados con la demografia, el desarrollo
econdmico, la educacion, la competitividad, la innovacion, la transferengia
de 1+D y otros temas considerados relevantes en relacion al analisis de la
actividad emprendedora. FMI, OCDE, ONU, Ewats INE, WYB, etc. son las
principales proveedores.

Encuesta a la poblacion de 18-64 afios: conocida como Adult Population
Survey o APS, contiene una amplia bateria de preguntas disefiadas por GEM.

Encuesta a expertos de 9 condiciones de entorno: conocida como Nacional
Expert Survey o NES, obtiene la valoracion de una muestra representativa
de especialistas en financiacion, politicas y programas publicos, educacion,
apertura del mercado interno, transferencia de 1+D,@eso a infraestructura
fisica, comercial y de servicios, normas sociales y culturales y otros aspectos
que configuran el entorno al que se enfrentan los emprendedores del
territorio analizado.

Las dos ultimas fuentes de informacién, basadas en herramiastoriginales
del Proyecto, son sometidas a rigurosos controles de calidad en cuanto a su
traduccion y trabajo de campo para asegurar que las respuestas obtenidas
en todos los paises participantes son comparables. La ficha técnica de la
encuesta APS se iheye en el Anexo ubicado al final del informe.

La informacion obtenida a través de estas fuentes complementarias entre si,
constituye la base para la elaboracion de los resultados que se presentan en
los distintos apartados del presente informe GEM paraa\arra, que recogen
aspectos como: la magnitud de las partes que integran el proceso
emprendedor, el perfil del emprendedor, la motivacion para emprender, las
actitudes de la poblacién ante el emprendimiento, las caracteristicas de las
iniciativas emprendedoras, la financiacion del emprendimiento naciente o el
emprendimiento corporativo.

El lector puede hallar méas informacion en el informe para Espafalos
informes regionales que publican anualmente los equipos de la Red GEM
Espafola, asi como en el inforenglobal y en los de otras naciones que se
hallan a disposicion del publico en la web del Consorcio GEM:
http://www.gemconsortium.org/
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Capitulo 2

Actividad emprendedora y dindmica empresarial en
Navarra

2.1. Actividad emprended ora registrada en la poblacion adulta navarra
Tasa de actividad emprendedora (TEA)

Entendiendo que una iniciativa emprendedora es todo aquel negocio o
actividad empresarial, incluyendo el autoempleo, que se pone en marcha en
cualquier sector y que no sobrepasa los 42 meses de vida, tasa de
actividad emprendedora registrada por GEM enla poblaciéon adulta
navarra, o lo que es lo mismo el porcentaje de la poblacion adulta
involucrado en actividades emprendedoras en fase inicial (TEAye del 4,6

% en el afo 2018. Dicha tasa se calcula partir de 1.000 cuestionarios
realizados a la poblaién navarrade 18 a 64 afos de edadA su vez, la citada
tasa puede desagregarse en dos componentes: la tasa relativa a las
iniciativas nacientes (que no sobrepasan los 3 meses de vida), y la relativa a
las iniciativas nuevas (entre 3 y 42 meses de vidague para el afio 208
arrojan unos valores del2,4% vy del 2,2%, respectivamente.

TEA NAVARRA 2017
Como porcentaje sobre poblacion de 18-64 afnos

v

% de iniciativas emprendedoras

total 4,6%
% de iniciativas nacientes (0-3 % de iniciativas nuevas (3-42
meses) 2,4% meses) 2,2%

Analisis de la evolucion temporal del TEA
La Figura n°® 2.1 muestra como el TEA ha disminuido en Navarra, al contrario

que en Espafa (ver Figura n° 2.2), en el afio 2018 con respecto al 2017. No
obstante, la tasa de actividad emprendedora en Navarra en 2018 es la
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tercera mayor desde el afio 2009, cumlo la Gran Depresion hundié el
emprendimiento. Esta figura también muestra que las iniciativas nacientes
y las nuevas fueron muy similares en 2018.

Figuran°® 2.1
Evoluciéon temporal del indice TEA y sus componentes en Navarra
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Como se puede observar en la Figura 892, el indice TEAle Navarra se sitla
por debajo del de Espafia durante practicamente todo périodo 2005-2018
(Unicamente en el affo 2007 se situdé por encima). Este dato sugiere que el
nivel de emprendimiento en la Comunidad Foral es menor que el de Espaia
en su conjunto.

Figura n® 2.2

Comparativa de la evolucion temporal del indice TEA en
Navarra y Espaia
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El peor afio de actividad emprendedora fue el 2010, consecuencia del
impacto en la actividad econdmica de la dltima gran crisis econdémica que
hemos vivido. Los datos indican que la recuperacidon econdmica de estos
ultimos anos no hapermitido alcanzar los niveles de emprendimiento
previos a la gran crisis econdmica del afio 2008.

Este comportamiento se puede deber a que la recuperaciéon econémica
actual puede estar generando alternativas de ocupacion mas atractivas que
la creacion (omantenimiento) de una nueva empresa. Habra que esperar a
proximas ediciones del GEM para ver si esta tendencia se consolida o si se
asistimos en los proximos afos a un repunte en la actividad emprendedora
gue lleve a alcanzar nivelas previos a la Gran Desion.

2.2. Dindmica empresarial en la poblacion adulta navarra

Ademas de proporcionar datos sobre la actividad emprendedora, el
proyecto GEM nos permite estimar anualmenteel porcentaje de
empresarios consolidados; esto es, aquellos empresarios qumseen y
gestionan un negocio que haobrepasado la barrera de los 42 meses déala,
sobre la poblacién adultalLa Figura n°® 2.3 muestra que dicho porcentaje ha
sido en Navarra mayor que el observado en el conjunto de Espafia durante
el periodo 2005-218, can dos excepciones: los afios 2012 y 2013. Este dato
€s muy positivo puesto que indica que, si bien los niveles de emprendimiento
son mas bien reducidos en Navarra, la calidad del mismo parece ser alta,
puesto que un porcentaje elevado de nuevas iniciativasmpresariales logra
sobrevivir a lo largo del tiempo.

Figura n® 2.3

Evoluciéon temporal del porcentaje de empresarios consolidad os
sobre la poblacion adulta en Navarra y Espaia

0f -
12% 10,5%

9,7%
10% | 9,0% 9,2% 4 o
8,7%g 40 8,6%

8% - 8,9%

7,7% 7.1% 7.3%

9,1%

7,7%

7,7%
. , 7,0% 7,0%
6,4% 6,4% 6,2% 6,1%

6% -

4% | 5,4%

2% -

O% T T T T T T T T T T T T T
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
—o—Navarra Espafia

22



Asimismo, el porcentaje de la poblacion adulta que fue identificado como
empresario consolidados disminuy6 tanto en Navarra como en Espafia en
2018 con respecto a 2017.

Abandonos de iniciativas empresariales

En este apartado seanalizan las iniciativas empresariales que se han
abandonado en los doce meses previos a la encueGiaM. La siguiente figura
muestra la evolucion temporal de la tasa de abandono en Navarra y en
Espafa.

Figura n® 2.4
Evolucién del porcentaje de personas que abandonaron una
actividad empresarial en el dltimo afio sobre la poblacion adulta en
Navarra y Espafia
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Tal y como se desprende de laigura n° 2.4 en Navarra, al contrario que lo
acontecido en Espafa, se ha producido en el afio 2018 con respecto a 2017
un incremento del porcentaje depersonas que abandoaron una actividad
empresarial en el dltimo afio sobre la poblacion adultasituandose este
indicador en Navarra por encima del observado en Espafia. Asimismda
Figura n°® 2.5 muestra los datos referido a abandonos y cierres en Navarra
en 2017, asi comdas razones que explicarian el abandono de los negocios
por parte de los propietarios. Es importante sefalar que el abandono no
significa necesariamente el cierre empresarial. De hecho, la tasa real de
cierres se estim6 para 2018 en Navarra en el 1,2%, iglua la de 2017, y
ligeramente por debajo de la de Espafia (1,3%)

Entre los motivos de abandono, destacan la falta de rentabilidad del negocio
(67,0%) y la jubilacion de los emprendedores (18,6%).
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Figuran® 2.5
Abandono de iniciativas y su motivacion en Navarra en el afio 201 8
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2.3. Actividad emprendedora en el contexto nacional e internacional
En la Figura n°2.6 se muestra la posicion relativa de Navarra entre las

comunidades autbnomas espafak en funcion del indice TEA del afio 281
Navarra sesitiua en elsegundocuartil de manera que su posicion relativa en
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el conjunto del Estadcha mejorado con respecto a ediciones anteriores (en
2014, por ejemplo, se situdé en el primer cuartil). Con resp&r a nuestras
CCAA vecinas, el TEA de Navarra es menor que el del Pais Vasco y Aragon
aunque es mayor que el de La Rioja. En todo caso, es inferior al observado en
Cataluiia y Madrid.

Figuran® 2.6
TEA 2018 en las CC.AA. espafiolag%o)
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El indice deactividad emprendedora de Navarraen 2018 se sitla por encima
del de Italia, y muy cerca del observado en Alemania, si bien esta lejos del de
los de los paises mas emprendedores como por ejemplo Paises Bajos, Irlanda
y Reino Unido(Figura 2.7).

Figuran® 2.7
Comparacion del TEA de Navarra y del TEA de paises europeos
participantes en el GEM en el afio 2018 (%)
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2.4. Dinamica empresarial en el contexto nacional e internacional

La Figura n°2.8 muestra el porcentaje de empesariosconsolidadas sobre la
poblacién de 1864 afiosen 2018 para todas las comunidades autbnomas
espafiolas Se trata, como ya hemos sefialadile empresario que poseen y
gestionan negociogjue llevan operando méas de 42 meses. El valor de este
indicador en Navarrase sitia por encima de la media espafiola y del de la
Rioja y Pais Vasco.

La Figura n°2.9 muestra el mismo indicador para Navarra y paralgunos de

los paises europeos participantes en la edicion GEM 201H porcentaje de
empresarios consolidados sobre la poblacion adulta en Navarra es muy
similar al de Alemania, se situainicamente por debajo del de Suiza y el de
los Paises Bajos, y por encima de paises con altos niveles TEA, como
Inglaterra o Irlanda lo que sugiere que aunque el indice de emprendimiemt

en nuestra comunidad es bajo la calidad del mismo es alta.

Figuran® 2.8
Tasa de actividad empresarial consolidada (incluyendo autoempleo y
todos los sectores) en 2017 en las CC.AA.
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Figuran® 2.9
Comparacion de la tasa de actividad consolidada de Navarray de
paises europeos participantes en el GEM en el afio 2018
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2.5- Actividad emprendedora en el interior de organizaciones existentes.

Desde sus inicios, el proyecto GEM ha centrado su atencion en el analisis de
iniciativas emprendedoras que sdlevan a cabo con la finalidad de poner en marcha
un negocio a iniciativa de una persona particular y de manera independiente. Sin
embargo, desde una perspectiva mas amplia, la actividad emprendedora también
puede llevarse a cabo desde el interior de org@aciones existentes basada en una
decision estratégica de rejuvenecimiento, diversificacion o desempefio econémico.
Desde la perspectiva del capital humano, en organizaciones que tienen una
orientacién emprendedora, este tipo de actividad emprendedora gere una serie

de bondades para aquellos empleados que las desarrollan tales como experiencias
y habilidades muy particulares que refuerzan su capital humano.

GEM concibe el (intra)emprendimiento como aquella actividad emprendedora que
llevan a cabo los emlgados emprendedores de organizaciones existentes (EEA
[Entrepreneurial Employee Activily cuando participan activamente liderando el
desarrollo de nuevos productos/servicios, y/o, la creacion de nuevas empresas bajo
el paraguas de su empleadorspin-offs/spin-outs/start-ups). Mas concretamente, el
nivel de EEA se mide a partir del porcentaje de la poblacion adulta que lleva a cabo
este tipo de actividades en organizacién ya existentes. Al igual que en ediciones
anteriores, en 2018 se incluyeron una serieelpreguntas, a nivel internacional, para
analizar el comportamiento (intra)emprendedor que se realiza en organizaciones
existentes. En este sentidda Figura n® 2.10muestra que en 2018 el 1,4% de la
poblacion navarra de 18 a 64 afios particip6é activamentéerando la generacion y
puesta en marcha de ideas/iniciativas emprendedoras al interior de las
organizaciones en las que desempefiaban su trabajo. Por lo tanto, el nivel de mtra
emprendimiento en Navarra en el afio 2018 se situ6 claramente por debajoldie
emprendimiento (4,6%). Asimismo, este indicador de intreemprendimiento fue
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menor en Navarra que en el conjunto de Esparfia en 2018 (Figura 2.11). Ambos
siguen estando por debajo de la media de economia de la UE28 (5,8%)

Figura n® 2.10
Evolucion en el porcentaje de la poblaciéon navarra de 18 -64 afos que
ha emprendido de manera independiente (TEA) y la que ha
emprendido en el interior de organizaciones existentes (EEA) en
Navarra.
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Figuran® 2.11
Evolucién en el porcentaje de la poblacion espafola de 18-64 afios
que ha emprendido de manera independiente (TEA) y la que ha
emprendido en el interior de organizaci ones existentes (EEA) en
Espaia.
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