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PROLEG

Reflexié sobre politiques publiques de suport a la creacié d’empreses

El context econdmic actual juntament amb la falta d'alternatives efectives han
fet que moltes administracions publiques bolquin la seva atencié cap a les
possibilitats que pot tenir I'activitat emprenedora i la creacié d’empreses com
a catalitzador i revitalitzador economic, i rectificar aixi la situacié economica i
laboral imperants en la societat. L'activitat emprenedora promou la iniciativa
individual en un context on ni la funcié publica ni les entitats privades ofereixen
moltes solucions econdmiques o laborals. No obstant aix0, malgrat el potencial
impacte positiu que pot tenir I'activitat emprenedora en el context actual, les
administracions publiques son en la seva majoria (tant les estrangeres com les
catalanes) poc efectives en la utilitzacié de I'activitat emprenedora com a eina

de desenvolupament econdmic i social.

Un dels principals problemes és la formulacié de politiques i programes que tenen
com a principal objectiu la creacié d’empresa. L'activitat emprenedora és una eina
potencialment poderosa, perd no és ni ha de ser un objectiu en si mateix. L'activitat
emprenedora ha de ser entesa com un mitja que pot ser molt Util per aconseguir
objectius concrets de politica econdmica. El primordial si es vol tenir una politica
d'activitat emprenedora efectiva és, primer, determinar I'objectiu que es desitja
aconseguir. L'activitat emprenedora és una eina multifuncional que contribueix a
objectius tant econdmics com a socials de diferent naturalesa, i s'ha de modelar
segons els objectius tracats. De fet, I'activitat emprenedora no ha de constituir en
si mateixa una politica especifica, sind que, d'altra banda, ha de ser part integral
de les diferents politiques socioeconomiques, juntament amb altres eines, amb la

finalitat de potenciar les seves possibles repercussions.

No obstant aix0, si I'objectiu és aconseguir majors nivells de competitivitat a
nivell de I'economia catalana en l'actual context econdmic cada vegada més
marcat per la importancia del coneixement, I'administracié publica ha de jugar
un paper meés actiu i assegurar I'optimitzacié del capital huma entre la poblacié.
L'activitat emprenedora és una eina molt Gtil per a facilitar aguesta conquesta, i
es constitueix aixi en una alternativa mercantil a I'optimitzacioé d'un capital huma
gue esta trobant cada vegada més barreres de cara a una sortida a I'actual mer-
cat laboral. En aguest context, |'administracié hauria de facilitar la mobilitat dels
individus entre el mercat laboral i I'activitat emprenedora amb la finalitat que les

persones puguin col-locar-se on millor es pot optimitzar el seu capital huma.



Les administracions han fet molt per atreure una major proporcié de la poblacié
cap a una carrera emprenedora, encara que en moltes ocasions el foment a
I"activitat emprenedora s'ha fet de forma indiscriminada sense tenir en con-
sideracié criteris d'optimitzacié socioecondmica, i han portat les persones a
adoptar activitats emprenedores quan el seu capital huma hagués tingut una

major utilitzacié al mercat laboral.

Un aspecte que no ha estat considerat per les administracions publiques es
relaciona amb el disseny de politiques que afavoreixin la mobilitat des de |'acti-
vitat emprenedora cap a una reinsercié al mercat laboral. Com es pot observar
a través dels resultats del GEM-Catalunya, els abandonaments empresarials
sén un creixent problema, on el nombre de sortides de la carrera emprenedo-
ra supera amb escreix la taxa d'Empresaris Novells. Aquesta destruccié em-
prenedora és especialment negativa des d'una perspectiva d'optimitzacié del
capital huma, ja que la majoria dels Exemprenedors tenen greus problemes de
reinsercié al mercat laboral, especialment en el cas dels segments de la pobla-
ci6 més vulnerables (dones i joves). La situacié és especialment preocupant ja
que, com es mostra en I'Informe GEM any rere any, la majoria dels emprene-
dors abandonen una ocupacié per dedicar-se a |'activitat emprenedora. L'activi-
tat emprenedora representa per a molts una via sense sortida al mercat, la qual
cosa els obliga en certa forma a entrar en processos d’espiral emprenedora
(reiteracid emprenedora) o a la inactivitat laboral. En els molts casos on el ca-
pital huma dels emprenedors no esta sent optimitzat a través de les iniciatives
empresarials promogudes, la tornada a la via laboral resulta inaccessible i crea

una perdua neta de coneixement per a I'economia catalana.

L'analisi feta pel GEM-Catalunya ens porta a recomanar a les administracions
publiques brindar un suport més durador al llarg de la carrera empresarial de
I'emprenedor i del cicle de vida de les iniciatives empresarials creades. A més,
les politiques de suport a I'activitat emprenedora han d'afavorir la mobilitat de

I'emprenedor i el seu capital huma des de i cap al mercat laboral.

Finalment, I'estudi de I'activitat emprenedora a Catalunya dut a terme pel GEM
al llarg de I'tltima decada ens porta a concloure que la politica orientada a la
creaci6 d'empreses no ha de constituir en si mateixa un marc de referéncia de
politiques d'accio. Per contra, la creacio d’empreses ha de ser entesa com una
eina de tall transversal que serveixi a I'efectiva realitzacié dels objectius tracats
des de les diferents arees d'interés de I'administracié publica.
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RESUM EXECUTIU

Conclusions del capitol 1. L'activitat emprenedora i empresarial el 2012

La proporcié de la poblacié adulta a Catalunya involucrada en la creacié d'una
iniciativa empresarial el 2012 va créixer més del 15% respecte a |I'any anterior,
i la TEA reportada per al 2012 és de 7,88; la qual cosa representa un incre-
ment del 56,3% des del 2010. Aix0 suposa que el 2012 a Catalunya hi havia
aproximadament 385.900 persones emprenedores en fase inicial de creacié
d’empreses. Tanmateix, el nombre d'Empresaris Novells que han creat una
empresa entre 2011 i 2012 és d'aproximadament 89.400 persones, quantitat
que és inferior a I'observada I'any anterior.

No solament ha baixat I'entrada d'Empresaris Novells a I'economia catalana el
2012, sin6 que també preocupa una major taxa d'abandonament empresarial
observada. El 2,49% dels adults de Catalunya van declarar haver abandonat la
seva carrera emprenedora |'Gltim any. La proporcié d'Exempresaris que van
precisar que les seves iniciatives empresarials no havien tingut continuitat va
augmentar en un 35,6% durant I'4ltim any. En consequiéncia, s'estima que
més del 60% dels emprenedors que han iniciat les seves empreses entre
2009-2011 no han aconseguit sobreviure per poder formar part del grup d'Em-
presaris Juniors el 2012. La falta de rendibilitat del negoci (55,2%), més que
els problemes de finangament (6,6 %), és la principal ra6 que donen els Exem-
presaris per justificar I'abandonament de la seva carrera emprenedora el 2012.

Al contrari que en el conjunt de Catalunya, I'activitat emprenedora (TEA) de la
provincia de Barcelona va experimentar una caiguda I'dltim any. Aixd es deu
principalment a la important disminucié en |'entrada d'Empresaris Novells a
Barcelona I'altim any. Malgrat la caiguda a la TEA de la provincia de Barcelona,
aguesta continua estant per sobre del valor assolit per les altres regions espa-
nyoles.



Conclusions del capitol 2. La dinamica emprenedora

Els catalans passen cada vegada més facilment de la intencié emprenedora a
actes concrets per a la creacid de la seva nova iniciativa empresarial. Perd els
emprenedors a Catalunya tenen dificultats per passar de |'etapa de planificacio
(Emprenedor Naixent) a I'accié empresarial (Empresari Novell). Aquesta baixa
ratio de naixement empresarial significa que Catalunya esta desaprofitant un
potencial per generar més Empresaris Novells del que ho ha fet aquest any. En
part per aixo Catalunya continua tenint uns nivells baixos de relleu empresarial.
El descens en el relleu va ser especialment important a la provincia de Barce-
lona. La recaiguda en la taxa d'entrada empresarial redueix les expectatives

1

en la taxa futura d'Emprenedors Nous, dificultant el manteniment de |I'"estoc”
empresarial a Catalunya. De la mateixa manera, la baixada de la ratio de rege-
neracié empresarial de Catalunya és indicador d'un persistent estancament
emprenedor, cosa que fa preveure un descens total en I'estoc empresarial del
pals. EI 2012 el flux empresarial de Catalunya és lluny dels nivells de sostenibi-
litat emprenedora que es van observar abans de la desacceleracié economica.
Per al 2012, la provincia de Barcelona ha generat només el 69% dels Empre-
nedors Novells necessaris per compensar i reemplacar els Empresaris que ho

van deixar de ser quan van tancar les seves empreses |'Ultim any.

Conclusions del capitol 3. El perfil de I'activitat emprenedora a Catalunya

El nivell d'educacié formal dels emprenedors catalans el 2012 (68,3% amb
educacio superior) és un senyal de la millora de |'activitat emprenedora al pafls.
Els emprenedors amb una educacié formal superior estan poc representats
entre els Exempresaris, la qual cosa indica la major solidesa empresarial de
les iniciatives empresarials promogudes per emprenedors amb alts nivells de

capital huma.

El 2012 s'observa un augment en la proporcié d'Exempresaris que pertanyen
a families amb nivells d'ingressos superiors a la mitjana catalana, la qual cosa
indica que la capacitat financera de |'emprenedor ja no és suficient per garantir

la supervivéncia empresarial.

Per primera vegada a Catalunya, el 2012 els aturats formen una quantitat des-
proporcionadament alta dels individus involucrats en activitats emprenedores.
Un nombre creixent de persones abandonen les seves esperances de trobar

feina en el mercat laboral, i redirigeixen els seus esforcos cap a |'activitat em-



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2012

prenedora per trobar una sortida mercantil a la seva situacié laboral. Alhora,
només el 40% dels Exempresaris, és a dir, que van tancar un negoci |'tltim

any, van passar de |'activitat emprenedora a una situacié d'ocupacié laboral.

El 2012 s'observa un apogeu d'emprenedors amb edats compreses entre els
45 i b4 anys i I'increment de I'edat mitjana de |I'emprenedor en fase inicial a

Catalunya a 40,3 anys (la més alta registrada pel GEM Catalunya).

Es pot observar com l'activitat emprenedora catalana ha tornat a adoptar el
2012 un perfil innovador que era habitual abans de la desacceleracié econdmi-
ca. Lainnovacié de procés i I'Us de noves tecnologies per part de les empreses
creades a Catalunya durant I'Gltim any han experimentat un increment subs-
tancial. De la mateixa manera, la configuracié sectorial de les noves empreses
creades pels Emprenedors Novells ha millorat la seva orientacié cap a sectors

amb intensitat tecnoldgica.

'activitat emprenedora esta de moda i és ben valorada a Catalunya. El 2012
més del 70% de la poblacié adulta opinava d'aguesta forma. De la mateixa ma-
nera creix la proporcié d'individus entre els emprenedors de Catalunya que té
una valoracié positiva del clima empresarial catala, contrariament a I'opinié de

la poblacié catalana en general.

Conclusions del capitol 4. Els joves

'activitat emprenedora dels joves a Catalunya ha experimentat una millora sig-
nificativa el 2012. La taxa d"Emprenedors Naixents joves va créixer un 11,07 %,
mentre que els joves sdn més presents en el nucli dels Nous Empresaris cata-
lans (augment del 6,53%). En el context economic actual s'observa com els jo-
ves emprenedors catalans materialitzen en major mesura les seves iniciatives
empresarials quan el coneixement i la formacié es complementen amb I'accés

a recursos financers.

D'aquesta forma, el perfil del jove emprenedor a Catalunya ens permet obser-
var que les empreses creades per joves a Catalunya es mostren més actives
i amb major potencial de contribuir a I'economia. Les empreses liderades per
joves emprenedors a Catalunya creen més ocupacié i mostren majors nivells
d’internacionalitzacio, en comparacié amb les empreses creades per majors de

35 anys.



Tanmateix, la taxa d'abandonament entre els joves va créixer un 82,63 % |'Ultim
any, fet que evidencia que les empreses dels joves estan experimentant pro-

blemes més grans per sobreviure i consolidar-se en el mercat.

Conclusions del capitol 5. L'activitat emprenedora femenina

La intencié emprenedora de les dones a Catalunya ha augmentat de manera
constant des del 2009. Al contrari, I'activitat emprenedora de les dones a Cata-
lunya ha experimentat un retrocés important en aquest mateix periode, fet que
assenyala la preséncia de determinades barreres que impedeixen que moltes
iniciatives de dones esdevinguin noves empreses. El 2012, |'activitat empre-
nedora femenina (4,89) és menys de la meitat de la TEA masculina (10,77).
Alhora, I'activitat emprenedora femenina el 2012 esta molt caracteritzada per
motius de necessitat, i aixd malgrat que el 82% de les Emprenedores Naixents
emprenen des de la seguretat d'un lloc de treball per compte d'altri. Analitzant
I"'abandonament empresarial de les dones en els Ultims anys, s'observa que la
reinsercié laboral de les Exempresaries és molt baixa, i aix0 podria significar
que |'activitat emprenedora fins a cert punt juga en contra de les expectatives
laborals per a les dones que decideixen deixar la seva activitat laboral per iniciar

una carrera emprenedora.

Tanmateix, un aspecte positiu és que la taxa d'abandonament empresarial fe-
menina és baixa el 2012 (0,9), i ha mantingut aquests nivells des del 2010. Per
contra, la taxa d'abandonament (Exempresaris) masculina s'ha doblat des del
2010 fins a assolir el 2,8% el 2012.

Un altre aspecte positiu de |'activitat emprenedora femenina és la seva contri-
bucid a I'ocupacié. Les empreses promogudes per Noves Emprenedores creen
meés ocupacié que les iniciatives dels homes. Tanmateix, les empreses d'Em-
presaries Novelles el 2012 han resultat menys innovadores i menys orientades
cap a mercats internacionals que les iniciatives promogudes per Nous Empre-

nedors masculins.

Conclusions del capitol 6. La valoracié dels experts sobre |'activitat emprene-
dora a Catalunya

L'accés a recursos financers és |'aspecte valorat com a més negatiu pels ex-
perts catalans consultats. D'acord amb |'actual situacié economica, la percep-

ci6 sobre la possibilitat d'accedir a recursos financers entre els experts cata-
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lans ha caigut de manera important des del 2010. La principal discrepancia
entre els experts catalans i el grup consultat a la resta d'Espanya rau en la
valoracié sobre el mercat d'inversors privats. La caiguda en la valoracié sobre
els inversors privats es pot interpretar com que els experts perceben que els
agents encarregats de connectar inversors privats amb els emprenedors i els

nous empresaris no sén eficients.

Els experts valoren cada vegada més positivament la capacitat de les univer-
sitats per proveir coneixements que ajudin I'estudiant a iniciar-se en activitats
emprenedores. De la mateixa forma, Catalunya s'ha beneficiat de millores en
la percepcié dels experts consultats sobre la capacitat del personal que treballa
en les agéncies governamentals encarregades de donar suport als emprene-
dors. També és positiva la valoracié feta respecte del funcionament dels parcs
cientifics i les incubadores. Tanmateix, |'efectivitat dels programes governa-

mentals de suport ha rebaixat la seva valoracié a Catalunya entre 2008 i 2012.

Respecte al clima emprenedor, la valoracié dels experts catalans sobre el fo-
ment fet des de la cultura local cap a |'autosuficiéncia, la presa de riscos em-
prenedors, i la creativitat i la innovacié cau de manera considerable des del
2010.

Conclusions del capitol 7. La contribucié a I'economia dels empresaris

Quant a la creacié d'ocupacio, la contribucié feta per les empreses de recent
creacié (Empresaris Novells) i les empreses consolidades és igualment impor-
tant. Els empresaris novells catalans tenen una major preferéncia per accedir
a mercats internacionals i, en comparacié amb els empresaris consolidats, sén
els que aporten una contribucié més gran a I'economia en termes d'innovacié
de producte. Hi ha una tendencia temporal per part dels empresaris catalans a

innovar més en processos productius que a introduir innovacions de producte.

Finalment, d'acord amb les dades observades, les politiques de suport a I'em-
presari no s'han de centrar exclusivament en les empreses de recent creacio;
sind que a més han de brindar suport a les empreses amb bagatge de mercat

per facilitar-ne la consolidacid i el creixement.
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Resum de resultats. Evolucio

Total

TEA femenina (sobre total de poblacié femenina de 18-64 anys)

% TEA que s6n dones

TEA masculina (sobre total de poblacié masculina de 18-64 anys)

% TEA que s6n homes

TEA juvenil (sobre total de poblacié juvenil de 18-34 anys)

% TEA que son joves (<35)

TEA per necessitat (iniciatives creades per falta d'alternatives d'ocupacio)
TEA per oportunitat (iniciatives que aprofiten un negoci detectat)

TEA per un altre motiu (iniciatives creades per altres motius)

Nombre d’empleats (Novell)

Expectativa en 5 anys (Novell)

Microempreses (Novell)

Expectativa en 5 anys (Novell)

Autonoms (Novell)

Expectativa en 5 anys (Novell)

% TEA amb estudis superiors

% TEA amb renda familiar anual superior a €40.000

% Emprenedors Naixents estudiants

% Emprenedors Naixent aturats

% Empresaris Novells al sector extractiu o primari

% Empresaris Novells al sector transformador

% Empresaris Novells al sector de serveis a empreses

% Empresaris Novells al sector orientat al consum

% Iniciatives innovadores en producte o servei (Novell)

% Iniciatives innovadores en procés (Novell)

% Iniciatives el sector de les quals és d"alta base tecnologica (Novell)

% Iniciatives que exporten en algun grau (Novell)

% que coneix personalment nous emprenedors

% que percep bones oportunitats per emprendre

% que es reconeix habilitats i coneixements per emprendre

% que reconeix que la por del fracas és un obstacle per emprendre

% que consideren que |'activitat emprenedora és una bona elecci6 professional
% que creuen que la creacid exitosa d'una empresa proporciona estatus social
Emprenedors Potencials amb intencié d'emprendre en els proxims tres anys
Exempresaris que han abandonat una activitat per tancar-la

2011
6,82
54
39,1%
82
60,9%
70
36,1%
13
54
0.1
6.9
75
91,1%
90,5%
65,6%
40,0%
66,3%
33,3%
1.0%
16,9%
5,5%
20,0%
25,5%
49,1%
47,4%
22,8%
8.9%
30,4%
28,6%
16,0%
53,7%
49,2%
74,6%
65,5%
10,2
131

2012
7.88
49
30,5%
10,8
69,5%
76
29,6%
2,0
58
0.1
36
6.8
100%
93,6%
64,1%
49,1%
68,3%
24,9%
2.9%
18,3%
0,0%
15,6%
40,6%
43,8%
50,8%
39,7%
9.4%
23,0%
32,6%
16,8%
53,8%
48,5%
71.3%
61,1%
14,1
18

Evolucié
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Estable
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Estable
Disminueix
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta

2011
6,96
53
37.8%
85
62,2%
70
36,5%
1.4
54
0.1
79
9.1
90,7%
92,3%
65,1%
43,6%
70,6%
37.9%
1.4%
7.1%
21%
19,1%
29,8%
48,9%
44,7%
21,2%
8,5%
24,4%
27.2%
16,9%
53,5%
48,7%
73,6%
64,4%
105
12

2012
6,51
39
30,1%
9.1
69,9%
6,2
33,1%
19
45
0.1
6.4
12,7
100%
87,0%
71.0%
58,1%
65,3%
31.2%
1.8%
20,0%
0.0%
19,4%
41,9%
38,7%
37.7%
37,5%
12.9%
20,7%
28,9%
16,4%
51,1%
47,1%
71.8%
61,2%
13,5
18

Evolucio
Disminueix
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Disminueix

Estable
Disminueix

Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
Disminueix
Augmenta
Disminueix
Disminueix
Disminueix
Disminueix
Disminueix
Augmenta
Augmenta
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CAPITOL 1

Activitat emprenedora i empresarial el 2012

Amb l'objectiu de conéixer l'activitat emprenedora i la seva evolucio, el pro-
jecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor) elabora la taxa d’activitat empre-
nedora total (total entrepreneurial activity o TEA). Aquest indicador mesura el
percentatge de la poblacié adulta (entre 18 i 64 anys) involucrada en el procés
de creacido d'empreses, que, a més, esta en possessié d'una part del capital

com a minim.

Si tenim en compte que |'activitat emprenedora és tota activitat empresarial,
inclosa |'autoocupacid, que es posa en marxa en qualsevol sector i que no ul-
trapassa els 42 mesos de vida, la taxa d'activitat emprenedora registrada pel
projecte GEM entre la poblacié catalana compresa entre els 18 i els 64 anys
d'edat és del 7,88% l'any 2012. Com que la unitat d'analisi de |I'observatori
GEM és I'emprenedor i no I'empresa per ella mateixa, es pot fer una estimacié
del nombre de persones involucrades en activitats emprenedores (TEA) a Cata-
lunya el mes de juny de 2012. Sobre la base de dades obtingudes de I'Institut
Nacional d'Estadistica (INE), se sap que la poblacié d'entre 18164 anys el 2012
a Catalunya era de 4.898.260 habitants. Aixi, és possible estimar que per al
2012 el nombre de persones emprenedores en fase inicial de creacié d'empre-
ses a Catalunya és d'aproximadament 385.900.

En aquest informe es prestara especial atencié als components que caracterit-
zen la situacio de |'activitat emprenedora catalana el 2012, amb especial aten-
ci6 a l'important increment en la taxa d'Exemprenedors que han abandonat
la seva carrera com a empresaris I'Gltim any. Per agquest motiu no solament
presentarem dades i estadistiques comparatives sobre I'evolucié del fenomen
emprenedor i el procés empresarial, sind que a més s'analitzara el perfil de les
persones que creen empreses i de les iniciatives empresarials que promouen.
Es presenten dos capitols monografics que considerem d’'especial interés.
D’una banda, s'estudia I'esperit empresarial dels joves a Catalunya (capitol 4),
I de l'altra s'analitza I'activitat emprenedora per part de la dona catalana (ca-
pitol 5). Finalment, s'avaluara I'evolucié de les opinions d’'experts catalans en
activitat emprenedora, compilant els resultats de les nombroses entrevistes
i enquestes acumulats en els Ultims 5 anys del projecte GEM de Catalunya
(capitol 6). L'ultim capitol de I'informe (capitol 7) esta motivat per les grans
responsabilitats que s'ha atorgat a |'activitat emprenedora com a remei a les

dificultats econdmiques que esta travessant el pafs. El capitol presentara els
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resultats d'un estudi que té per objectiu determinar si emprenedors contribu-
eixen més a l'economia en el moment de llancgar les seves noves empreses al
mercat o si I'impacte economic és més gran després qgue les seves empreses

s'hi hagin consolidat en el mercat.

Emprenedors en fase inicial
(TEA Catalunya)
7,88
(Canvi interanual +15,47%)

El 2012 I'activitat emprenedora de Catalunya va seguir la tendencia a l'alca ini-
ciada I'any anterior. La proporcié de la poblacié adulta de Catalunya involucrada
en la creacidé d'una iniciativa empresarial I'altim any (7,88) va créixer més del
15% respecte a la proporcié registrada el 2011. L'increment acumulat de la
TEA a Catalunya des del moment d'inflexié en I'activitat emprenedora catalana
el 2010, quan es va iniciar la recuperacié emprenedora, és del 56,3%. Prenent
les dades de poblacié adulta de I'INE per al 2012, aixd suposa que el 2012 hi
ha, aproximativament, 137.900 catalans més involucrats en activitats empre-
nedores que el 2010, fa només dos anys.

L'activitat emprenedora representa el catalitzador del procés empresarial, que
comenca amb la intencié emprenedora dels Emprenedors Potencials i culmina
amb I'afiancament dels Empresaris Consolidats. En el seu conjunt, hi ha una
proporcié cada vegada més important d'adults a Catalunya involucrats en el
procés empresarial. Gairebé un de cada tres adults (32,02%) forma part del
procés empresarial, cosa que representa un augment interanual del 25,31%.

Cada una de les tres principals fases del procés empresarial ha incrementat les
seves taxes el 2012. Tanmateix, la fase del procés empresarial que presenta
el major increment | que agrupa una proporcid més gran de la poblacié és la
que es correspon amb els individus que declaren la seva intencié de crear una
nova empresa dins dels proxims tres anys (Emprenedors Potencials). Des del
2009 la proporcié d'emprenedors potencials entre la poblacié adulta catalana
va augmentar de forma considerable. El 2012, la proporcié d'adults que de-
claren tenir la intencid de crear la seva propia empresa dins dels proxims tres
anys és de 14,10, la qual cosa significa un increment del 35,38% respecte de

I"any anterior.
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Taxa de la poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,04
(Canvi interanual +25,31%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Empresaris
potencials (TEA Catalunya) consolidats
14,10 7,88 10,05
(35,38%) (15,47%) (20,78%)

L'augment dels emprenedors potencials és important per a Catalunya perqué
part de la intencié que esmentavem abans s'acaba materialitzant en activitat
emprenedora en fase inicial en el futur. D'aquesta manera, la intencié empre-

nedora present és en part la creacié empresarial de dema.

En el cas de Catalunya, resulta d'especial importancia comptar amb una bona
entrada de nous emprenedors que s'afegeixin al procés empresarial per acon-
seguir, aixi, sortir de la sotragada emprenedora que va tenir lloc entre 2008 i
2010. Una taxa d'Emprenedors Potencials més gran pot ajudar també a com-
pensar una sortida d'empresaris del procés empresarial més acusada a causa
de I'actual context economic i el conseglent apogeu en els tancaments d'em-
preses. Tanmateix, ateses les dificils condicions de |'actual situacié economica
a que han de fer front els empresaris catalans, és positiu observar com la taxa
d'Emprenedors Consolidats ha canviat la seva tendencia negativa de I'any an-
terior i ha tornat a augmentar el 2012. Aixi, el 2012 el 10,05% de la poblacié
adulta de Catalunya declarava tenir una empresa propia operant al mercat du-
rant més de 42 mesos (3,5 anys de vida).

Si deixem de banda per un moment els individus que es limiten a tenir la inten-
ci6 d’emprendre només i ens concentrem en els catalans que sén activament
en el procés de crear una empresa o0 que ja sén amos d'una iniciativa empre-
sarial, veiem com el nombre d’emprenedors involucrats en aquest procés em-
presarial actiu ha augmentat un 18,39% I'Ultim any i s'ha situat en una taxa de
la poblacié adulta del 17,93.



Taxa de la poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,04
(Canvi interanual +25,31%)

Emprenedors Emprenedors en fase inicial Empresaris
potencials (TEA Catalunya) consolidats
14,10 7,88 10,05
(35,38%) (15,47%) (20,78%)

Per primera vegada en molts anys, el 2012 ambdds components de |'activitat
emprenedora s'han beneficiat d'increments en les seves taxes. Tant la propor-
ci6 d'Emprenedors Naixents —que han desenvolupat al llarg dels Ultims dotze
mesos alguna activitat concreta per crear una nova empresa (redaccié d'un pla
de negocis, recerca de financament, establiment d'un equip inicial, etc.)—, com
la taxa d'"Emprenedors Nous —que han iniciat les operacions de les seves pro-
pies empreses des de fa menys de 42 mesos— van augmentar |'Gltim any. Un
5,02% de la poblacié adulta de Catalunya formava part del grup d’'Emprenedors
Naixents el 2012, mentre que els Emprenedors Nous representen el 2,86%
dels adults de Catalunya.

Taxa de la poblaci6 adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,04
(Canvi interanual +25,31%)

Emprenedors Empresaris
potencials consolidats
14,10 Emprenedors =~ Emprenedors 10,05
(35,38%) naixents nous (20,78%)

5,02 2,86
(19,89%) (8,46%)
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En conseqléncia, la proporcié total d’empresaris entre la poblacié adulta de
Catalunya el 2012 és de 12,91, la qual cosa implica un increment del 17,82%
respecte a la dada obtinguda el 2011. L'esmentat augment en el nombre d'em-

presaris és el resultat directe del flux net positiu de creacidé d'empreses que el

GEM-Catalunya va observar durant 2011.

Taxa de la poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,05

(Canvi interanual +25,31%)

Emprenedors Emprenedors Total empresaris 12,91 (17,82%)
potencials naixents
14,10 5,02 Emprenedors Empreses
(35,38%) (19,89%) nous consolid.
2,86 10,05
(8,46%) (20,78%)

Tanmateix, |'activitat emprenedora de Catalunya no ha millorat totes les seves
etapes el 2012. De fet la taxa d'Empresaris Novells, que mesura la proporcid
d’adults a Catalunya que han iniciat les operacions de les seves iniciatives
empresarials I'Ultim any, ha sofert una baixada del 10,37% en comparacié amb
la taxa de lI'any anterior. Amb una taxa de 1'1,82, podem estimar el nombre
d’adults que han creat una empresa entre el 2011 i el 2012 en aproximadament
89.400 persones, quantitat que és inferior a I'observada I'any anterior. Malgrat
aguest descens caldria matisar que l'increment en la taxa d’Empresaris No-
vells el 2011 va ser especialment alt, per la qual cosa la taxa d'1,82 obtinguda

aguest any no és necessariament un mal resultat.

La taxa d'Empresaris Novells sorgeix de la divisié dels Emprenedors Nous entre els
que han creat les seves empreses |'Ultim any, els Empresaris Novells, i els que han
creat les seves empreses en els dos o tres anys anteriors a I'enquesta del GEM, els
Empresaris Juniors. Un nombre important d’'Empresaris Novells del 2011 han pas-
sat a formar part de la categoria d'Empresaris Juniors el 2012, cosa que contribueix
a incrementar la taxa d'aquest segon grup d'empresaris. Aixi, la taxa d'Empresaris
Juniors el 2012 es va incrementar un 79,09% I'Ultim any, i va situar la proporcid
d'adults que van crear una empresa el 2009 o el 2010 i que continuen actius el
2012 en 1,04. A manera d'aproximacio, i tenint en compte les taxes d'Empresaris
Novells del 2010 (0,90) i 2011 (2,04), es pot estimar que més del 60% dels em-
prenedors que van iniciar les seves empreses en aquells anys no han aconseguit

sobreviure per poder formar part del grup d’'Empresaris Juniors el 2012.
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Taxa de la poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,04
(Canvi interanual +25,31%)

Emprenedors Empresaris
po’:inﬂ]als Emprened. Emprenedors nous con1s(;) I(l]gats
' ixent 2 469 '
(35.38%) naixents .86 (8,46%) (20.78%)

5,02

(19,89%) Empres. Empres.
Novells Junior
1,82 1,04
(-10,37%)  (72,09%)

En aquest sentit, l'augment en el nombre d'abandonaments empresarials en-
tre la poblacié adulta de Catalunya representa un bon indicador de la baixa
supervivéncia de les iniciatives empresarials catalanes. El 2,49% dels adults
de Catalunya van declarar haver abandonat la seva carrera com a emprenedors
I"dltim any (Exempresaris), la qual cosa representa un increment del 14,55%
sobre la taxa de 2011. A més, la proporcié d'Exempresaris que van precisar
que les seves iniciatives empresarials no van tenir continuitat augmenten un
35,6% I'ultim any, fins a representar més del 70% de tots els abandonaments
empresarials. Alhora el nombre d'abandonaments per traspas, que represen-
ten abandonaments relativament menys traumatics per a I'economia catalana,

va caure gairebé un 25% el 2012.

Taxa de la poblacié adulta de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 32,31
(Canvi interanual +25,31%)

Emprened. o
potencials Emprened. Emprenedors nous Empresaris abandonaments
v naixents 2,86 (8,46%) consolidats 2,4914,55%)
(35,38%) 5,02 Emores Emores 10,05 Tancaments Traspassos
(19,89%) no‘;e” : 'agior ' (20,78%) 1,76 0,67
) (35,64%)  (-24,43%)

1,82 1,04
(-10,37%)  (72,09%)

Exempresaris,
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Requadre 1.1 Motius dels abandonaments empresarials

Malgrat I'actual falta d'oferta financera, especialment per al financament
empresarial, aquesta no és el motiu principal que han donat els Exem-
presaris per explicar I'abandonament de la seva carrera emprenedora i la
cessacié empresarial I'tUltim any. L'auge en la taxa d'abandonaments em-
presarials el 2012 esta causat per un factor principal: la falta de beneficis
empresarials. El 55,2% de tots els Exempresaris del 2012 han culpat la
degradada rendibilitat de les seves iniciatives empresarials per justificar
la cessacio de les seves activitats empresarials. Malgrat que és el segon
factor més esmentat, la disponibilitat de financament amb prou feines va
ser identificada per un de cada quinze Exempresaris com a principal motiu
del seu abandonament empresarial.

Figura 1.1. Els motius per a I'abandonament empresarial dels Catalans el 2012

B Oportunitat de vendre el negoci
M El negoci no generava beneficis

Dificultats per trobar el finangament necessari 6.6 39
Alternativa laboral o empresarial
Jubilacié

Una altra

Els altres motius que els Exempresaris han esmentat més freqientment
com a causa del seu abandonament empresarial el 2012 van ser |'oportuni-
tat de vendre/traspassar el negoci (4,4%), el canvi de carrera professional
cap a una altra alternativa laboral o empresarial (3,9%) i la jubilacié de I'em-
prenedor (3,2%). Una multitud d’altres raons (cap que representés meés
del 2% dels Exempresaris) han estat identificades com a principal motiu
del cessament emprenedor: moltes d’elles lligades una altra vegada amb
la falta de rendibilitat del negoci, els impagaments, la falta de mercat, la
morositat o conflictes amb socis, etc.
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Malgrat el context economic i de I'augment d'abandonaments empresarials,
I'estat de I'activitat emprenedora el 2012 per al conjunt de Catalunya pot ser in-
terpretat com a bo. Tanmateix, la situacié de I'activitat emprenedora a la provin-
cia de Barcelona no és tan positiva. Encara que la taxa d'adults involucrats en el
procés empresarial va ascendir el 2012, I'esmentat augment s’explica gairebé
Unicament per una major intencié emprenedora dels Emprenedors Potencials
(increment interanual del 27,81 %). Al contrari que en el conjunt de Catalunya,
I'activitat emprenedora (TEA) de la provincia de Barcelona va experimentar una
caiguda l'Ultim any del 6,4% per situar-se en una TEA del 6,51. Aquesta cai-
guda pot ser interpretada com a suau, tanmateix, la gravetat ve donada per la
caiguda en el nombre d'Empresaris Novells el 2012 (-45,09% per situar la taxa
al'1,25). Els Empresaris Novells sén els que aconsegueixen iniciar les operaci-
ons de la seva propia empresa I'Ultim any, aixi que la considerable caiguda en
la taxa d'Empresaris Novells indica una important disminucié en |'entrada de
nous empresaris i una menor creacié de noves empreses a Barcelona I'Ultim
any. Aquesta dada negativa s'ajunta amb el fort augment en la taxa d'abando-
naments empresarials a la provincia, i més precisament amb l'increment del
48% en la taxa de tancaments empresarials en qué I'emprenedor va declarar
que la seva empresa no va tenir continuitat o traspas.

Taxa de la poblacié adulta de Barcelona involucrada en el Procés Empresarial: 29,06
(Canvi interanual +10,10%)

Emprend. Exempresaris,
potencials Emprend. Emprenedors nous Empresaris agzazr;d((eréa;nﬁ‘;s
(2173;1‘1/ ) naixents 2,18(-22,99%) consolidats ’ D
©O170 4,33 9,08 Tancaments Traspassos
(4,98%) Enrg\%ﬁz E”Jrﬁ’lrsf (2,04%) 1,81 039
J (47,65%)  (-25,86%)

1,25 0,93
(-45,09%)  (68,43%)
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Requadre 1.2 Oportunitat i necessitat en el procés emprenedor

L'observatori GEM analitza la motivacié subjacent a I'activitat emprenedora,
classificant les iniciatives de negoci, a grans trets, en: aquelles creades davant
de I'aprofitament d'una oportunitat de negoci, i aquelles creades per necessitat
davant de la falta d'alternatives d’ocupacié. La segtient Taula 1.1 resumeix les
xifres sobre els diversos comportaments emprenedors obtinguts per al 2012.
Els resultats permeten concloure que I'activitat emprenedora per necessitat
ha augmentat pel tercer any consecutiu a Catalunya per arribar a representar
el motiu darrere de la quarta part dels emprenedors en fase inicial. S'ha de
mencionar, tanmateix, que la majoria de |'activitat emprenedora per necessitat
a Catalunya es concentra entre els Emprenedors Naixents, els quals encara
no han aconseguit iniciar les operacions de les seves iniciatives empresarials.

Taula 1.1. Evolucid dels motius que impulsen |'activitat emprenedora a Catalunya

Any TEA TEA TEA TEA
oportunitat necesssitat altre cas

2012 79(100%) 58(742)  2,0(250%) 0.1(0,7%)
2011 6,8(100%) 54 (785%) 1,3(19.2%) 0.1(2,2%)
2010 50(100%) 4,2(838%) 0,7(13,0%) 0.2(3.2%)
2009 6,4(100%) 56(88.2%) 0.6(94%) 0.2(25%)
2008 7,3(100%) 6,0(82,2%) 1.0(13,7%) 0.3(4,1%)
2007 84(100%) 6,6(783%) 1,7(20,3%) 0.1(1,4%)

A causa del continu augment en la importancia de |'activitat emprenedora
per necessitat dins de |'activitat emprenedora catalana, la falta d'alternatives
laborals com a motiu d'activitat emprenedora ja és igual de freqlent a Catalu-
nya que a la resta d'Espanya. La quarta part de les persones involucrades en
activitats emprenedores, tant a Catalunya com a la resta d’'Espanya (25,04 %
i 25,74% respectivament), han identificat aquest factor com a principal motiu
de la seva activitat emprenedora. La situacié a la provincia de Barcelona és
encara més preocupant amb el 30% de I'activitat emprenedora el 2012 mo-
tivada per la falta d'alternatives laborals. Per a Barcelona aixd representa un
augment significatiu respecte d'anys anteriors ja que el 2011 el 19,81% de
I'activitat emprenedora era per necessitat i només el 4,88% el 2009.

Figura 1.2. Motius de I'activitat emprenedora el 2012

100% 071 138 25
9,90 74 I TEA oportunitat
50% i i "] TEA necessitat
- TEAaltres motius
0%

Catalunya Barcelona Resta
d'Espanya
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La continuacié de la recuperacié emprenedora iniciada el 2011 a Catalunya ha
seguit una tendencia diferent de I'observada a la resta d'Espanya el 2012. A la
resta de |'Estat espanyol, s'ha vist com els guanys en activitat emprenedora
realitzats el 2011 s'han vist escapar en el 2012 amb un descens generalitzat de
les taxes d'activitat emprenedora en fase inicial (TEA). La caiguda interanual en
la proporci¢ de la poblaci¢ adulta de la resta d"Espanya involucrada en activitats
emprenedores ha estat del 8,39% en el cas de la TEA, per situar la taxa per
sota del 5% el 2012 (4,86).

Tant la taxa d'Emprenedors Naixents de la resta d'Espanya com la taxa de Nous
Emprenedors van caure |'Ultim any i es van situar en les taxes més baixes ob-
servades des del principi de |'actual dificil conjuntura econdmica. Tanmateix, a
la resta d'Espanya, a diferencia de Catalunya i Barcelona, s'ha aconseguit man-

tenir una taxa d'abandonaments empresarials relativament estable I'GItim any.

Taxa de la poblaci¢ adulta de |a resta d'Espanya involucrada en el
Procés Empresarial: 24,36 (Canvi interanual 0,03%)

Emprend. Exer(rj]presaris,
potencials Emprend. Emprenedors nous Empresaris aban onam((a)nts
s naixents 2,27 (13,05%) consolidats 2,04-8,84%)
(14,94%) 2.60 Emor Emor 8,90 Tancaments Traspassos
(3,89%) L UL (-9,43%) 1,54 0,50
novells Janior (4,89%) (-36,15%]

1,26 1,00
(5,30%) (-28,70%)
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Requadre 1.3. La creacio d’empreses en el context

internacional i espanyol

La figura 1.3 mostra com el 2012 la taxa d'activitat emprenedora (TEA) a nivell
mundial és del 12,93%. Es veu com els paisos africans i després els sud-ame-
ricans dominen el ranquing d'activitat emprenedora amb taxes en la trentena
en els casos de I'Africa i en la vintena per a molts dels paisos de Sud-América.
A la cua dels paisos segons les seves taxes d'activitat emprenedora hi ha el
Japo, junt amb diversos paisos europeus, entre els quals hi ha Espanya.

En el cas dels paisos europeus, la taxa mitjana d’activitat emprenedora és del
7.64% (figura 1.4), la qual cosa significa que Catalunya ha tornat a posicionar-
se per sobre de la mitjana europea després de quatre anys en una posicid
d'inferioritat. Encapgalant el ranquing d'activitat emprenedora a Europa hi ha
paisos ubicats al Baltic, Estonia i Letonia, que presenten taxes d'activitat em-
prenedora entre la seva poblacié adulta molt per sobre de la resta de paisos
europeus.

Respecte a I'Estat espanyol, la taxa d'activitat emprenedora a Catalunya
(7,88%) esta molt per sobre de la mitjana d'Espanya (5,7 %) i a forca distancia
de la segona comunitat autbnoma més emprenedora, Andalusia, que té una
TEA de 6,09 (figura 1.5). Destaca com, llevat del cas de Catalunya, gairebé to-
tes les comunitats autbnomes han retrocedit en la seva taxa d'activitat empre-
nedora I'Ultim any. Malgrat la caiguda de la TEA de la provincia de Barcelona,
continua per sobre de les altres regions espanyoles.

Dins de Catalunya, els resultats presentats a la figura 1.6 sén si més no sor-
prenents. La provincia de Lleida que havia sofert un esvoranc emprenedor en
els ultims anys ha vist com la seva TEA es disparava fins a nivells comparables
als dels Paisos Baltics. La dada positiva |'aporta Tarragona que, contrariament
al que s'esperava, ha aconseguit sortir del seu estancament emprenedor per
aconseguiruna TEA del 7,12 el 2012, un 40% més que I'any anterior. Aquestes
remuntades han eliminat el dualisme comentat en informes d'anys anteriors i
ha provocat que s'hagi capgirat la configuracié del ranquing emprenedor dins
de Catalunya. S’ha de precisar tanmateix, que gran part de les remuntades
emprenedores del 2012 a Catalunya estan basades en una activitat emprene-
dora motivada principalment per la necessitat.



Figura 1.3. La creaci6 d'empreses (TEA) en el context internacional
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Figura 1.4. La creacié d'empreses (TEA) a la Unié Europea
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Figura 1.5. La creacit d'empreses (TEA) a Espanya
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Figura 1.6. La creacio d’empreses (TEA) a Catalunya

LLEIDA 16,35%
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e |a proporcié de la poblacié adulta de Catalunya involucrada en la creacio
d’una iniciativa empresarial el 2012 va créixer més del 15% respecte a
I"any anterior, acumulant un increment del 56,3% des del 2010.

e | a taxa d'activitat emprenedora registrada entre la poblacié catalana el
2012 és del 7,88%.

¢ Aixd suposa aproximadament 385.900 persones emprenedores en fase
inicial de creacio d’empreses a Catalunya el 2012.

e E|l nombre d'adults que han creat una empresa del 2011 al 2012 és
d'aproximadament 89.400 persones, quantitat que és inferior a |'observa-
da I'any anterior.

e Malgrat I'increment de |'activitat emprenedora a Catalunya, preocupa la
major taxa d'abandonament empresarial superior.

e El12,49% dels adults de Catalunya van declarar haver abandonat la seva
carrera com a emprenedors |'Ultim any.

e S'estima que més del 60% dels emprenedors que han iniciat les seves
empreses entre 2009-2011 no han aconseguit sobreviure per poder for-
mar part del grup d'Empresaris Juniors el 2012.

e |a proporcié d'Exempresaris que van precisar que les seves iniciatives
empresarials no van tenir continuitat van augmentar en un 35,6 % I"Ultim any.
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e | a falta de rendibilitat del negoci (55,2%), més que els problemes de
finangament (6,6 %), va ser la rad principal que van donar els Exempresaris
com a motiu per abandonar la seva carrera emprenedora.

e |‘activitat emprenedora per necessitat ha augmentat per tercer any con-
secutiu a Catalunya, i representa el motiu principal per a la quarta part dels
emprenedors en fase inicial.

e Al contrari que el conjunt de Catalunya, I'activitat emprenedora (TEA) de
la provincia de Barcelona va experimentar una caiguda |'Ultim any a causa
principalment de la important disminucié a I'entrada d'Empresaris Novells
a Barcelona.

* Malgrat la caiguda a la TEA de la provincia de Barcelona, continua molt
per sobre de les altres regions espanyoles.
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CAPITOL 2

La dinamica emprenedora

Procés Empresarial

Emprenedors Activitat Emprenedora en fase inicial (TEA) Empresaris
Potencials Emprenedors Emprenedors Nous Consolidats
Naixents
Empres. Empres.
Novell Junior
[ J [ J
Concepcio Naixement

Al primer capitol hem vist com la taxa d’emprenedors potencials a Catalunya ha
continuat la seva tendencia alcista el 2012. L'activitat emprenedora ha passat
de ser una alternativa professional excepcional, gairebé exotica, a guanyar po-
pularitat i acceptacié social. Aix0 en part contribueix a explicar I'expansio dels
emprenedors potencials. Al seu torn, I'actual conjuntura econdomica i els seus
efectes sobre I'ocupacié han fet minvar o desapareixer el cost d’oportunitat de
I'activitat emprenedora a causa de la menor estabilitat que ofereixen moltes

alternatives professionals actualment.

Tanmateix, aquest impetu emprenedor només tindra redits observables si
aquests esforgcos s'aconsegueixen canalitzar cap a accions concretes dirigides
a la creacid d'una nova empresa. Per aix0 la primera etapa del procés empre-
nedor analitzada es relaciona amb la concepcié empresarial, que representa
el salt des de la intencié emprenedora (emprenedors potencials) a I'activisme
emprenedor (emprenedors naixents). El més important d'aquesta primera eta-
pa és detectar fins a quin punt la intencié dels emprenedors potencials de crear
una empresa es tradueix realment en activitat emprenedora, o si al contrari

aquest potencial es limita a la mera intencié sense que aix0 impliqui cap accio.

Podem observar a la figura 2.1 com la ratio de concepci6 en els ultims anys ha
anat oscil-lant al voltant d'un valor aproximat de 0,75, cosa que indica que les
millores en els Emprenedors Potencials en un any es tradueixen en increments
d'aproximadament tres quartes parts d'aquest valor I'any seglent entre els
Emprenedors Naixents. L'oscil-lacié ens indica que hi ha una certa cadena en
el procés empresarial de Catalunya, on bona part dels adults en la fase inicial
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d’activitat emprenedora han passat primer per |'etapa de la intencié emprene-
dora (Emprenedors Potencials). El fet positiu en I'evolucié de la ratio de con-
cepcid és que hi ha un lleuger pendent positiu en la trajectoria de la proporcio,
cosa que significa que cada vegada el flux entre la categoria d’Emprenedors
Potencials cap a la d'Emprenedors Naixents és millor. Els catalans passen cada
vegada més facilment de la intenci® emprenedora a actes concrets per a la
creaci6 de la seva nova iniciativa empresarial. Aquesta dada és també esperan-
cadora tenint en compte I'augment considerable de la intencié emprenedora a
Catalunya el 2012.

Figura 2.1. Ratio de concepcié emprenedora
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En segon lloc s'analitza la ratio de naixement empresarial, que documenta el pas
entre la categoria d'Emprenedors Naixents i la d'Emprenedors Novells. L'objectiu
d'aquesta proporcid é€s aproximar la transicié d'Emprenedor Naixent (que esta en
un periode determinat en la incubacié del seu projecte empresarial perd que enca-
ra no ha creat la seva empresa), a Emprenedor Novell (que han aconseguit iniciar

les operacions de la seva iniciativa emprenedora durant I'altim any).

El proposit d'aquesta analisi rau a determinar si la creacié d'empreses esta
sent obstaculitzada i provoca que els projectes emprenedors no arribin a bon
terme o, si al contrari, la fluidesa és bona entre la incubacié emprenedora dels

Emprenedors Naixents i la creacioé per part dels Emprenedors Novells.

Com es pot observar a la figura 2.2, Catalunya ha tornat a perdre el 2012 part
del terreny guanyat I'any anterior, amb un deteriorament en la proporcié de
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naixement empresarial. Mentre gue més de vuit de cada deu emprenedors que
intentaven crear la seva empresa |'any anterior complia aquest proposit el 2011
(8,6), la xifra el 2012 ha tornat als nivells del 2009 amb una ratio de naixement
per sota de 5,0. Aquest resultat ens indica que Catalunya té un potencial per

generar encara més Empresaris Novells que el que s'ha observat el 2012.

Sabem a través de I'enquesta del GEM que els Emprenedors Naixents el 2012
ja havien passat una mitjana de nou mesos intentant crear les seves noves em-
preses sense haver iniciat encara les seves operacions. La mitjana esmentada
esta esbiaixada per la preséncia d'alguns d'enquestats que van declarar haver
passat més de cinc anys i fins a 20 anys en aquest mateix estadi sense que ha-
guessin vist aglutinats els seus projectes empresarials en una nova empresa.
La mitjana, per la seva part, que indica el punt on el 50% de les observacions
es troben per sota i I'altre 50% per sobre, és de només sis mesos. Aixd ens fa
suposar que gran part de I'augment del grup d'Emprenedors Naixents del 2011
que no van formar part del 50% que van passar a la categoria d'Empresaris

Novells el 2012 van abandonar els seus projectes empresarials.

Figura 2.2. Ratio de naixement empresarial
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Per a entendre millor I'evolucié de l'activitat emprenedora en fase inicial la
figura 2.3 abc mostra la descomposicié de la TEA en els seus diferents compo-
nents per a la provincia de Barcelona, Catalunya en conjunt, i la resta de |I'Estat
excloent-ne Catalunya. Com es pot apreciar, després de I'important canvi de
tendéncia I'any 2011 respecte a I'evolucié negativa de la taxa d'activitat em-
prenedora observada entre 2007 i 2010, la taxa d'activitat emprenedora en
fase inicial a Barcelona ha tornat a caure el 2012, principalment per culpa del

descens en la taxa d'Empresaris Novells.

Tanmateix, en el conjunt de Catalunya, la tendéncia alcista iniciada el 2011 va
continuar el seu recorregut el 2012, i aixd en gran mesura a causa de I'increment
considerable en la taxa d’'Emprenedors Naixents. D'aquesta forma, |'activitat
emprenedora a Catalunya el 2012 ha recuperat els seus nivells d'abans de la
crisi. Tanmateix si s'observa la distribucié entre Emprenedors Naixents i Empre-
saris Novells, es nota com |'activitat emprenedora dels anys 2007-2008 estava
molt més marcada per empresaris amb iniciatives empresarials operacionals (els
Empresaris Novells) que el 2012, on I'activitat emprenedora és principalment
composta d'emprenedors en el procés de muntar la seva propia empresa, perd
gue encara no ho han aconseguit. | si recordem la dada de la ratio de naixement
vista a la figura 2.2, es pot estimar que fins al 50% dels Emprenedors Naixents

no aconseguiran iniciar les operacions de les seves iniciatives empresarials.

A la resta d'Espanya, la taxa d'Emprenedors Naixents va baixar el 2012, aixi
com la taxa d'Empresaris Juniors. Com a resultat, |'activitat emprenedora a la

resta d'Espanya ha perdut el 2012 gran part de I'aveng registrat I'any anterior.

Figura 2.3c. Descomposicid de la Taxa d'activitat Emprenedora en fase inicial a |a resta

d'Espanya durant el periode 2007-2012
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Figura 2.3b. Descomposicié de la Taxa d’Activitat Emprenedora en fase inicial a Catalunya

durant el periode 2007-2012
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Figura 2.3c. Descomposicid de la Taxa d'Activitat Emprenedora en fase inicial a |a resta
d'Espanya durant el periode 2007-2012

8,00
7,00

6,00

5,00

4,00 ’
3,00

2,00

1,00

0,00
2007 2008 2009 2010 2011 2012

I Naixent [l Novell Junior

Malgrat el domini mostrat pels emprenedors naixents (vegeu figura 2.3 b), amb
projectes empresarials en procés de desenvolupament, respecte a I'increment
de l'activitat emprenedora a Catalunya I'tltim any, el pes de les noves entrades
empresarials (els Empresaris Novells entre els Nous Emprenedors) no va ex-
perimentar un augment siné un descens el 2012. A la figura 2.4 es pot apreciar
com la proporcié d'Empresaris Novells entre els Nous Emprenedors va tornar
a caure el 2012 després d'un important increment I'any anterior. Després d'as-
solir el 2011 un nivell equivalent a prop de 8 Empresaris Novells per cada deu
Nous Emprenedors (8,05 a Barcelona, 7,72 per al conjunt de Catalunya), el
2012, la proporcié va baixar a 5,74 novells per cada deu Nous Emprenedors en
el cas de Barcelona i 6,38 per a Catalunya.
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La recaiguda en la taxa d'entrada empresarial dificulta les expectatives diposi-
tades en la taxa d'Emprenedors Nous en el futur. Si I'entrada de nous Empre-
saris Novells resulta inferior a la proporcié d'Empresaris Junior que passen a

rn

la categoria d'empresaris consolidats, |'"estoc” d'Emprenedors Nous no podra

mantenir-se en el futur.

Figura 2.4. Proporci6 de novells entre els nous emprenedors
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Com a consequiéncia, es pot observar a la figura 2.5 que Catalunya continua
tenint uns nivells baixos de relleu empresarial. Els Nous Emprenedors (amb
empreses de menys de 3,5 anys) amb prou feines representen un de cada
cinc empresaris el 2012, fet que per a Catalunya representa la meitat del valor
assolit el 2007. El descens a la provincia de Barcelona és encara més sever, on
ha passat d'una situacié en que la meitat dels empresaris eren Nous Emprene-
dors el 2007 a una taxa per sota de la resta d'Espanya el 2012 amb només un
19,4% de Nous Emprenedors entre els seus empresaris. | mentre que altres
indicadors poden mostrar un panorama de recuperacié emprenedora per a Ca-
talunya, el relleu empresarial per part de Nous Emprenedors continua en els

seus nivells més baixos.
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Figura 2.5. Relleu de nous emprenedors

0.90
0,80
0,70

0,60
0,50 N /\

0,40 ——

0,30 —~~—

0,20
0,10

0,00
2007 2008 2009 2010 20M1 2012

Catalunya == Barcelona Resta d'Espanya

El relleu emprenedor de Catalunya no és gaire més positiu si ens limitem a com-
parar la proporcié d'Empresaris Novells que van iniciar els seus negocis |'Ultim
any dins del conjunt d’'empreses catalanes. El relleu emprenedor que representa
els Empresaris Novells va tornar a caure el 2012 després d'una important recu-
peraci6 |'any anterior. El descens en el relleu d'Empresaris Novells a la provincia
de Barcelona va ser especialment important passant d'un Empresari Novell per
cada 5 empresaris barcelonins el 2011 a només un per cada 10 el 2012. Tanma-
teix, les taxes de relleu d'Empresaris Novells a Catalunya i Barcelona segueixen
per sobre de la marca del 2010, en qué el relleu empresarial a Catalunya es tro-

bava al seu nivell més baix des de I'inici de |'observatori GEM a Catalunya.

Figura 2.6. Relleu d'Empresaris Novells
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Com a complement a |'analisi anterior, s’ha de mencionar que Catalunya ha
experimentat |'Ultim any un important augment en la seva taxa de cessament
emprenedora (Exempresaris). La proporcié de la poblacié adulta de Catalunya
gue declaraven haver tancat una iniciativa empresarial de la qual eren amos
I"altim any (1,87 a Barcelona; 1,76 Catalunya) és la més alta registrada en |'Ul-
tima década. Es pot apreciar la importancia d'aguesta xifra si la comparem
amb la taxa de cessament emprenedor a Catalunya abans de la desacceleracio
emprenedora quan en el 2007 només el 0,48% (0,40% Barcelona) de la pobla-
ci6 adulta de Catalunya es van identificar com a Exemprenedor. Després d'un
periode entre 2009 i 2011 en que la taxa d'Exempresaris semblava haver-se
estabilitzat a Catalunya, la taxa ha tornat a adoptar la tendéncia alcista iniciat
el 2007. L'augment de la proporcié de cessament emprenedor a Catalunya no
és un fenomen compartit per la resta de |I'Estat espanyol, on, al contrari, es va

observar una lleugera caiguda en la taxa d'Exempresaris el 2012.

Figura 2.7. Exempresaris
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La proporcié de cessament emprenedor té una importancia relativa. La proporcié
d’exempresaris entre la poblacié adulta és informativa, tanmateix, ho és més
encara la ratio de regeneracié empresarial que compara la proporcié d'abandona-
ments empresarials I'Gltim any amb la quantitat d'adults activament involucrats
en el procés de creacid d'empreses. Aquest index de regeneracié es va deteriorar
rapidament amb la desacceleracié emprenedora. A partir del 2007 a Catalunya,
i des del 2008 a la provincia de Barcelona fins al 2010, hi va haver cada vegada
menys Emprenedors Naixents per compensar la creixent taxa d'Exempresaris.
Després d'una breu recuperacié el 2011, la ratio de regeneracié empresarial de

Catalunya el 2012 va tornar a mostrar un pendent negatiu.

La ratio de regeneracié ens indica que el 2007 per cada cessament emprenedor
hi havia prop de 9 d’emprenedors naixents involucrats en el procés de crear
una empresa (10 a la provincia de Barcelona). Aquesta ratio va empitjorar fins
el 2010, en qué hi havia només dos Emprenedors Naixents per cada abandona-
ment empresarial. El 2011 va portar un repunt en la ratio de regeneracio, tan-
mateix, el 2012 la ratio de regeneracié de Barcelona ha tornat a baixar als nivells
del 2010, mentre que per al conjunt de Catalunya la ratio va caure per sota de 3
Emprenedors Naixents per cada cessament emprenedor. Tenint en compte que
no tots els emprenedors naixents aconsegueixen iniciar seus projecte emprene-
dors, la davallada de la ratio de regeneracié empresarial de Catalunya és indica-
dor d'un persistent estancament emprenedor, que fa preveure un descens total
en I'estoc empresarial del pals, i aixd malgrat el bon nivell d'entrada empresarial

descrit anteriorment.

Figura 2.8. Regeneracié empresarial
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La dada més significativa de I'estancament emprenedor a Catalunya resulta
de I'analisi del flux net d’empreses en I'economia catalana fins a I'enquesta
del GEM el 2012. El flux net empresarial sorgeix de comparar la proporcié
d’exempresaris que van tancar les seves empreses |'Ultim any amb la taxa
d’Emprenedors Novells els van iniciar les operacions de les seves empreses
I"tltim any. Catalunya havia aconseguit el 2011 recuperar un flux empresarial
positiu després que el 2010 es registrés més destruccié que creacié d’'empre-
ses. Tanmateix el 2012, i a causa l'ascens important en la taxa de cessament
emprenedor, el flux empresarial a Catalunya es va equilibrar (1,04) gairebé amb

la mateixa proporcié de destruccié que de creacié empresarial.

Figura 2.9. Flux net empresarial
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Aqguest flux empresarial és lluny dels nivells de sostenibilitat emprenedora que
es van observar abans de la desacceleracié econdmica, moment en qué s'ob-
serven nivells per sobre de set Emprenedors Novells per cada Exempresari
(7,3 el 2007). La situaci6 a la provincia de Barcelona el 2012 és encara més
negativa amb només el 69% dels Emprenedors necessaris per compensar i re-
emplacar els empresaris que ho han deixat de ser després de tancar les seves
empreses |'Ultim any.
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e Els catalans passen cada vegada més facilment de la intencié emprene-
dora a actes concrets per a la creacié de la seva nova iniciativa empresarial.

e Catalunya té un potencial per generar encara més Empresaris Novells del
que es podia observar el 2012.

e Gran part dels Emprenedors Naixents del 2011 han abandonat els seus
projectes empresarials I'Gltim any.

e Catalunya continua tenint uns nivells baixos de relleu empresarial. El des-
cens en el relleu va ser especialment important a la provincia de Barcelona.

¢ |a recaiguda en la taxa d'entrada empresarial dificulta les expectatives
per a la taxa futura d’Emprenedors Nous, dificultant el manteniment de
|""estoc” empresarial.

e Catalunya ha experimentat I'Gltim any un augment important en la seva
taxa de cessament emprenedor (Exempresaris), la més alta registrada en
["Gltima década.

¢ |a baixada de la ratio de regeneracié empresarial de Catalunya és indica-
dor d'un persistent estancament emprenedor, que fa preveure un descens
total en I'estoc empresarial del pafs.

e E| flux empresarial de Catalunya és lluny dels nivells de sostenibilitat em-
prenedora que es van observar abans de la desacceleracié econdmica. La
provincia de Barcelona el 2012 va generar només el 69% dels Emprenedors
Novells necessaris per compensar i reemplacar els Empresaris que ho han
deixat de ser després que han tancat les seves empreses I'Ultim any.
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CAPITOL 3

Perfil de I'activitat emprenedora catalana

El 2012 l'activitat emprenedora a Catalunya mostra una trajectoria totalment
oposada a la de la resta d'Espanya. Mentre que a la resta d'Espanya 'activitat
emprenedora ha tornat a caure fins a nivells minims historics; I'activitat em-
prenedora a Catalunya manté la recuperacié iniciada el 2011 fins a superar la
mitjana Europea el 2012.

Constatat el fenomen, és important analitzar la composicié d’aguest apogeu
en l'activitat emprenedora de Catalunya, tant en termes del perfil de seus nous
emprenedors com el de les noves empreses creades. Aixd permetria determi-
nar si la recuperacié empresarial a Catalunya esta encaminada cap a un model
competitiu basat en la creaci6, la distribucié i I'explotacié del coneixement i si
es poden esperar unes repercussions positives a nivell social i economic de

I"actual apogeu emprenedor a Catalunya.

3.1 El perfil emprenedor de Catalunya

El nivell de capital huma de I'emprenedor és de gran importancia per a la quali-
tat de |'activitat emprenedora, especialment per a |'activitat emprenedora amb
major impacte social i economic. Aix0 a causa del fet que s'ha observat que
les persones amb un capital huma més gran solen tenir més oportunitats em-
presarials al seu abast, o al menys tenen més habilitat per identificar i avaluar
aguestes oportunitats (Haynie et al., 2009). En conseqiéncia, s'ha detectat
gue els emprenedors amb alts nivells de capital huma solen promoure inici-
atives emprenedores amb una major intensitat innovadora (Koellinger et al.,
2007; Ucbasaran et al., 2008) i també amb una orientacié cap al creixement
més gran. (Colombo i Grili, 2009).

Segons les observacions dels investigacions de I'equip GEM-Catalunya, i la
confirmacié que resulta de nombroses investigacions academiques (Koellinger,
etal., 2007; Ucbasaran et al., 2008; Lafuente i Vaillant, 2013), I'educacié formal
de I'emprenedor és un dels factors més important per a la contribucié econd-

mica i la supervivéncia de la nova iniciativa empresarial creada.

En el cas dels emprenedors de Catalunya el 2012, el nivell d'educacié formal
és indicatiu d'una millora en la qualitat de |'activitat emprenedora. El 2012 la
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tendéncia de millora en el nivell d’escolaritzacié de I'emprenedor catala va
seguir el cami a l'algca iniciat el 2009. Mentre que el 2008 només el 47% de
les persones involucrades en activitats emprenedores va declarar haver cursat
estudis superiors (inclosa la formacié professional postsecundaria), el 2012
aguesta proporcié va assolir el 68,3% (figura 3.1). Aquesta xifra supera amb
escreix la proporcié observada a la mostra total de la poblacié adulta catalana
analitzada (56,2%).

Figura 3.1. Proporci6 d’emprenedors en fase inicial amb estudis superiors entre 2006-2012
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La millora en la qualitat de I'activitat emprenedora catalana respecte al capital
huma és especialment destacable entre els emprenedors les empreses dels
quals han iniciat operacions durant I'actual periode de dificultats econdmiques
(Empresaris Novells i Juniors). EI 2012, el 45% dels Nous Emprenedors (44,4%
Novell; 45,2% Junior) tenia estudis universitaris (figura 3.2). Aquest resultat té
dues lectures. D'una banda, indica que no només en el context econdmic ac-
tual el capital huma sembla que és cada vegada més un requisit important a
I'hora de dur a terme de manera reeixida la creacié d'una nova empresa. D'altra
banda, el resultat és indicatiu que els catalans amb un nivell d’educacié formal

meés alt se senten cada vegada més atrets per una carrera emprenedora.

També s'ha de remarcar que els emprenedors amb educacid formal superior
estan poc representats entre els Exempresaris, fet que clarament assenyala
una tenacitat i solidesa empresarial més gran d'aquelles iniciatives empresari-

als promogudes per emprenedors amb nivells de capital huma elevats.
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Figura 3.2. Estudis universitaris entre els emprenedors a Catalunya
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La capacitat financera de I'emprenedor sembla que és determinant a I'hora
d’iniciar una nova activitat emprenedora. Les persones que compten amb una
facilitat més gran a I'hora d'avancar en les diferents etapes del procés em-
presarial, i encara més entre els que aconsegueixen crear les seves propies
empreses, manifesten pertanyer a families amb un nivell d'ingressos molt su-
perior a la mitjana catalana (figura 3.3). Per contra, les persones a Catalunya
gue declaren haver abandonat una iniciativa empresarial de la qual eren amos

es caracteritzen pel seu baix nivell d'ingressos familiars.

Segons la mostra analitzada pel GEM el 2012, el 16,9% de la poblacié adulta de
Catalunya declara tenir ingressos familiars superiors a 40.000€ a I'any, i aquest
percentatge creix fins al 24,9% entre les persones involucrades en activitats
emprenedores en fase inicial (TEA). La capacitat financera és més gran entre
els Nous Emprenedors, els quals tenen empreses de nova creacié (Empresaris
Novells, 33,3%, i Junior, 34,6%, amb ingressos familiars de més de 40.000€ a
I"any). Tanmateix, la capacitat financera dels emprenedors de Catalunya, igual
com en el cas de la poblacié catalana en general, s'ha vist minvada el 2012 en

comparacié amb I'any anterior.
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Figura 3.3. Renda familiar anual dels emprenedors i Exempresaris de Catalunya
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La disponibilitat de recursos financers sol associar-se a la capacitat d'autofi-
nancament de la persona, la qual cosa pot representar un element important a
I'hnora de posar en marxa iniciatives empresarials. També és un factor clau en la
capacitat dels autonoms i PIMEs per resistir imprevistos en els fluxos de caixa,
que solen caracteritzar periodes de dificultat economica com el que ha afectat
Catalunya en els ultims anys. Tanmateix, el 2012 s’observa un augment en
la proporcié d’Exempresaris que pertanyen a families amb nivells d'ingressos
superiors a la mitjana catalana, la qual cosa indica que la capacitat financera

de I'emprenedor ja no és suficient per assegurar la supervivencia empresarial.

L'activitat emprenedora a Catalunya des de la desocupacié ha augmentat el
2012. Fins al 18,3% dels Emprenedors Naixents de Catalunya va declarar que
havien desenvolupat les seves activitats de creacié d’empresa des d'una situa-
ci6 laboral de desocupacié. Per primera vegada la proporcié de desocupats en-
tre els Emprenedors Naixents supera la proporcié d'aturats observats entre la
poblacié adulta en general (16,6% dels enquestats). Aquest resultat és un se-
nyal que la tendéncia observada a la resta d’Espanya des de fa diversos anys,
on els aturats formen una quantitat desproporcionalment alta dels individus
involucrats en activitats emprenedores, el 2012 finalment va assolir Catalunya.
S'ha de precisar que la proporcié d'aturats entre els Emprenedors Naixents de
Catalunya continua estant molt per sota de les proporcions observades a la

resta d'Espanya (25%).
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Figura 3.4. Ocupacid des de la qual es passa a I'activitat emprenedora a Catalunya 2011-12 (%)
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La proporcid d'aturats és especialment alta entre els Emprenedors Potencials,
els quals declaren tenir intencié de fer-se emprenedors dins dels tres proxims
anys (31,1%). Aquesta alta proporcié de desocupacié entre els Emprenedors Po-
tencials ens indica que a Catalunya un nombre creixent de persones esta aban-
donant les seves esperances de trobar feina al mercat laboral, i estan redirigint
els seus esforcos cap a l'activitat emprenedora per trobar una sortida mercantil
a la seva situacio laboral. També és un indicador d'un probable futur augment en

la proporcié d'aturats entre els catalans involucrats en activitats emprenedores.

Un resultat preocupant associat amb un fenomen recurrent des del 2009, i cada
vegada més pronunciat, és la situacié de desocupacié que manifesten les perso-
nes que declaren haver abandonat una iniciativa empresarial I'altim any (Exem-
presaris). Només el 40% dels Exempresaris —que van tancar un negoci I'ultim
any—, van passar de |'activitat emprenedora a una situacié d'ocupacié laboral a
compte d‘altri. Del 60% que no van ocupar un lloc de treball, el 44,8% afirma
estar a l'atur, el 24,8% ha decidit jubilar-se, el 17,3% va passar a dedicar-se a
tasques de la llar, mentre que la resta va comencar estudis. Es una situacié molt
diferent a la viscuda abans de la crisi econdomica, qguan només una ratio molt
marginal d'Exempresaris passaven a ser aturats. El fet que només el 40% dels

empresaris que van tancar el seu negoci |I'Ultim any hagi trobat una alternativa

45



laboral és significatiu, més encara si ho comparem amb el 76,6 % d'emprenedors

que van deixar un lloc de treball per fer-se empresaris.

L'augment del nombre de persones que han perdut la seva feina entre els que
decideixen muntar les seves propies empreses per fer-se emprenedors esta
afectant la distribucié generacional del perfil emprenedor de Catalunya. Des-
prés de gairebé una década de descens en |I'edat mitjana dels emprenedors
a Catalunya, el 2012 es va observar per segon any consecutiu un important
increment en |'edat de les persones involucrades en activitats emprenedores
en fase inicial (TEA), i per primera vegada superaven els 40 anys des que es

compilen dades en el GEM Catalunya.

Figura 3.5. Evolucié de I'edat mitjana d'emprenedors catalans en fase inicial 2006-2012
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L'emprenedor catala, el 2012, ha deixat de ser més jove que la poblacié adulta
no emprenedora, i1 aixd principalment a causa de I'important apogeu en empre-
nedors del rang d’'edat d'entre 45 i 54 anys. Aguest segment incorporava tot
just el 15% de la poblacié catalana involucrada en activitats emprenedores el
2010. Tanmateix, el 2012 les persones entre 45 i 54 anys d’'edat representa-
ven el 35% de tots els emprenedors en fase inicial de Catalunya, i era el rang
d'edat amb més emprenedors. La proporcié d’emprenedors de més de 55 anys

també va augmentar, i va passar del 4% el 2010 al 9,7% el 2012.

Aguest augment en la taxa d'emprenedors més grans de 45 anys sorgeix en

gran part per la caiguda en la proporcié de joves emprenedors menors de 35



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME EXECUTIU 2012 iy

anys. Mentre que el 2010 gairebé la meitat dels emprenedors en fase inicial
eren menors de 35 anys (49%), el 2012 els joves només representen el 29,5%

dels emprenedors.

Figura 3.6. Emprenedors naixents per rang d'edat 2010, 2011 i 2012 (%)
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'activitat emprenedora duta a terme pels joves pot ser un factor essencial per
estimular la recuperacié econdmica de Catalunya. Per aix0, i tenint en compte
I"alt nivell de desocupacio entre els joves, és sorprenent veure com aquest
segment de la poblacié catalana no inicia en un nombre més alt una trajectoria
professional com a emprenedor. Tanmateix, malgrat el menor pes relatiu dels
joves entre les persones involucrades en activitats emprenedores el 2012, els
joves continuen sent molt presents entre els Emprenedors Novells que van
aconseguir engegar les seves empreses |'Ultim any. El 43,8% dels Emprene-
dors Novells tenen menys de 35 anys el 2012. Aixi que malgrat haver augmen-

tat I'activitat emprenedora entre les persones de més edat, no sembla que



aquestes acompleixin amb éxit els seus projectes d'iniciar una nova empresa |

es queden limitades a la categoria d'Emprenedor Naixent.

El 2012 I'activitat emprenedora per part de la poblacié femenina de Catalunya
ha tornat a perdre importancia, respecte de I'activitat emprenedora masculina.
Després d'una lleugera recuperacié el 2010, Catalunya manté la tendéncia ini-
ciada el 2008 amb la pérdua de preséncia de dones entre les persones involu-
crades en activitats emprenedores.

Malgrat I'increment en la taxa d'activitat emprenedora de Catalunya al 7,88 —la
qual cosa significa un augment del 15,5% |'Ultim any-, |'activitat emprenedora
femenina va baixar de 5,43 el 2011 a un TEA de 4,89 el 2012 (una caiguda del
9,95%). L'activitat emprenedora femenina de Catalunya va passar en només qua-
tre anys de ser el 82,75% de la taxa masculina el 2008 (44% del total) a repre-
sentar tot just el 43,98% de la TEA masculinade 10,77 el 2012. Només el 30,5%
de l'activitat emprenedora en fase inicial de Catalunya el 2012 esta promoguda
per dones (figura 3.7). L'activitat emprenedora femenina de Catalunya sera ana-

litzada amb més detall al capitol monografic (capitol 5) en aquest informe.

Figura 3.7. Distribucid per génere dels emprenedors en fase inicial (2006-2012)
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Requadre 3.1. El perfil de 'emprenedor a la provincia de Barcelona

BARCELONA 2012 TOTA LA MOSTRA Emprenedor en fase inicial (TEA)

Genere

Home 50,0 69,9
Dona 50,0 30,1
Edat

18-24 anys 1,3 54
25-34 anys 23,6 21,7
35-44 anys 271 21,7
45-54 anys 20,1 31,3
55-64 anys 17,9 13,9
Educacio Formal

Sense estudis 1,3 1,2
Primaria 29,6 18,0
Secundaria 36,1 35,3
Estudis universitaris 33,1 455
Renda Anual

Fins a 20.000 € 45,1 30,4
20.001-40.000 € 37,7 38,4
Més de 40.000 € 171 31,2
Més de 100.000 € 0,9 45
Estat Ocupacional®

Empleat/da 61,1 78,2
Jubilat/da 79 0,0
Tasques de la llar 58 0,0
Estudiant 8,4 1,8
Aturat/da 16,8 20,0

* Ocupacio Limitada als Emprenedors Naixents

El perfil de I'adult de la provincia de Barcelona involucrat en activitats de
creacié d’empresa en fase inicial (TEA) és el d'un home amb alt nivell
d’educacio formal, una capacitat economica superior a la de la poblacié en
general i amb una ocupacié estable. Tanmateix, dues noves caracteristi-
ques han anat canviant el perfil de I'emprenedor barcelonf I'Gltim any que
no eren habituals en el passat: una entrada important de persones entre
els 45 i 54 anys d’edat en |'activitat emprenedora, aixi com l'activitat em-
prenedora per part de persones en situacié de desocupacié. Aquest perfil
és similar al que s'ha trobat a la resta de Catalunya, on tanmateix, destaca
el fet que els emprenedors sén més joves i tenen un nivell de renda fami-
liar més elevat.



3.2 El perfil empresarial de I'activitat emprenedora a Catalunya

Per assegurar que I'apogeu emprenedor de Catalunya el 2012 contribueixi po-
sitivament a la recuperacié de I'economia catalana, s'ha d'analitzar la composi-

ci6 i el perfil de les noves empreses creades |'Ultim any.

Si comencem observant el grau d’innovacié en producte que declaren els Em-
presaris Novells que han iniciat les seves empreses |'Ultim any, podem apreciar
la considerable millora en el caracter innovador dels seus productes i serveis.
Aixi, es pot observar com l'activitat emprenedora catalana ha tornat a adoptar
el 2012 un perfil innovador que era I'habitual abans de la desacceleracié econo-
mica (figura 3.8). Mentre que el 2009 només el 35% dels Empresaris Novells
descrivien els seus productes com a mitjanament o completament innovadors,
el 2012 aquesta proporcié va superar la meitat (50,8%). Els productes comple-
tament innovadors representen el 22,2% de les iniciatives promogudes per
Emprenedors Novells el 2012.

Si ens fixem en els Emprenedors Naixents que estan covant els seus projectes
empresarials perd que encara no els han creat, la innovacié de producte també
va créixer el 2012 fins a arribar al 47,7% de les iniciatives empresarials. Men-
tre que el 2009 el 69,8% dels Emprenedors Naixents declarava no tenir cap
innovacié de producte, el 2012 la proporcié va descendir al 52,3% (figura 3.8).
Per contra, el 19,3% dels empresaris naixents el 2012 afirmaven que els seus
projectes emprenedors estaven basats en empreses amb alts nivells d’'innova-
ci6 de producte (14,5% el 2011).

Figura 3.8. Proporci6 d'innovacio de producte a Catalunya (2007, 2009, 2011 12012)
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La innovacio de procés i I'Us de noves tecnologies per part de les empreses
creades a Catalunya durant I'Gltim any han experimentat un increment subs-
tancial, amb la qual cosa no solament s'ha recuperat el perfil innovador anterior
a la crisi, siné que s'han millorat els nivells d'innovacié de procés habituals du-
rant la primera part de la passada década. Mentre que només I'11,3% dels Em-
presaris Novells el 2009 afirmava utilitzar tecnologies recents o completament
noves en els seus processos productius, el 2012 la proporcié havia augmentat
fins el 39,7%, la xifra més alta reportada pel GEM a Catalunya des de l'inici de

I'observatori de 'activitat emprenedora a Catalunya.

Figura 3.9. Proporci6 d'innovacid de procés a Catalunya (2007, 2009, 2011 i 2012)
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La configuracié sectorial de les noves empreses creades pels Emprenedors
Novells ha millorat la seva orientacié cap a sectors amb intensitat tecnologica.
La proporcié d'iniciatives creades en sectors d'alta tecnologia ha augmentat
fins a representar el 9,4% de les noves empreses, la qual cosa representa una
proporcié no vista des dels inicis de la desacceleracié emprenedora. D'aquesta
forma, I'activitat emprenedora de Catalunya el 2012 esta basada en una major
utilitzacié de components innovadors, tant de producte com de procés, i ho fa
cada vegada més des de sectors més intensius en tecnologia. Tanmateix, la in-
novacié en l'activitat emprenedora catalana no només es manifesta als sectors

tecnoldgics, sind que es veu aplicada en tot el teixit emprenedor catala.

Seguint la tendencia d’anys anteriors, la configuracié sectorial de les noves
iniciatives empresarials creades pels Empresaris Novells el 2012 esta marcada

per un alt nivell d'empreses al sector serveis, i per una reduccié en el pes rela-
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tiu dels sectors de transformacié i extractius. A més, s'observa un equilibri el
2012 entre els sectors de serveis al consum (43,8%) i de serveis a empreses
(40,6%), i aixd és principalment a causa de la major proporcié d'empreses de

servei a empreses promogudes pels emprenedors catalans el 2012.

Figura 3.10. Distribucid sectarial de les iniciatives d'Empresaris Novells (%)
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Si comparem la configuracié sectorial de les empreses promogudes per Em-
presaris Consolidats, es pot apreciar una major proporcié de noves empreses
orientades a serveis, tant al consum com a empreses, i una menor proporcio
d'empreses transformadores i extractives. La dominancia dels serveis és en-
cara més notable si observem la configuracio sectorial dels projectes empre-
sarials dels Emprenedors Naixents, on es constata que fins al 58% de les

iniciatives es basen en serveis al consum.
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Figura 3.11. Distribucid sectorial de les iniciatives d'Empresaris Novells i
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Després d'una recuperacio en la proporcié d'activitat emprenedora basada en la
internacionalitzacié el 2011, la intensitat de les exportacions ha tornat a baixar
entre els Empresaris Novells el 2012 (figura 3.12). D'una situacid, el 2011, en
qgue el 30,4% dels emprenedors que van iniciar les operacions dels seus negocis
I"GItim any tenia part de les seves vendes a I'estranger, es va passar a una altra

el 2012 en qué aquesta proporcié es limita al 23% dels Empresaris Novells.

La intencié d’'exportar s'havia incrementat en quatre punts percentuals entre
els Emprenedors Naixents el 2012 (del 24,1% el 2011 al 28,4% el 2012), tan-
mateix, la intencié d'internacionalitzar no semblava que es concretés del tot
en el moment d'iniciar les operacions de les noves empreses. El nivell d'inter-
nacionalitzacié de |'activitat emprenedora catalana tampoc no és a prop de les
taxes observables abans del comencament de les actuals dificultats econdmi-
gues del pais. Un punt favorable, no obstant aix0, és que les exportacions han
augmentat de forma considerable entre els Empresaris Consolidats.

Aquest grup d'empresaris sembla que estiguin substituint en part el declivi del mercat
domestic per vendes a I'estranger. Aquest resultat és important per a I'economia cata-
lana. En la conjuntura econdmica actual en qué tant la despesa privada com publica es
troben en nivells minims, el creixement i el dinamisme economic vindran principalment
donats pels ingressos des de I'estranger. Les vendes a |'exterior sén una bona forma

per injectar nous fons en I'economia local i estimular I'activitat econdmica a Catalunya.
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Figura 3.12. Proporcid d'empresaris que exporten a Catalunya (%)
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Una de les principals preocupacions economiques dels catalans i de |"’Admi-
nistracié publica en l'actualitat és la creacid d'ocupacié. La desocupacié a Ca-
talunya el 2012 ha assolit un nivell summament elevat que no solament afec-
ta el desenvolupament de I'economia sindé que també paralitza la capacitat
pressupostaria de les Administracions. Moltes de les esperances posades en
I'empenta de l'activitat emprenedora vénen motivades pel seu potencial per
crear ocupacidé en un context econdmic on ni la funcié publica ni les grans
corporacions no es troben en condicions de crear nous llocs de treball. Tanma-
teix, encara que la creacié d'empreses té un paper important en la recuperacio
economica de Catalunya, seria ingenu pensar que per si sola |'activitat empre-
nedora pot crear un volum suficient de noves ocupacions en el curt termini que

permeti solucionar les deficiencies del mercat laboral catala.

Similar al que s’ha constatat en anys anteriors, més del 90% de les noves em-
preses creades per Nous Emprenedors sén microempreses amb menys de 10
empleats (98% el 2012). Si ens limitem a les empreses gue si que han contrac-
tat ma d'obra, el nombre mitja de treballadors de les empreses iniciades I'Ultim
any per Emprenedors Novells és de 3,57, xifra que representa un descens con-
siderable sobre el nombre observat entre els Emprenedors Novells de 2011,
en que la xifra va pujar excepcionalment fins a 6,91 empleats (figura 3.13).
Tanmateix, el nombre de treballadors, el 2012, continua sent superior al volum
que s'ha anat contractant des del principi de la desacceleracié economica. Una
altra dada positiva és que el nombre mitja d'ocupats entre els Emprenedors

Junior és de 6,64, per la qual cosa es pot deduir que els Emprenedors Novells
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de 2011 (que el 2012 formen part de la categoria d'Emprenedors Junior) se-
gueixen amb una taxa de contractacié laboral igual d'alta que en el moment de
creaci6 de la seva empresa. També és positiu veure com la mitjana d'ocupacié
generada pels Empresaris Consolidats (que formen la major part dels empre-
nedors actius) esta creixent rapidament, recuperant i fins i tot superant nivells

només observables en anys de bonanca economica.

Figura 3.13. Nombre d'empleats a Catalunya (2009-2012)
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Malgrat el bon resultat en termes de creacié de nous llocs de treball per part
dels emprenedors catalans el 2012, també s’'ha de precisar que en els udltims
anys s'ha disparat el nombre d'empresaris autonoms. Els emprenedors au-
tbnoms, que no creen cap nou lloc de treball, han passat de ser un de cada
tres emprenedors abans de la desacceleraci®é emprenedora a una taxa que
representa les dues terceres parts dels Emprenedors Novells el 2012 (64,1%).
Tanmateix, com s'ha vist en |'analisi presentada a l'informe GEM Catalunya
de I'any 2010, una bona proporcié dels emprenedors autdnoms acaben creant
ocupaci6 després dels primers tres anys d'operacions, fet que representa un
important potencial de creacié d'ocupacié en el curt i mitja termini. El que pre-
ocupa més és la creixent proporcié d'autonoms entre les files dels Empresaris
Consolidats de Catalunya. Com que les empreses creades en els anys en qué
la proporcié d'emprenedors autonoms va ser elevada (del 2010 al 2012) encara
no han arribat a la categoria d'Empreses Consolidades, només es pot deduir
gue I"4ltim any hi ha hagut molta destruccié d'ocupacié dins de les Empreses
Consolidades. Més de la meitat de les empreses d’Empresaris Consolidats ca-
talans el 2012 estaven formades per autdonoms, per la qual cosa no van generar

cap lloc de treball llevat del del propi emprenedor.
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Figura 3.14. Proporci6 d'autonoms entre els empresaris de Catalunya (2009-2012)
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Requadre 3.2. El perfil empresarial a la provincia de Barcelona

BARCELONA 2012 Emprenedors en fase inicial Empresaris Consolidats

Sector

Extractiu 8 9
Transformacio 11,2 30,1
Serveis a empreses 35,1 29,5
Serveis al consum 52,9 39,5
Innovacio

en Producte 44.4 15,0
en Procés 37,3 18,7
Sector Tecnologic 6,4 38
Ocupacio

Autonoms 66,3 50,3
Microempreses 97,2 95,4
Exportacio

Exporta 27,2 29,3
1% — 25% 12,5 18
25% —75% 53 53
75% —100% 9,4 22,1

Les empreses promogudes pels emprenedors en fase inicial de la provincia
de Barcelona estan principalment orientades, igual que en el conjunt de Ca-
talunya, al sector de servei de consum, amb poca presencia en els sectors
extractius o de transformacio. Aquest resultat contrasta amb la distribucio
observada entre les empreses dels Empresaris Consolidats de Barcelona
les quals tenen una major preséencia en el sector de transformacio. No obs-
tant aixo, els emprenedors de Barcelona sén més presents en sectors d'alta
tecnologia, com és el cas dels els Empresaris Consolidats, i de la mateixa
manera la propensié cap a la innovacié, tant en producte com en procés, és
molt més alta entre les iniciatives dels emprenedors en fase inicial.

Les empreses promogudes pels emprenedors en fase inicial de Barcelona
tenen un menor nombre d’'empleats que I'observat entre els Empresaris
Consolidats. Dues terceres parts dels Nous Emprenedors de Barcelona
soén emprenedors autonoms i no contracten personal laboral, mentre que
la gairebé totalitat de les iniciatives emprenedores (97,2%) cauen dins de
la categoria de microempresa de menys de 10 empleats.
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3.3 L'entorn social

El procés de crear una empresa esta condicionat per factors formals aliens a
I'empresari com poden ser la legislacié i la preséncia de diferents incentius
provinents de politiques governamentals dissenyades per fomentar la creacio
d’empreses. Tanmateix, la decisié de crear una empresa també ve explicada
per elements de caracter informal relacionats amb I'entorn social i que soén
propis del territori on resideix I'individu. D'aquesta forma, aquesta subseccio
analitza diferents variables relacionades amb |I'entorn social, que estan comu-
nament associades a percepcions i que constitueixen potencials motivadors

per a la creacié d’'empreses.

Un primer factor a tenir en compte és la percepcié d'oportunitats de negoci en
el curt termini entre la poblacio, ja que aquest element permet aproximar els
nivells de confianga en el clima economic i empresarial. Els resultats a la figura
3.15.a mostren com entre el 2007 i el 2009 hi va haver un clar deteriorament
en la percepciod sobre oportunitats de negoci en el curt termini entre la poblacié
de Catalunya. Tanmateix, des del 2009, i malgrat les dificultats economiques
d'aquest periode, I'optimisme emprenedor entre la poblacié catalana s’ha man-

tingut a un nivell baix, pero relativament estable.

Tanmateix, i contrariament a la tendéncia mostrada per a tota la poblacié ca-
talana, des del 2009 la proporcié d'individus que té una valoracié positiva del
clima empresarial catala ha crescut entre les persones involucrades en activi-
tats emprenedores en fase inicial (el 37,4% del TEA). D'aquesta forma, creiem
gue aquest optimisme emprenedor contribueix a explicar I'ascens de 'activitat
emprenedora catalana dels dos ultims anys.
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Figura 3.15a. Percepcions de la poblacié de Catalunya sobre les condicions socials

per a |'activitat emprenedora (2006-2012)
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Per contra, la percepciod social dels catalans sobre fins a quin punt és preferible
la carrera professional com a emprenedor ha pujat en més de deu punts per-
centuals des del 2009 (figura 3.15.a). Sempre hi ha hagut una majoria d'adults
catalans que han percebut |'activitat emprenedora com una alternativa de car-
rera recomanable i positiva, perd en els Ultims anys aquesta percepcio és més
compartida que mai. L'activitat emprenedora esta de moda i ben valorada a Ca-

talunya, i el 2012 més del 70% de la poblacié adulta opinava d'aquesta forma.

De manera similar, la percepcié social que s'atorga un estatus social més alt
als emprenedors és compartida cada vegada per més catalans. Mentre que
abans de la desacceleracié econdmica una mica més de la meitat dels adults
de Catalunya opinava aixi (56% el 2006), la taxa ha passat per sobre del 60%
en els dos Ultims anys (figura 3.15.a). La valoracié popular de I'estatus que es
déna als emprenedors va baixar lleugerament el 2012 en comparacié amb |'any
anterior, tanmateix la taxa del 61,1% continua sent una de les proporcions més
altes registrades. Curiosament sén els emprenedors amb empreses de recent
creaci6 els que perceben un estatus menor per a I'ambit de |'activitat empre-
nedora, en viure'l. Un cop hi estan immersos, no se senten tan valorats per
la societat com ho haurien de ser, d'acord amb la percepcié de la gent que no
esta involucrada en activitats emprenedores.

Aix0 si, la poblacié adulta de Catalunya confia cada vegada més en les seves

habilitats per crear i gestionar amb éxit un projecte emprenedor. Més de la
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meitat dels catalans enquestats des del 2010 afirmen tenir les habilitats ne-
cessaries per crear la seva propia empresa. El 2012 la proporcié de situa en el

53,8% dels catalans.

Figura 3.15 b. Percepcions de la poblacié de Catalunya sobre les condicions socials

per a |'activitat emprenedora (2006-2012)
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De forma similar, en el 2012 hi va haver més catalans que van declarar conéixer
personalment un emprenedor que havia creat la seva empresa recentment.
La taxa d'exemples emprenedors de Catalunya ha tornat a pujar lleugerament
després de diversos anys de caiguda des del 2008. La tercera part dels adults

catalans afirmen que hi ha un emprenedor en el seu cercle social més proper.
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Requadre 3.3. Percepcio d'oportunitats de negoci entre els
empresaris novells

Taula 3.1. Percepcié d'oportunitats de negoci en el curt termini (6 mesos) entre
els empresaris novells (%)

L coame | oo | RosadEspame

Empresaris  Poblaci6 Empresaris  Poblacio Empresaris  Poblacio

Novell en general Novell en general Novell en general
2012 2414 16,79 30,00 16,44 21,36 13,36
2011 40,00 15,99 40,00 16,92 20,00 14,41
2010 31,58 19,74 26,67 19,70 28,04 17,42
2009 21,54 16,40 39,39 20,79 3347 15,85
2008 47,92 32,65 41,37 33,97 31.41 19,64

L'analisi de la percepcié d’oportunitats de negoci a curt termini permet
aproximar els nivells de confianca en el clima economic i empresarial. Els
resultats a la taula 3.1 mostren com el 2012 hi ha un deteriorament en la
percepcid sobre oportunitats de negoci a curt termini entre els Empresaris
Novells catalans. Una situacié similar s'observa en el cas dels residents a
Barcelona, on el 16,44% de la poblacié adulta percep bones oportunitats
de negoci a curt termini (6 mesos), pero aguesta proporcié augmenta fins
al 30% entre els empresaris novells. Aquest resultat esta clarament asso-
ciat amb les conseqliéncies negatives de |'actual situacié economica.

Figura 3.16. Percepci6 d'oportunitats de negoci en el curt termini (6 mesos)

entre els empresaris novells
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e El nivell d’educacié formal dels emprenedors a Catalunya el 2012 (68,3% amb
educacio superior) és indicatiu d'una millora de I'activitat emprenedora catalana.

¢ Els emprenedors amb una educacié formal superior estan poc representats
entre els Exempresaris, fet que assenyala una solidesa empresarial més gran
en agquelles iniciatives empresarials promogudes per emprenedors amb alts
nivells de capital huma.

e E[12012 s'observa un augment en la proporcié d'Exempresaris que pertanyen
a families amb nivells d'ingressos superiors a la mitjana catalana, la qual cosa
indica que la capacitat financera de I'emprenedor ja no és suficient per assegu-
rar la supervivencia empresarial.

e Per primera vegada a Catalunya, el 2012 els aturats formen una quantitat des-
proporcionalment alta dels individus involucrats en activitats emprenedores.

* Un nombre creixent de persones estan abandonant les seves esperances de
trobar feina al mercat laboral, i estan redirigint els seus esforcos cap a l'activitat
emprenedora per trobar una sortida mercantil a la seva situacié laboral.

e Només el 40% dels Exempresaris, que van tancar un negoci |'Ultim any, van
passar de l'activitat emprenedora a una situacié d'ocupacio laboral a compte
d'altri.

e E[ 2012 hi va haver un apogeu en emprenedors del rang d'edat d'entre 45 i
54 anys, fet que constata I'increment de I'edat mitjana de I'emprenedor en fase
inicial a Catalunya fins als 40,3 anys (la més alta registrada pel GEM Catalunya).

e EI2012 I'activitat emprenedora per part de la poblacié femenina de Catalunya
ha tornat a perdre importancia, respecte a |'activitat emprenedora masculina.

e Es pot observar com |'activitat emprenedora catalana ha tornat a adoptar el
2012 un perfil innovador que era I’habitual abans de la desacceleracidé econdmica.

e |ainnovaci6 de procésil'Us de noves tecnologies per part de les empreses cre-
ades a Catalunya durant I'Gltim any han experimentat un increment substancial.

¢ De la mateixa manera, la configuracio sectorial de les noves empreses crea-
des pels Emprenedors Novells ha millorat la seva orientacié cap a sectors amb
intensitat tecnologica.

e Contrariament a la poblacié catalana en general, creix la proporcié d'individus
entre els emprenedors de Catalunya que té una valoracié positiva del clima
empresarial catala.

e |‘activitat emprenedora esta de moda i ben valorada a Catalunya, i el 2012
més del 70% de la poblacié adulta opinava d’aquesta forma.

® | a poblacié adulta de Catalunya confia cada vegada més en les seves habili-
tats per crear i gestionar amb exit un projecte emprenedor.



CAPITOL 4

Els joves'

Un dels fets que han caracteritzat més significativament I'actual situacié eco-
nomica és el seu impacte sobre |'ocupacié juvenil. Durant aquests anys el
mercat laboral no només ha destruit gran quantitat de llocs de treball, siné
gque a més no ha estat capac d'absorbir tot el capital huma dels joves amb
vista a I'economia. La situacié a Catalunya, com a la resta de |'Estat espanyol i
en molts llocs d'Europa, esta assolint dimensions critiques que amenacen de
desestabilitzar encara més la situacié econdomica i social del territori, dificul-
tant qualsevol possibilitat de recuperacié economica. La falta d'oportunitats
laborals entre joves és sens dubte un dels grans interrogants que han de ser
posats sobre la taula, ja que de les respostes | recomanacions que e€s generin
pot dependre el seu futur econdomic.

Creiem fermament que a Catalunya l'activitat emprenedora per part de joves
€s un mecanisme que permet optimitzar el capital huma d'aquesta poblacié i
de la seva contribucié a I'economia. Per exemple, la taxa de participacio6 dels jo-
ves de Catalunya al procés empresarial ha augmentat un 40% el 2012 respecte
a lI'any anterior. Els joves catalans estan cada vegada més oberts a seguir una
carrera professional com a emprenedors, la qual cosa es manifesta en la seva

alta taxa d'intencié emprenedora el 2012, 17,81 (el 50,44% més que el 2011).

A més, per al 2012 observem que els joves a Catalunya no es limiten a ma-
nifestar intencions emprenedores (Emprenedors Potencials), siné que també
son molt presents en el nucli de persones activament involucrades en el procés
de crear la seva propia empresa (Emprenedors Naixents: 4,22), i entre els que
ja han aconseguit iniciar les operacions de la seva iniciativa empresarial (Nous
Emprenedors: 3,41). Ambdues taxes, la d'Emprenedors Naixents i la de Nous
Emprenedors, han augmentat el 2012 respecte a I'any anterior en un 11,07%
i 6,53%, respectivament. L'apogeu d'emprenedors joves a Catalunya en els
ultims anys ha contribuit a rejovenir el sector emprenedor catala. D'aquesta
forma, el 2012 el 6,82% de tots els joves catalans d’entre 18 i 35 anys d’edat
soén empresaris i les seves empreses mantenen operacions al mercat. Aquesta

taxa és superior en més del 36% a la reportada I'any 2011.

"Quant a la definicié de jove, seguim el criteri establert per I'"European Youth Forum (organisme associat amb la Unié
Europea), que defineix com a “jove"” “aquell individu menor de 35 anys”. A més, considerem aguesta edat apropiada per
identificar els joves quan hem de tenir en compte la configuracié demografica d'Espanya, aixi com la preséncia de diversos
incentius relacionats amb I'emancipacié dels joves i també I'accés a recursos financers. Els autors agraeixen les contribuci-
ons d'Eduardo Gémez Araujo que van servir de base a la redaccié d'aquest capitol.
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Taxa de la poblacid jove de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 28,85
(Canvi interanual 39,78%)

Emprenedors TEA Catalunya 7,63 (9,00%) Empres. Exempresaris
potencials Emprened. Emprenedors Consolidats ~ Abandonaments
17'81 naixents nous 341 1'460
(50,44 /O) 4'22 3’41 (89,39%) (82,63 /0)
(11,07%) (6,53%)

Total Empresaris
6,82 (36,36%)

Tanmateix, una dada molt negativa que enfosqueix el resultat aparentment po-
sitiu de l'activitat emprenedora juvenil de Catalunya és I'elevat increment del
nombre de joves empresaris que han declarat haver abandonat la seva carrera
emprenedora després de tancar la seva empresa |'altim any. El 2012 la taxa de
joves Exempresaris va assolir I'1,46, la qual cosa representa un augment de
82,63% sobre la taxa de 0,80 del 2011.

Malgrat I'augment de |'activitat emprenedora per part dels joves de Catalunya,
la taxa d'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) dels joves catalans ha estat
superada el 2012 per primera vegada en la historia del GEM-Catalunya per la
taxa d'emprenedors majors de 35 anys. Després de dos anys d’'importants in-
crements en |'activitat emprenedora, els majors de 35 anys han assolit una TEA
de 8,05 el 2012. Tanmateix, s'ha d'esmentar que la composicié d'aquesta taxa
d'activitat emprenedora no és tan atractiva com la dels joves, principalment pel
domini dels Emprenedors Naixents entre els majors de 35 anys. Mentre que
el 45% dels joves emprenedors en fase inicial ja han iniciat les operacions de
les seves empreses, la proporcid entre els majors de 35 anys amb prou feines
assoleix el 30%, i la seva preséncia entre els Nous Emprenedors ha millorat
relativament poc respecte al 2011 (del 2,4 al 2,6).
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Taula 4.1. Activitat emprenedora entre els joves a Catalunya

_ Joves -m

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Emprenedors potencials 8,6 96 118 178 35 50 81 121
Emprenedors naixents 3.0 2,6 38 4,2 1.9 19 30 55
Nous empresaris 3,7 25 32 34 22 1.9 24 2,6
Emprenedors en fase inicial (TEA) 6,7 5.2 7,0 1,6 41 38 53 8,0
Empresaris consolidats 3.0 4,2 1.8 34 85 98 M9 137
Exempresaris 11 11 08 15 1.6 15 1,6 21

Aixi, mentre |'activitat emprenedora a Catalunya el 2012 ha adquirit un caracter
meés “madur”, la intencid emprenedora continua sent principalment liderada
per la joventut. La societat catalana i la seva economia es beneficiarien en gran
manera si es produis una major transformacié de la intencié emprenedora per
part dels joves catalans en una participacié més activa en el procés de creacié
d’empresa. Diversos estudis, entre els quals hi ha els duts a terme pel GEM-
Catalunya, han identificat que la intencié emprenedora dels joves és en moltes
ocasions reprimida per la falta de recursos i experiencia dels joves. Aguests
recursos relacionals i I'experiéncia empresarial, que resulten valuosos al mo-
ment de crear i gestionar una empresa propia, poden ser trobats pels joves en
el nou apogeu d'Emprenedors Potencials i Naixents majors de 35 anys. Crear
equips emprenedors on participin tant joves com no joves pot oferir als joves
accés a recursos complementaris, mentre que als segons els brindaria |'ener-
gia, perseveranca i les noves idees que els pot permetre millorar la taxa de re-
alitzacié de les seves iniciatives emprenedores, aconseguint d'aquesta forma
que una major proporcié d'Emprenedors Naixents majors de 35 anys passin a

ser Empresaris Novells.

4.1 El perfil del jove emprenedor catala

Per tenir una visi® més completa sobre com promoure |'activitat emprenedora
entre els joves, és important primer coneixer a fons el perfil del segment de

poblacié de joves emprenedors a Catalunya.

Observant la distribucié per génere (entre homes i dones) de I'activitat empre-
nedora dels joves catalans, es nota com la dominancia masculina en la carrera

emprenedora no ha estat corregida per les noves generacions d’emprenedors.
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La proporcié de dones joves involucrades en activitats emprenedores (26,6%)
és molt similar a la de les no-joves. Malgrat que la intencié emprenedora femeni-
na (Emprenedores Potencials) és superior entre les joves (34,3%), I'esmentada
intencié no es transforma en projectes emprenedors concrets, ja que menys de
la quarta part dels Emprenedors Naixents joves son dones. Si es desitja fomen-
tar una major participacié de les dones en el desenvolupament emprenedor de
Catalunya, s'ha d'incrementar la promocié de la carrera emprenedora entre les
joves del pais per canviar |'actual percepci¢ popular, també present entre els

joves, que |'activitat emprenedora és una professié masculina.

Malgrat la relativament baixa presencia femenina entre els emprenedors nai-
xents joves, una dada molt interessant que s'ha de tenir en compte és la bai-
xa taxa de dones entre els joves que han declarat haver abandonat la seva
trajectoria com a emprenedor I'Gltim any (només el 10,5%). La persisténcia
emprenedora de les joves empresaries de Catalunya es fa notar en I'equilibri
de génere observat entre els joves Empresaris Consolidats amb empreses de

més de 42 mesos en operacid, en qué la majoria sén dones.

Figura 4.1. Distribucié de genere entre els emprenedors joves a Catalunya
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Quant al nivell d’educacié dels emprenedors, si bé és cert que les persones
poden emprendre independentment del seu nivell de formacid, alguns experts
consideren que els emprenedors amb major nivell d’educacié tenen majors
possibilitats d'exit en I'anomenada economia del coneixement. En el cas de
Catalunya, la proporcié de persones amb educacié superior és més gran en-
tre els individus involucrats en activitats emprenedores que entre la poblacid
adulta en general. L'educacié formal sembla ser especialment important en el
cas dels joves per iniciar les seves activitats empresarials i passar d’'Emprene-
dor Naixent a Emprenedor Nou. Resultats similars han caracteritzat |'activitat
emprenedora dels joves dels Ultims anys a Catalunya. Aixd és un senyal que
I'educacié formal és possiblement un dels factors claus perqué un jove empre-
nedor aconsegueixi superar els obstacles a la creacié d'empresa, aconseguint

aixi iniciar les operacions de la seva iniciativa empresarial.

A més, els emprenedors joves amb menys estudis tanquen més empreses a
diferencia dels que tenen major grau d’'estudis. Aixd va en concordanca amb
el comentat en el paragraf anterior, en el sentit que el nivell d'educacio¢ és vital

gue un emprenedor jove obri i mantingui oberta la seva empresa.

Figura 4.2. Nivell d’educaci6 superior entre els emprenedors joves de Catalunya
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Pel que fa als possibles recursos economics disponibles entre els joves empre-
nedors, s'‘observa com els joves no solament tenen menys accés a recursos
financers externs, sind que també tenen una menor capacitat financera propia
gue els emprenedors no joves de Catalunya. Tanmateix, i malgrat tenir una
situacié econdmica més modesta que la dels emprenedors no joves, els joves
catalans que adopten una carrera emprenedora es caracteritzen per majors ni-
vells de renda familiar comparat amb la mitjana general dels joves a Catalunya.
Mentre que gairebé la meitat dels joves catalans enquestats té rendes famili-
ars per sota de 20.000€, entre els joves involucrats en activitats emprenedo-
res més del 58% superen els 20.000€ anuals. Aquesta dada ens indica que la
capacitat financera propia de I'emprenedor jove és molt important avui en dia
per poder arribar més enlla de la simple intencié emprenedora, i ajuda el jove a

superar els obstacles que suposa la creacié d'una nova empresa.

Figura 4.3. Distribucid de renda familiar entre els emprenedors joves de Catalunya
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Continuant amb el perfil dels joves emprenedors de Catalunya, I'activitat em-
prenedora és considerada per molts com una valvula d'escapament per a les
persones aturades. Agquest és en part el cas dels joves a Catalunya. La cin-
quena part (19,6%) dels joves involucrats en el procés de crear la seva propia
empresa (Emprenedor Naixent) declaren fer-ho des d'una posicié de desocu-
pacié. Aqguesta proporcid és inferior a la taxa oficial de desocupacié juvenil a
Catalunya, i és 24% inferior a la taxa d'aturats entre els Emprenedors Naixents
joves que va registrar el GEM el 2011. Tanmateix, aquesta proporcié continua
sent superior a la mitjana general identificada entre la poblacié jove enquesta-
da, i supera la taxa entre les persones que no estan involucrades en activitats
empresarials. Aix0 és un indicatiu que els joves a Catalunya estan comencant a

recorrer a l'activitat emprenedora com a via alternativa d’ocupacié.

Malgrat aixd, I'actualitat dels joves a Catalunya mostra que els que ja tenen
una carrera laboral establerta i que estan treballant representen la majoria dels
joves (66,7%) que decideixen iniciar una carrera emprenedora. D'altra banda,
una dada significativa de la perspectiva ocupacional dels joves a Catalunya
I"Ultim any és l'important creixement dels estudiants entre els Emprenedors
Naixents. La proporcié de joves Emprenedors Naixents que declaren ser es-
tudiants s'ha més que doblat I'Ultim any per passar a ser el 9,8% % en 2012
(abans de 2012, la taxa d'estudiants entre els joves Emprenedors Naixents mai

no havia superat el 5%).
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Figura 4.4. Configuracié ocupacional dels Empre rs Naixents joves a Catalunya
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Més preocupant és que els joves catalans que van deixar de ser emprenedors
el 2012 en gran part han passat a la desocupacié (38,9%). Només la tercera
part dels joves Exempresaris va tancar la seva empresa per passar a un treball
per compte d'altri. Es a dir, I'activitat emprenedora a Catalunya s'efectua més
a través de les persones joves que anteriorment estaven ocupades, tanmateix,
el fracas com a empresari sembla oferir obstacles als joves per reintegrar-se a

una vida laboral activa a través del mercat.

4.2 El perfil de les iniciatives empresarials dels joves a Catalunya

Havent repassat el perfil del jove emprenedor catala en el 2012, també resul-
ta important analitzar el perfil de les iniciatives empresarials promogudes per
aguests joves. Respecte a la generacié d'ocupacié, gairebé la totalitat de les
empreses promogudes per Nous Emprenedors catalans el 2012, tant joves
com no joves, es categoritzen com a microempreses de menys de 10 emple-
ats. Es pot observar que la proporcié d’emprenedors joves que sén autonoms
és menor que en el cas dels emprenedors no joves. Aix0 ens porta a concloure
gue els joves emprenedors tenen un major potencial per crear ocupacio. Alho-
ra, les empreses creades per joves el 2012 tenen expectatives de creixement

en ocupacié meés elevades en els proxims anys.



Figura 4.5. Ocupaci6 creada pels Nous Emprenedors joves a Catalunya
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* Autonoms sén emprenedors amb empreses sense cap altre treballador que el mateix emprenedor.
** Microempreses fa referéncia a emprenedors amb empreses de menys de 10 treballadors.

Quant a la proporcié de noves empreses a Catalunya que exporten el 2012, es
pot observar com els joves sén més propensos a la internacionalitzacié que els
emprenedors majors de 35 anys. Mentre que la tercera part dels joves empre-
nedors exporten el 2012, només la quarta part dels no joves (24,9%) reporten
activitat internacional. També, la intensitat exportadora de les empreses dels
joves emprenedors és significativament superior a la de les empreses creades
per no joves. El 19,6% dels joves exportadors manifesta vendre més del 75%
del seu volum de negoci a |'estranger, mentre que aquesta taxa €s nomeés del

5,8% entre els no joves.
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Figura 4.6. Activitat exportadora en les empreses creades per joves a Catalunya
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La propensioé cap a la innovaci6 dels joves emprenedors de Catalunya ha anat
en augment en els ultims anys. El 2010 només el 6% declaraven desenvolu-
par productes completament innovadors per al mercat. El 2012 la proporcié
de joves emprenedors que indicaven tenir una forta innovacié de producte va
ascendir fins al 16,7%. Amb aquest apogeu innovador, els joves emprenedors
a Catalunya han invertit la tendéncia d'anys anteriors, en qué els emprenedors
majors de 35 anys eren els que tenien una propensioé a la innovacié de producte
més gran. Els projectes d’innovacié en producte dels joves Emprenedors Nai-
xents catalans sempre han estat alts, perd semblaven existir obstacles en el
passat que limitaven la seva capacitat per realitzar aguests plans innovadors al
moment de crear les seves empreses. El 2012, aquests obstacles s’han dissi-
pat en part per permetre més innovacié per part dels joves.

Les millores en el comportament innovador dels joves emprenedors de Cata-
lunya el 2012 no han estat exclusives de la innovacidé de producte, siné que
també afecten positivament la propensié envers la innovacié en procés dels
joves. EI 2012, I'11,9% dels joves emprenedors declarava utilitzar en les seves
empreses tecniques de produccié completament noves. En el cas dels empre-
nedors majors de 35 anys, la proporcié d'innovacié en procés va baixar el 6,9%.
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Figura 4.7. Innovaci6 en les empreses creades per joves a Catalunya (Nous Emprenedors)
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Malgrat que els joves involucrats en activitats emprenedores a Catalunya te-
nen una propensié més gran cap a la innovacié en comparacié amb els no jo-
ves, els sectors on solen obrir els seus negocis es caracteritzen per un menor
nivell d'intensitat tecnologica, respecte de la configuracié industrial observada
el 2012 pels emprenedors majors de 35 anys. El 2012, el 4,8% dels joves em-
prenedors van ubicar les seves empreses en sectors d'alta tecnologia, mentre

que aquesta taxa és superior al 10% entre els no joves.

La configuracié sectorial dels joves emprenedors de Catalunya esta esbiaixada
cap als sectors dels serveis, i més precisament els serveis orientats al con-
sum, que representa el 50% de totes les empreses promogudes per joves.
Mentre que només la sisena part de les iniciatives empresarials dels joves em-
prenedors catalans el 2012 estaven dirigides a negocis manufacturers. Per la
seva part, els emprenedors no joves prefereixen ubicar les seves empreses en
sectors de serveis a empreses (42,4%), i en sectors de transformacio (23,7 %).
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Figura 4.8.a. Distribucio sectorial de les empreses promogudes per Nous Emprenedors
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Figura 4.8.b. Distribucié sectorial de les empreses promogudes per Nous Emprenedors
no joves a Catalunya
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e |'activitat emprenedora dels joves a Catalunya ha experimentat una mi-
llora el 2012. La taxa d’"Emprenedors Naixents joves va créixer un 11,07 %,
mentre que els joves s6n més presents en el nucli dels Nous Empresaris
catalans (augment del 6,53%).

e Tanmateix, la taxa d'abandonament entre els joves va créixer un 82,63%,
la qual cosa evidencia que les empreses dels joves estan experimentant
problemes per sobreviure i consolidar-se al mercat més grans.

e El capital huma, entés com un grau de formacié més gran, és un factor
clau perque els joves emprenedors aconsegueixin superar els obstacles
per a la creacié d'empresa, i iniciar les operacions de les seves iniciatives
empresarials.

®* En el context economic actual s'observa com els joves emprenedors
catalans materialitzen en un grau més alt les seves iniciatives empresa-
rials quan el coneixement i la formacié es complementen amb |'accés a
recursos financers.

e Laintencié emprenedora dels joves catalans es veu limitada per la falta
de capital relacional i experiéncia de mercat.

e Les empreses creades per joves a Catalunya es mostren més actives i
amb un potencial de contribuir a I'economia més gran.

e |es empreses liderades per joves emprenedors a Catalunya creen més
ocupacié, en comparacié amb les empreses creades per majors de 35
anys. A més, les empreses dels joves tenen més expectatives de creixe-
ment en ocupacio.

e E| 2012, les empreses creades per joves catalans mostren més nivell
d’internacionalitzacié: la tercera part dels joves emprenedors exporta
(24,9% entre els no joves).
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CAPITOL 5

L'activitat emprenedora femenina

L'emprenedoria femenina ha rebut un gran impuls en I'Gltima década atesa la
rellevancia de fomentar |'activitat emprenedora entre aquest ampli segment
de la poblacié que s'havia mantingut, o havia estat, apartat de la carrera pro-
fessional com a emprenedora. En introduir de ple les dones en l'activitat em-
prenedora, I'economia és capac¢ d'ampliar el seu potencial de creacié aixi com
de creixement empresarial. La integracié de la dona en la vida emprenedora
ha tingut una contribucié econdmica certament important a Catalunya, encara
gue també ho ha estat la seva contribucié social. La diversificacié que va tenir
lloc en I'tltima decada en I'economia rural catalana on s'observa una transicio
cap a la provisié d'activitats que complementen |'oferta turistica de Catalunya,
el desenvolupament de molts serveis de proximitat que milloren la qualitat
de vida dels catalans, aixi com el creixement i la consolidacié d'una important
proporcié dels nous serveis d'alta intensitat en coneixement han anat transfor-
mant el teixit empresarial catala en els Ultims anys. En aquest sentit, I'activitat
emprenedora femenina a Catalunya ha contribuit de moltes formes a la com-
petitivitat de I'economia catalana i a I'atractiu de Catalunya com a societat amb
alta qualitat de vida.

La contribucié economica i social de I'activitat emprenedora femenina és espe-
cialment rellevant en I'actual periode de dificultats socioeconomiques per les
gue travessa Catalunya. Tanmateix, les catalanes no han format part significa-
tiva de la recuperacié emprenedora que experimenta Catalunya des del 2010.
De fet, I'activitat emprenedora en fase inicial (TEA) de les catalanes ha baixat
10% I'Ultim any; i aix0 a la vegada que l'activitat masculina va pujar més del

30% respecte a la taxa de 2011.

Es important ressaltar que el problema no és que les dones a Catalunya no
formen part del procés empresarial, perque fins al 23% d’elles ho sén. El pro-
blema rau que l'activitat emprenedora femenina a Catalunya es concentra en
les categories d'Emprenedores Potencials o d’'Empresaries Consolidades, que
van crear la seva empresa abans de 2009 quan encara l'activitat emprenedo-
ra femenina de Catalunya estava en apogeu. Des de I'any 2009 Catalunya ha
experimentat d'una falta de nous projectes emprenedors promoguts per em-
prenedores en fase inicial, i aixd0 mentre que |'activitat emprenedora masculina

el 2012 va assolir una de les taxes més altes registrades pel GEM Catalunya.
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Malgrat que la baixa activitat emprenedora femenina que el 2012 (4,89) és
menys de la meitat de la TEA masculina (10,77), s"ha de mencionar que la taxa
d'abandonament empresarial femeni és baixa (0,9) i s’ha mantingut aixi al llarg
dels ultims anys. Al contrari, la taxa d’abandonament (Exempresaris) masculina
s'ha doblat des del 2010 fins assolir el 2,8% de la poblacié adulta el 2012.

Taxa de dones de Catalunya involucrada en el procés empresarial: 23,10
(Canvi interanual 29,46%)

Emprenedores TEA Catalunya 4,89 (-10,02%) Empres. Exempresaries
potencials Emprened. Emprenedors Consolidades  Abandonaments
1106 naixents noves 7,15 093
(-25,61%) (30,07%)

Total Empresaries
9,13 (77,48%)

L'activitat emprenedora en fase inicial de les dones a Catalunya és baixa en
comparacio amb la marca assolida pels homes el 2012. Tanmateix, s'ha d'es-
mentar que |'activitat emprenedora femenina esta formada en més del 40%
per Noves Emprenedores que han aconseguit iniciar les operacions dels seus
negocis. En el cas dels homes, més del 65% de la TEA correspon a Empre-

nedors Naixents que encara no han creat cap activitat empresarial en concret.

Taula 5.1. Activitat emprenedora femenina a Catalunya (valors en %)

2009 2010 2011 2012 2009 2010 2011 2012
Emprenedores potencials 21 71 838 1.1 6,3 78 120 171
Emprenedores naixents 23 1.8 39 29 41 29 45 70
Noves empresaries 3.1 1.8 15 20 32 35 3,7 3,7
Emprenedores en fase inicial (TEA) 5,4 3,6 54 49 73 6,4 82 10,8
Empresaries consolidades 43 6,9 3,6 12 104 115 129 129

Exempresaries 1.6 0,9 11 0,9 23 14 15 2,8
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Requadre 5.1. Motiu de I'activitat emprenedora femenina

Malgrat la bona situacio laboral des de la qual les dones a Catalunya solen
iniciar la seva activitat emprenedora i de I'alt nivell d’educacié formal de
les emprenedores; una important proporcié de dones (31%) declara que el
motiu que les han portat a iniciar la seva carrera emprenedora és la neces-
sitat i la falta d’oportunitats laborals. Aquesta taxa d'activitat emprenedora
per necessitat és molt superior a I'observada entre els home involucrats
en activitats emprenedores (22%). Al contrari, només dues terceres parts
de l'activitat emprenedora femenina el 2012 busca aprofitar una oportu-
nitat de mercat ja identificada. Gracies als estudis del GEM al llarg de
I"Gltima decada sabem que |'activitat emprenedora per oportunitat sol tenir
molt més solidesa empresarial, i té una contribucié molt més significativa i
duradora en I'economia catalana. Aixi que I'activitat emprenedora femeni-
na a Catalunya el 2012 no només resulta deficient des d'una interpretacio
quantitativa, pero també resulta infraoptimitzat des d'un punt de vista qua-
litatiu si ens basem en els motius que subjauen en |'activitat emprenedora.

Figura 5.1. La motivacié subjacent de I'emprenedoria femenina a Catalunya
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5.1. El perfil de 'emprenedora catalana

Per saber més sobre com promoure |'activitat emprenedora femenina, és im-
portant coneixer el perfil de les dones que van decidir convertir-se en empre-
nedores.

Analitzant la distribucié d'edat de les emprenedores a Catalunya, es pot obser-
var a la figura 5.2 com les Emprenedores Potencials que manifesten intencié de
crear la seva propia empresa sén notablement més joves que les que estan ple-
nament involucrades en el procés emprenedor en fase inicial. El perfil d'edat de
I'activitat emprenedora femenina en fase inicial de Catalunya el 2012 en mostra
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una emprenedora amb una edat molt més avancada del que era habitual en anys
anteriors. El rang d'edat que incorpora la major proporcié d’emprenedores és la
de 45 a b4 anys. Les dones d'entre 35 a 54 tenen una participacié emprenedora
desproporcionadament alta, mentre que les dones més joves tenen participaci-
ons emprenedores menors del que s’'esperaria pel seu pes relatiu en la poblacid
en general. L'estructura d'edat és especialment avangada entre les dones que

han tancat i abandonat la carrera emprenedora |'Gltim any (figura 5.2).

Figura 5.2. Distribucié de I'edat entre les emprenedores a Catalunya
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Quant als aspectes relacionats amb el nivell d'educacié dels emprenedors, es
pot observar a la figura 5.3 com el nivell d’educacié superior és molt més pro-
nunciat entre els individus involucrats en activitats emprenedores que entre la
poblacioé adulta en general. A més, les emprenedores amb menys estudis tan-
quen més empreses, a diferéncia de les que tenen un nivell d'estudis més alt.
S’observa el mateix fenomen en el cas dels homes, tanmateix, el cas de les
dones Exempresaries que han abandonat la seva carrera emprenedora en els
ultims 12 mesos l'aparent necessitat d'educacié formal per mantenir la seva
iniciativa empresarial en el mercat é€s encara més marcat, atés que el 56,3% de
les Exempresaries declaren nivells d’estudis formals basics, mentre que aquest
segment de la poblacié femenina només és responsable del 21,4% de |'activitat

emprenedora en fase inicial.
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Figura 5.3. Nivell d’educacié superior entre les emprenedores de Catalunya
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Possiblement com a conseqgléencia del que s'ha dit abans o simplement perque
I'activitat emprenedora les ha afeblit econdomicament, el perfil economic de les
Exempresaries que han abandonat la seva carrera emprenedora |'Ultim any mos-
tra nivells d'ingressos molt inferior als que caracteritzen la poblacié femenina en
general, i molt per sota dels nivells d'ingressos que declaren les dones involu-
crades en activitats emprenedores en fase inicial, que es beneficien de rendes
familiars superiors a la mitjana general femenina de Catalunya (figura 5.4).



Figura 5.4. Distribucié de renda familiar entre les emprenedores de Catalunya
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Encara més preocupant és analitzar el perfil ocupacional de les dones emprene-
dores a Catalunya que han abandonat les seves activitats empresarials I'Gltim
any. Notem que malgrat que el 82% de les dones que el 2012 estaven activa-
ment involucrades en el llancament d'un projecte emprenedor (Emprenedores
Naixents) ho feia des de la seguretat d'un lloc de treball en el mercat ocupacio-
nal, menys de la tercera part de les Exempresaries que han abandonat la seva
carrera emprenedora |'Ultim any havien trobat una alternativa laboral. L'activitat
emprenedora, doncs, sembla que fins a cert punt juga en contra de les expec-
tatives laborals de les dones que decideixen deixar la seva activitat laboral per
iniciar una carrera emprenedora. El mercat laboral sembla molt poc receptiu a
valorar i readmetre les Exempresaries que per algun motiu han deixat la seva
activitat emprenedora.
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Figura 5.5. Configuracié ocupacional de les Emprenedores a Catalunya
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5.2. El perfil de les empreses creades per dones a Catalunya

Un cop repassat el perfil de la dona emprenedora a Catalunya el 2012, també re-
sulta important analitzar el perfil de les iniciatives empresarials promogudes per
aquestes emprenedores. Quant a la generacio d'ocupacio, a les empreses promo-
gudes per Noves Emprenedores I'ocupacié és lleugerament superior a la mostrada
per les iniciatives dels homes. Mentre que el 2012 gairebé la totalitat de les noves
empreses promogudes per homes sén microempreses; una mica més del 15%
de les noves iniciatives de dones emprenedores compten amb més de 10 emple-
ats. De la mateixa manera, la proporcié d’emprenedors autdnoms (homes) que no

contracten personal és superior a la proporcié observada entre les emprenedores.

Quant a I'activitat exportadora de les noves empreses a Catalunya el 2012, es
pot observar a la figura 5.6 com les iniciatives emprenedores promogudes per
homes sén més propenses a I'exportacid. Aixi, mentre que el 29,4% de les ini-
ciatives empresarials dels Nous Emprenedors masculins comptaven amb alguna
proporcié de les seves vendes a I'estranger, només la quarta part de les iniciati-
ves de les Noves Emprenedores feien el mateix. A més, la intensitat de I'activitat
exportadora és més elevada entre les noves iniciatives promogudes per homes,
en comparacié amb les de les dones emprenedores, ja que la proporcié d'em-
preses creades per homes amb una alta intensitat exportadora (12,3%) duplica
la proporcié mostrada per les dones (6%).



Figura 5.6. Activitat exportadora a les empreses creades per dones a Catalunya
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Les iniciatives emprenedores promogudes per homes també superen |'activitat
emprenedora femenina quant al nivell d'innovacié. Si comparem a la figura 5.7 el
grau d’innovaci6 en producte i en procés de les iniciatives empresarials dels ho-
mes involucrats en activitats emprenedores en fase inicial, aixi com la proporcié
de les seves empreses ubicades en sectors d'alta intensitat tecnoldgica, podem
veure com superen amb escreix els nivells registrats per les noves empreses

fruit de I'activitat emprenedora femenina.

Figura 5.7. Innovacié en les empreses creades per dones a Catalunya

(Emprenedors en fase inicial)
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Una possible explicacié de la baixa intensitat innovadora i tecnologica de I'acti-
vitat emprenedora femenina pot venir per la configuracié sectorial de les seves
iniciatives empresarials. Les emprenedores a Catalunya el 2012 van establir una
menor proporcié de les seves iniciatives en el sector transformador, en compa-
racido amb els homes (vegeu figures 5.8.a 1 5.8.b). El 85% de I'activitat emprene-
dora femenina es posiciona al sector serveis on hi ha menys barreres d’entrada
i per tant una major intensitat competitiva. Aixo dificulta la innovacio, especial-

ment en tot el concernent a I'adopcié de tecnologies de procés.

Figura 5.8.a. Distribucio sectorial de I'emprenedoria femenina a Catalunya
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Figura 5.8.b. Distribuci6 sectorial de I'emprenedoria masculina a Catalunya
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e | ‘activitat emprenedora de les dones a Catalunya ha experimentat un re-
trocés des de I'any 2009. El 2012, I'activitat emprenedora femenina (4,89)
era menys de la meitat de la TEA masculina (10,77).

e Tanmateix, I'activitat emprenedora potencial de les catalanes ha experi-
mentat un augment des del 2009, la qual cosa assenyala la preséncia de
determinades barreres que impedeixen que moltes iniciatives de dones es
converteixin en noves empreses.

e Un aspecte positiu és que la taxa d’abandonament empresarial femenina
és baixa el 2012 (0,9), i ha mantingut aquests nivells des del 2010. Al con-
trari, la taxa d'abandonament (Exempresaris) masculina s'ha doblat des del
2010 fins a assolir el 2,8% el 2012.

* E| 31% de les emprenedores declara que van iniciar la seva carrera em-
prenedora a causa de la necessitat i la falta d’oportunitats laborals. Aques-
ta taxa d'activitat emprenedora per necessitat és molt superior a la dels
emprenedors (22%). Aixi, I'activitat emprenedora femenina catalana és
deficient des d'una interpretacié quantitativa, i a més esta infraoptimitzada
des d'un punt de vista qualitatiu si ens basem en els motius que subjauen
a l'activitat emprenedora.

¢ Les emprenedores en fase inicial a Catalunya mostren el 2012 un nivell
de capital huma (54,8% amb estudis universitaris) molt superior al de la
poblacié en general (31,6% amb estudis universitaris).

* E12012, el 82% de les Emprenedores Naixents ho fa des de la seguretat
d’una ocupacié en el mercat laborar; mentre que menys de la tercera part
de les Exempresaries té feina. Congruent amb les condicions econdmi-
ques actuals, aixd suggereix que la reinsercié laboral de les Exempresaries
és baixa, i podria significar que l'activitat emprenedora fins a cert punt juga
en contra de les expectatives laborals de les dones que decideixen deixar
la seva activitat laboral per iniciar una carrera emprenedora.

e Un aspecte positiu de |'activitat emprenedora femenina és la seva contri-
bucié a I'ocupacié. Les empreses promogudes per Noves Emprenedores
creen més ocupacié que les iniciatives dels homes. A més, el 2012 gai-
rebé la totalitat de les noves empreses promogudes per homes sén mi-
croempreses; mentre que més del 15% de les noves iniciatives de dones
emprenedores tenen més de 10 empleats.

® Per contra, les empreses creades per homes tenen una major orientacié
internacional. El 2012, la proporcié d’empreses d’'homes amb alta intensi-
tat exportadora (12,3%) duplica la proporcié mostrada per les dones (6%).

e E| 2012, les iniciatives empresarials creades per dones estan posicio-
nades en sectors de poca intensitat tecnoldgica i mostren menors nivells
d’innovacié de producte i procés, en comparacié amb les empreses crea-
des per homes.
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CAPITOL 6

La valoracio dels experts sobre I'activitat emprenedora a Catalunya

6.1. La importancia de la valoracié de I'activitat emprenedora per part

d’experts

L'analisi de |'activitat emprenedora d'un territori, aixi com els seus principals
determinants i conseqleéncies, seria incompleta sense incloure en l'analisi la
perspectiva que ofereixen els experts consultats. Els experts consultats tant
pel GEM-Catalunya, com, en general, a tot el territori espanyol sén persones
que compten amb un nivell de coneixement afegit. Es aquest coneixement el
gue ofereix la possibilitat de tenir una visié més amplia a I'hora d'avaluar I'acti-
vitat emprenedora; ja que a partir de les conclusions brindades pel plafé d'ex-
perts sera possible comptar amb un punt de suport que permeti analitzar en
profunditat aquells punts favorables i desfavorables relacionats amb la creacié
d’empreses. Fruit d'aquesta analisi sera possible dur a terme recomanacions

mes robustes a les administracions publigues.

En concret, en aquest capitol s'analitzen en profunditat la valoracié feta pels
experts en cinc arees clau per al foment de I'activitat emprenedora: 1) finan-
cament per a emprenedors, 2) politigues governamentals, 3) programes de
suport a la creacidé d’empreses, 4) formacid, i 5) entorn cultural.

En aquest punt s'ha d'indicar que es va demanar als experts que respongues-
sin una série de preguntes relacionades amb les cinc arees abans esmentades
emprant un sistema de valoraci¢ basat en una escala Likert, en que cada vari-
able és una funcié de I'opinié d’estar totalment en desacord (valoracié d'1) o
totalment d'acord (valoracié de 5) amb el postulat de cada pregunta realitzada.
Per a totes aquestes variables, I'opinid dels experts s'analitza tenint en comp-
te les seves respostes per al periode 2008-2012, de manera que és possible
obtenir una perspectiva longitudinal sobre la valoracié feta pels experts sobre
I"activitat emprenedora.

6.2 El financament a I'emprenedor: evolucio en la valoracio feta pels experts
Aquesta seccié analitza la percepcid del plafé d'experts en temes relacionats amb

el finangament d'emprenedors i noves empreses. La informacié disponible co-
breix el periode 2008-2012 i ens permet analitzar cinc aspectes clau relacionats
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amb el financament de noves empreses i empreses en creixement: (1) Valoracio
sobre la preséncia de capital suficient (patrimoni) per a empreses de recent crea-
ci6 i en creixement; (2) Valoracié sobre I'accés a capital en forma de deute per a
empreses de recent creacid i en creixement; (3) Valoracié sobre la preséncia de
suficients subsidis governamentals per recolzar la creacié d'empreses i a les em-
preses de recent creacio; (4) Valoracié sobre la preséncia de suficients fonts de
financament per a individus que volen crear una empresa, aixi com per a aquells
que compten amb una empresa de recent creacidé o en creixement, i (5) Valoracio
sobre |'existéncia d'un mercat d'inversors privats (venture capitalist) que recolzen

emprenedors aixi com empreses de recent creacié o en creixement.

Els resultats a la taula 6.1 mostren la mitjana observada per a cada pregunta
contestada pels experts entre 2008 i 2012, i fa la distincié entre els experts con-
sultats a Catalunya i els que es localitzen a la resta del territori espanyol. Els re-
sultats ens mostren com en general, i durant I'actual periode de desacceleracio
economica, els experts coincideixen a valorar de forma negativa l'accés a recur-

sos financers tant per part d'emprenedors com per empreses de recent creacio.

En el cas de la segona pregunta (2), on es consulta als experts sobre la seva
percepcié sobre I'accés a fonts de finangcament bancaries, és notori com les
caracteristiques de l'actual situacié econdmica marquen la resposta dels ex-
perts consultats. En el cas dels experts catalans, la valoracié feta sobre I'accés
a financament bancari va passar de tenir un valor de 2,85 el 2008 (d'una escala
que oscil-la entre 11 5) a ser amb prou feines d'1,67 I'any 2012. Malgrat que
els experts de la resta de |I'Estat espanyol tenen una percepcié més gran sobre
I'accés a financament bancari, la tendéncia és similar, i la seva valoracié va
passar de ser de 2,98 el 2008 a 1,84 I'any 2012.

Taula 6.1. Valoracié dels experts sobre el finangament a |I'emprenedor i a I'empresa
de recent creacio (periode 2008-2012)

I I N I T

(M @ @ @ @B (0 @ (3 (4 (5)

2008 269 28 260 251 241 272 298 302 228 239
2009 220 240 248 228 224 242 246 289 213 223
2010 238 253 244 244 238 218 225 272 208 214
20m 214 183 236 242 217 203 199 257 218 224
2012 19 167 178 208 219 190 184 231 195 209
Total 228 227 233 235 228 229 236 274 213 222

Nota: Els codis de les preguntes es corresponen amb: (1) Valoracié sobre la preséncia de suficient capital patrimonial per a empreses de
recent creacid i en creixement; (2) Valoracié sobre |'accés a capital en forma de deute per a empreses de recent creacid i en creixement;
(3) Valoraci6 sobre la preséncia de subsidis governamentals suficients per recolzar la creacié d’empreses i les empreses de recent
creacio; (4) Valoracié sobre la preséncia de fonts de finangament suficients per a individus que volen crear una empresa, aixi com per
a aquells que compten amb una empresa de recent creacié o en creixement, i (5) Valoracié sobre I'existéncia d'un mercat d'inversors
privats (venture capitalist) per recolzar la creacié d'empreses aixi com a empreses de recent creacid o en creixement. Els valors reflec-
teixen la mitjana reportada pels experts en les seves respostes on se’ls va demanar de contestar cada pregunta valorant els diferents
aspectes de finangament emprant una escala Likert, on el valor 1 indica “totalment en desacord” i el valor 5 “totalment d"acord”.
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En aguest punt, és possible afirmar que les respostes dels experts guarden un
alt nivell d’homogeneitat? O al contrari, i com a consequéncia de |'actual situa-
cié econdmica, els experts s'estan distanciant entre ells a I’'hora de valorar les

principals variables relacionades amb el finangcament als emprenedors?

Brindar resposta a aquesta pregunta és fonamental, ja que permetra validar
la consistencia i el nivell d'interrelacid que hi ha en 'analisi feta pels experts.
Per a aixd, es va dur a terme una analisi técnica emprant com a eina |'Alpha de
Cronbach (Cronbach, 1951). L'Alpha de Cronbach és una eina estadistica que
originalment va ser dissenyada per quantificar el nivell de fiabilitat d'una escala
de mesura, i el seu resultat permet analitzar la consisténcia interna d'un cons-
tructe no observat que emergeix fruit de I'analisi conjunta de diverses variables
observades, aixd és, permet avaluar la capacitat d'un grup de variables en un

glestionari per a mesurar el mateix concepte.

Analisi tecnica. Valoracio dels experts sobre finangament: consistencia interna de la variable
“finangament” (2008-2012)

I P I

2008 0,8354 0,7899
2009 0,7456 0,7502
2010 0,7060 0,7558
2011 0,7049 07124
2012 0,6437 0,6378
Total 0,7684 0,7400

Nota: Els codis de les preguntes es corresponen amb: (1) Valoracié sobre la preséncia de suficient capital patrimonial per a empreses
de recent creacid i en creixement; (2) Valoracid sobre |'accés a capital en forma de deute per a empreses de recent creaci6 i en creixe-
ment; (3) Valoraci6 sobre la preséncia de suficients subsidis governamentals per recolzar la creacié d'empreses i a les empreses de
recent creacid; (4) Valoracié sobre la preséncia de suficients fonts de finangament per a individus que desitgen crear una empresa,
aixi com per a aquells que compten amb una empresa de recent creaci o en creixement, i (5) Valoraci6 sobre |'existéncia d'un mercat
d'inversors privats (venture capitalist) per recolzar la creacié d’empreses aixi com a empreses de recent creacio o en creixement. Els
valors reflecteixen la mitjana reportada pels experts en les seves respostes on se'ls va demanar de contestar a cada pregunta valorant
els diferents aspectes de finangament emprant una escala Likert, on el valor d'un indica ‘totalment en desacord’ i el valor de cinc
‘totalment d"acord".

Els resultats de I'analisi de consistencia interna a partir de I’Alpha de Cronbach
mostren que és possible mesurar un constructe de “finangament a I'emprene-
dor” a partir de les variables incloses en I'analisi. Tots els valors obtinguts per
al coeficient Alpha estan per sobre o molt proxims al valor de referéncia comu-

nament utilitzat en la literatura de 0,70 (Nunnally i Bernstein, 1994).

A més, els alts resultats obtinguts per al coeficient Alpha revelen que durant el
periode analitzat hi ha una forta associacié entre les preguntes analitzades, la
qgual cosa és indicatiu que hi ha un alt nivell de convergencia entre els experts
en valorar I'accés de recursos financers. Tanmateix, el nivell de consisténcia
entre les variables tendeix a diluir-se en el temps, cosa que podria ser indicatiu
gue, ateses les condicions de I'economia, els experts mostren una major dis-

persid en les seves percepcions sobre finangcament.
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El resultat de I'analisi técnica mostra que, entre 2008 i 2012, hi ha una certa
dispersid en les percepcions dels experts consultats (vegeu |'Analisi tecnica).
Aix0 podria ser a causa de les condicions econdmiques per les quals travessa
Catalunya, i en general Espanya; i la conseqliéncia més directa es relaciona
amb la preséncia de majors nivells d'heterogeneitat en les percepcions dels
experts, aixd és, cada vegada més és possible observar elements on els ex-

perts no mostren un total nivell d'acord.

Abans s'ha indicat que hi ha un consens generalitzat entre els experts consul-
tats sobre la necessitat que les entitats financeres atorguin recursos financers
tant a emprenedors com a empresaris novells o “juniors”. Aquest consens
també s'observa en analitzar les respostes dels experts sobre la seva percep-
ci6 sobre la quantitat de fonts de financament disponibles per a emprenedors
i nous empresaris. A la figura 6.1 s'observa com els experts catalans consul-
tats es mostren certament pessimistes sobre la capacitat dels emprenedors
i nous empresaris catalans per accedir a recursos financers. En aquest sentit,
destacar que els experts mostren bastant cautela sobre aquest aspecte des
de 2008, en que la valoracié mitjana era de 2,51 (en una escala d'1 a 5); i la
valoracié feta sobre aquest aspecte és bastant deficient durant tot el periode,
fins a assolir 1'1,95 el 2012. Aixd indica que entre els experts catalans veuen
poques vies perque els emprenedors i els nous empresaris accedeixin a recur-

sos financers.

Figura 6.1. Valoraci6 feta pels experts sobre la presencia de fonts de finangament

disponibles per a emprenedors i empreses de recent creacié
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Tal com s'ha indicat anteriorment, aquest consens sobre aspectes financers
entre els experts consultats es trenca en analitzar el mercat d’inversors privats
(venture capitalists). D'aquesta forma, la discrepancia més gran entre els ex-
perts catalans consultats i els experts ubicats a la resta d'Espanya es relaciona
amb el mercat d'inversors privats. El resultat de la figura 6.2 mostra clarament
com la valoracié sobre la capacitat dels inversors privats per financar projec-
tes emprenedors feta pels experts catalans (valoracié el 2012: 2,19 sobre una

escala d’'1 a b)ide laresta d Espanya (valoracié el 2012: 2,09) és molt pobre.

A més, un altre aspecte a ressaltar és que la percepcié dels experts sobre la ca-
pacitat del mercat d'inversors privats per financar nous projectes emprenedors
ha caigut dramaticament des del 2008. Aquesta caiguda en la valoracié sobre
els inversors privats podria interpretar-se com que els experts perceben que

els agents intermediaris encarregats de connectar els inversors privats amb els

emprenedors i els nous empresaris es mostren deficients.

D'aquesta forma, a partir d'aquest resultat considerem prudent recomanar als
agents encarregats de connectar inversors i emprenedors (agéncies governa-
mentals, grups de business angels, etc.) revisar els seus protocols i plans d'ac-

ci6, amb I'Unica finalitat d'identificar possibles punts de millora i assolir majors

nivells d'eficacia en les seves operacions.

Figura 6.2. Valoracio feta pels experts sobre el mercat d'inversors privats

(venture capitalists) i la seva capacitat per recolzar d’emprenedors i noves empreses
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6.3 Programes de suport a 'emprenedor: valoracio feta pels experts

Aquesta seccid analitza la percepci6 del plafé d'experts en temes relacionats
amb les politiques i el programes de suport a |'activitat emprenedora. La in-
formacié disponible cobreix el periode 2008-2012 i ens permet analitzar cinc
aspectes clau relacionats amb el suport donat a noves empreses i empreses
en creixement: (1) Valoracié sobre els parcs cientifics i incubadores d'empre-
ses com a agents de suport a noves empreses i empreses en creixement; (2)
Valoracié sobre el nombre de programes governamentals de suport a nous
empresaris i empreses en creixement; (3) Valoracié sobre la capacitat del per-
sonal que treballa en les agéncies governamentals per brindar suport a nous
empresaris i a empreses en creixement; (4) Percepcié sobre la possibilitat que
qualsevol persona té d'obtenir I'ajut i suport que busca en qualsevol agéncia
governamental, i (5) Valoracio sobre |'efectivitat dels programes governamen-

tals de suport a nous empresaris i empreses en creixement.

Igual com en la secci6 anterior, I'analisi busca brindar una imatge detallada de
les percepcions dels experts consultats sobre |'eficacia dels diferents progra-
mes governamentals de suport a |'activitat emprenedora.

Taula 6.2. Valoraci6 dels experts sobre els programes de suport a emprenedors |
empreses de recent creacid (periode 2008-2012)

| coewm | Resdisame

(1) (2) (3) (4) (5) (1) (2) 3 (5)

2008 348 287 326 243 280 341 311 331 28 287
2009 365 328 340 25 279 333 300 323 274 268
2010 351 320 318 25 276 335 298 318 273 267
20 358 311 323 272 269 345 299 324 276 272
2012 35 265 353 250 268 351 28 334 277 268
Total 355 302 332 255 274 341 300 32 277 2713

Nota: Els codis de les preguntes es corresponen amb: (1) Valoracié dels parcs cientifics i incubadores d'empreses com a agents de
suport a noves empreses i empreses en creixement; (2) Valoracié del nombre de programes governamentals de suport a emprenedors
i empreses en creixement; (3) Valoraci6 sobre la capacitat del personal que treballa en les agéncies governamentals encarregades de
donar suport a emprenedors; (4) Percepcid sobre la possibilitat que qualsevol persona té per accedir a suport en qualsevol agencia
governamental, i (5) Valoracid de I'efectivitat dels programes governamentals de suport a nous empresaris i empreses en creixement.
Els valors reflecteixen la mitjana reportada pels experts en les seves respostes on se’ls va demanar de contestar a cada pregunta
valorant els diferents aspectes de finangament emprant una escala Likert, on el valor d'un indica ‘totalment en desacord’ i el valor de
cinc “totalment d'acord”.
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Els resultats en aquest cas sén bastant diferents respecte als mostrats en
I"apartat de financament. En aquest cas s'observa com la percepcié dels ex-
perts consultats tant a Catalunya com a la resta d’Espanya sobre els diferents
programes de suport disponibles per a emprenedors i nous empresaris és po-
sitiva. Tanmateix, hi ha importants diferéncies entre la percepcié dels experts
catalans, en comparacié amb la dels experts ubicats a la resta d'Espanya, les

guals considerem rellevants d'analitzar.

En primer lloc, destacar la figura 6.3 on es mostren els resultats de la percep-
ci6 dels experts sobre |'efectivitat global dels programes governamentals de
suport a emprenedors i nous empresaris. En aquest cas s'observa com la valo-
racid dels experts sobre aquesta qliestié és negativa, i que la percepcié sobre
I"efectivitat dels programes de suport a I'activitat emprenedora empitjora amb

el temps.

Figura 6.3. Valoracid feta pels experts sobre |'efectivitat dels programes governamentals

de suport a emprenedors i noves empreses
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Analitzant conjuntament aquest resultat amb la valoracié sobre la possibilitat
d’obtenir I'ajut i suport que es busca en qualsevol agéncia governamental (en
pregunta 4); podem concloure que la percepcid sobre |'efectivitat dels progra-
mes de suport a l'activitat emprenedora esta relacionada amb la capacitat de
les diferents agéncies per crear programes de suport amb alts nivells de proxi-

mitat amb el ciutada.

En aquest sentit, creiem que els experts més que valorar la recent posada en
marxa d'iniciatives com el pla Catalunya Empren, prefereixen esperar per po-

der tenir més informacio sobre |'efectivitat d'aguestes iniciatives.

Analisi tecnica. Valoraci6 dels experts sabre finangament: Consisténcia interna
de la variable “programes governamentals de suport” (2008-2012)

| e | Resudimam

2008 0,7342 08127
2009 0,7493 0,8259
2010 0,7796 0.8363
2011 0,6991 08272
2012 0,6526 0.8229
Total 0,7228 0,8247

Nota: Els codis de les preguntes es corresponen amb: (1) Valoracié sobre els parcs cientifics i incubadores d’empreses com a agents
de suport a noves empreses i empreses en creixement; (2) Valoracié sobre el nombre de programes governamentals de suport a nous
empresaris i empreses en creixement; (3) Valoracié sobre la capacitat del personal que treballa a les agéncies governamentals per
brindar suport a nous empresaris i a empreses en creixement; (4) Percepcié sobre la possibilitat que qualsevol persona té per obtenir
I'ajut i suport que busca en qualsevol agéncia governamental, i (5) Valoracié sobre I'efectivitat dels programes governamentals de
suport a nous empresaris i empreses en creixement. Els valors reflecteixen la mitjana reportada pels experts en les seves respostes
on se'ls va demanar de contestar a cada pregunta valorant els diferents aspectes de finangament emprant una escala Likert, en qué el
valor 1 indica “totalment en desacord” i el valor 5 “totalment d'acord”.

De l'analisi de consistencia interna (Alpha de Cronbach) es pot concloure que
a partir de les preguntes analitzades és possible analitzar una Unica variable
relacionada amb |'acompliment dels programes de suport a |'activitat emprene-
dora. Similar al cas de la variable “financament”, tots els valors del coeficient
Alpha estan per sobre o molt propers al valor de referéncia comunament utilit-
zat en la literatura de 0,70 (Nunnally i Bernstein, 1994).

Els resultats mostren que per al periode 2008-2012 hi ha una forta relacié entre
les preguntes analitzades, la qual cosa confirma que entre les preguntes i les
valoracions dels experts hi ha alts nivells d'afinitat. A més, i similar al cas de la
variable “financament”, el nivell de consisténcia entre les preguntes analitza-
des tendeix a diluir-se en el temps, la qual cosa indica que |'opinié dels experts
pot estar exposada a nivells de dispersié més grans.

En el cas de la valoracié feta sobre els parcs cientifics i les incubadores d'em-
preses com a mecanismes de suport a l'activitat emprenedora, els resultats
en general mostren que els experts valoren positivament la tasca de suport

realitzada per aquests agents (taula 6.4).
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Tanmateix, s'ha de destacar que en el cas dels experts catalans consultats la
valoracié feta sobre els parcs cientifics i incubadores d’empreses mostra im-
portants diferéncies respecte a la percepcié dels experts consultats a la resta
d’'Espanya. Mentre que els experts catalans es mostren més exigents sobre
I"'acompliment d'aquests agents de suport, la percepcié dels experts a la resta
d’'Espanya és que aquests mecanismes de transferéncia tecnoldgica juguen un
paper molt positiu a I'hora de recolzar I'activitat emprenedora. Aquest resultat
podria indicar que, en vista de la percepcid dels experts de la resta d'Espanya,

tant incubadores com parcs cientifics estan intensificant la seva activitat.

Figura 6.4. Valoracié feta pels experts sobre els parcs cientifics i incubadores d’'empreses

com a agents de suport a emprenedors i noves empreses
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Cal tenir en compte que a moltes universitats publiques i Administracions del
territori espanyol el funcionament d'aguests mecanismes és bastant hetero-
geni quan es compara Catalunya amb la resta del territori espanyol. A més, un
recent estudi cientific dut a terme per Berbegal, Lafuente i Solé (2013) mostra
com l'acompliment dels parcs cientifics i incubadores és en general baix i esta
altament condicionat per les caracteristiques de I'entorn. En aquest sentit, I'es-
tudi de Berbegal, Lafuente i Solé (2013) mostra com I'acompliment d'aquests
agents s'intensifica quan la institucié que els déna suport compta amb una

solida relacié amb I'entramat industrial de la regio.

D'aquesta forma podem concloure que és dificil generalitzar I'Us de parcs cien-
tifics i incubadores com a promotors de |'activitat emprenedora, ja que el que
és desitjable com a programa de suport en un territori pot no ser-ho en un altre.

Programes de suport que a priori sén percebuts com a positius poden tenir
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diferents efectes sobre I'activitat emprenedora depenent de la intensitat de la

relacié amb la industria local i amb altres agents econdmics.

6.4 La valoracio dels experts sobre I'educacio

La importancia del capital huma com a ingredient essencial per garantir una
activitat emprenedora de qualitat és un aspecte que s’ha remarcat de manera
recurrent als informes de I'equip GEM-Catalunya. En conseqtiéncia, conside-
rem rellevant analitzar les percepcions dels experts consultats sobre els aspec-
tes més importants relacionats amb la formacié i el seu efecte sobre |'activitat

emprenedora.

Diferent del cas de I'analisi feta sobre I'accés a recursos financers i dels progra-
mes de suport a I'activitat emprenedora, en aquesta ocasié s'analitzen les tres
preguntes més rellevants relacionades amb la formacioé: (1) Percepcid sobre el
paper de I'educacié basica (primaria i secundaria) com a eina per incentivar la
creativitat i I'autosuficiencia, (2) Percepcié sobre la capacitat de les universitats
per proveir coneixements que ajudin I'estudiant a iniciar-se en activitats empre-
nedores, i 3) Percepcié sobre el nivell de coneixement en gestié d'empreses i

la seva relacié amb |'activitat emprenedora.

La figura 6.5 mostra els resultats per a la primera pregunta analitzada. En aquest
cas s'observa com els experts tenen una valoracié molt pobra sobre la capacitat
que té I'educacio basica per motivar i fomentar la creativitat i autosuficiéncia entre
els alumnes. En el cas dels experts catalans consultats, i malgrat que el resultat
és molt negatiu, s'aprecia una lleu millora en la percepcié sobre el foment a la cre-
ativitat i autosuficiéncia en els centres d'educacié primaria i secundaria: valoracio
mitjana el 2008 d'1,76, valoracié mitjana el 2012 de 2,00 (en una escala d'1 a 5).
En el cas dels experts ubicats a la resta del territori espanyol s'observa el contrari,
ja que la percepcid sobre la capacitat per inculcar la creativitat i autosuficiéncia en

centres d'educacié basica va passar de ser de 2,15 el 2008 a 1,91 el 2012.
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Figura 6.5. Valoraci6 feta pels experts sobre el paper de I'educaci6 basica com a eina

per incentivar la creativitat i I'autosuficiencia
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La figura 6.6 presenta el resultat de la valoracié dels experts sobre la utilitat del co-
neixement generat a les universitats, en termes d’activitat emprenedora. Similar al
cas anterior, és possible observar dues tendéncies clarament contraposades. Per
una banda, els experts localitzats a la resta d'Espanya mostren una percepcié pes-
simista durant el periode analitzat sobre la capacitat de les universitats per proveir

coneixements que afavoreixin activitats emprenedores.

D’altra banda, i malgrat que la valoracié mitjana relativa a aquesta qlestid és bas-
tant pobre (2,51 el 2012 en una escala d'1 a 5), els experts catalans consultats
mostren una tendéncia forca més optimista sobre el grau d’utilitat del coneixe-
ment brindat a la universitat a I’'hora de fomentar activitats emprenedores. En
aquest cas, el resultat podria assenyalar que els experts perceben positivament la

incorporacid de cursos sobre creacié d’empreses a la majoria de facultats.



Figura 6.6. Valoracié feta pels experts sobre la capacitat de les universitats per proveir

coneixements que ajudin I'estudiant a iniciar-se en activitats emprenedores
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Finalment, s'analitza la percepcié sobre els coneixement en gestié d'empreses
com a eina per dur a terme activitats emprenedores. En general, els resultats de la
figura 6.7 mostren que els experts tenen una valoracié relativament positiva sobre
el nivell de coneixement en gestié d’empreses de la poblacié, aixi com sobre la

utilitat d'aguests coneixements per encarar activitats emprenedores.

En aquest cas, el més destacable és la tendéncia cap a la convergéncia de criteris
entre els experts catalans i els experts enquestats a la resta d'Espanya. Entre els
experts catalans consultats la valoracié mitjana del nivell de coneixements en ges-
ti6 d'empreses va passar de 2,85 el 2008 (3,14 entre els experts de la resta d'Es-
panya) a ser de 2,97 I'any 2012, dada que és idéntica a la mostrada pels experts
ubicats a la resta del territori espanyol. Aquesta unificacié de criteris en el temps
podria ésser resultat de I'increment d’esforcos dut a terme des de tots els nivells
per incorporar coneixements de gestid d'empreses a tots els centres d’educaciod
superior, amb independéncia de la titulacidé que s'ofereix.
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Figura 6.7. Valoracio feta pels experts sobre el nivell de coneixement en gesti6 d’empreses

i la seva relacié amb |'activitat emprenedora
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6.5 La cultura i I'activitat emprenedora

Les caracteristiques del clima en el qual es desenvolupen els individus d'un territo-
ri és un aspecte fonamental que s'ha de prendre en consideracié a I'hora d’explicar
el comportament emprenedor en la poblacié. Per aixd, en aquesta ultima seccid
s'analitza la percepcid dels experts sobre el clima emprenedor a Catalunya i a la
resta d'Espanya.

Similar al cas de I'analisi d’educacié abans exposada, en aguesta ocasié s'analitzen
tres aspectes que reflecteixen de forma bastant apropiada el clima emprenedor
d'un territori: (1) Percepcié sobre I'émfasi envers I'autosuficiencia promogut des
de la cultura del territori, (2) Percepcid sobre la motivacié per prendre riscos em-
prenedors inherents a la cultura local, | 3) Percepcioé sobre I'empenta que la cultura

del territori déna a la creativitat i la innovacio.

Un primer aspecte general a destacar és que I'opinid dels experts catalans consul-
tats és bastant uniforme en els aspectes culturals considerats en aquesta seccio.
En termes dels resultats, s'aprecia a les figures 6.8 a 6.10 com la percepcié dels
experts sobre el clima cultural experimenta una lleugera millora entre 200912010,
pero a partir de I'any 2010 la valoracio cau de forma constant. En concret, la figura

6.8 mostra els resultats sobre la percepcié dels experts respecte a I'emfasi posat



des de la cultural local cap a |'autosuficiencia. Tant per al cas dels experts catalans
consultats com per al grup d'experts de la resta d'Espanya la valoracié feta sobre
el foment de 'autosuficiencia és forga baixa. En el cas dels experts catalans, la va-
loracié sobre aquest aspecte va passar de ser d'un 3,08 el 2008 (en una escala d'1
ab)aun2,85l'any 2012. Al plafé d’experts ubicats a la resta d'Espanya la caiguda
en la valoracié del foment de |'autosuficiéncia és més pronunciada, i aquesta va
passar de ser un 3,13 el 2008 a 2,85 I'any 2012.

Figura 6.8. Valoracio feta pels experts sobre |'emfasi cap a |'autosuficiencia promogut

des de la cultura local
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Els resultats son similars quan s'analitza la valoracié sobre els incentius a prendre
riscos emprenedors. A la figura 6.9 s'observa com la percepci¢ dels experts cata-
lans en aquest sentit primer cau bruscament entre 2008 i 2009; i a partir de I'any
2010 cau de forma constant fins a arribar a valorar el 2012 amb un 2,66 el foment

fet des de la cultura local a prendre de riscos emprenedors.

Entre els experts de la resta d'Espanya la caiguda en la percepcié sobre aquest
aspecte és més pronunciada, i llevat de I'any 2011, la tendéncia a valorar nega-
tivament el foment a prendre riscos emprenedors és negativa fins a assolir una
valoracié mitjana de 2,66 (en una escala d’'1 a 5) I'any 2012.
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Figura 6.9. Valoraci6 feta pels experts sobre la motivacié a prendre riscos emprenedors

inherents en la cultura local
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Finalment, el resultat sobre la percepcié de I'impacte de la cultura en el foment
de la creativitat i la innovacié mostren la mateixa tendéncia que el cas de la
variable anterior. En general, tant els experts catalans com aquells ubicats a
la resta del territori espanyol valoren de forma molt pobra I'empenta feta des
de la cultura local cap a la creativitat i la innovaci6. En el cas dels experts ca-
talans consultats, la valoracié cau d'un 2,32 el 2008 (en una escala d'1 a b) a
ser amb prou feines d'un 2,05 el 2012. En el cas del grup d’experts de la resta
d’'Espanya, la tendéencia negativa en la valoracié d'aquest aspecte és una mica
més estable en el temps, i la percepcid sobre el foment social a la creativitat i
innovacié mostra per al 2012 un valor similar a la mitjana reportada pels experts
catalans (2,09).



Figura 6.10. Valoraci6 feta pels experts sobre I'empenta de la cultura del territori

envers la creativitat i la innovacio
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e | ‘accés a recursos financers és |'aspecte valorat de forma més negativa
pels experts catalans consultats.

e D'acord amb |'actual situacié economica, la percepcié sobre la possibili-
tat d'accedir a recursos financers entre els experts catalans ha caigut de
forma important des de I'any 2010.

e | a principal discrepancia entre els experts catalans i el grup consultat a
la resta d'Espanya rau en la valoracio sobre el mercat d'inversors privats.
La caiguda en la valoracié sobre els inversors privats pot interpretar-se
com que els experts perceben que els agents encarregats de connectar
inversors privats amb els emprenedors i els nous empresaris no sén efi-
cients.

® | a percepcié dels experts catalans sobre |'efectivitat dels programes
governamentals de suport ha caigut a Catalunya entre 2008 i 2012.

® Tanmateix, i malgrat la variacié temporal, la valoracié feta per respecte
al funcionament dels parcs cientifics i incubadores és positiva entre els
experts catalans consultats.

® Els experts valoren positivament la capacitat de les universitats per pro-
veir coneixements que ajudin I'estudiant a iniciar-se en activitats empre-
nedores.

* Respecte al clima emprenedor, la valoracié dels experts catalans sobre
el foment fet des de la cultura local cap a I'autosuficiéncia, la presa de
riscos emprenedors, i la creativitat i innovacio cau de forma important des
del 2010.



CAPITOL 7

La contribucioé dels empresaris a I'economia a Catalunya

7.1 La contribucio dels empresaris novells, juniors i consolidats

La creacio d'empreses i I'analisi de les petites i mitjanes empreses (PIMEs)
han anat guanyant un paper cada vegada més protagonista amb |'entrada del
nou mil-lenni. L'activitat emprenedora com a tal és una eina amb un efecte
catalitzador sobre els nivells d'activitat econdmica. Des que Birch (1978) va
mostrar que les petites empreses sén responsables de la major part de la cre-
acié d’'ocupaci6 als Estats Units, els académics han mostrat cada vegada més
interés en el paper de les PIMEs com a potencial font de prosperitat economi-
ca. Inicialment es buscava contrastar la forga de les aportacions econdmiqgues
de les PIMEs a la de les grans corporacions; pero els resultats sén sovint poc
concloents. A finals del segle passat, hi havia pocs dubtes sobre el fet que no
totes les PIMEs exercien un paper important en el desenvolupament econo-
mic (Baumol, 1990), i la majoria d’acadéemics van preferir dirigir la seva atencid
cap a la creacié d'empreses. Sobre la base de la tesi de destruccié creativa
proposada per Schumpeter (1934), les noves empreses son considerades les
responsables de la innovacié i el progrés. Indistintament de la situacié econo-
mica i de la ideologia politica dominant, actualment la creacié d’empreses esta
col-locada en el centre de les politigues de modernitzacié economica (Acs i
Audretch, 1988, 2005).

Durant els ultims anys, diverses politiques de suport als empresaris han pres-
tat excessiva atencid a la creacié d’empreses, entenent que aquest mecanis-
me permet dinamitzar I'economia a través de la creacié d'ocupacié i nivells
d'activitat economica i innovacié més grans. Tanmateix, les noves empreses
sén altament vulnerables i estan exposades a diferents forces i a alts nivells
d’incertesa, restringint la seva capacitat per consolidar-se al seu mercat inicial

i créixer de forma efectiva.

L'altima década ha estat testimoni de com la creacidé d’'empreses s'ha convertit
en un dels principals objectius de la politica de suport a les empreses. Tanma-
teix, moltes vegades tant les Administracions publiqgues com els investigadors
academics tenen la tendéncia a focalitzar excessivament la seva atencié so-
bre la creacid d'empreses i el seu procés, deixant les PIMEs ja creades i els
seus empresaris en un segon pla. No obstant aixo, diferents postulats des de

la teoria de |'aprenentatge organitzacional ens porten a creure que una nova
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empresa no genera la seva major contribucié al desenvolupament econdmic en
el moment de la seva creacié. L'efectiva creacié d'una nova empresa i la seva
posada en marxa absorbeixen una important quantitat de temps i recursos per
part de I'equip emprenedor. Des d'aquesta dptica, un nou projecte empresarial
pot trobar que la seva aportacidé més gran arriba uns quants anys després de
la seva creacid; una vegada la nova empresa aconsegueix un punt de suport al
seu mercat inicial, adquireix experiéncia de mercat, i aconsegueix consolidar

I"accés als recursos que li permetin catapultar-se cap al creixement.

Aqguest capitol utilitza dades del GEM Espanya i GEM Catalunya per al periode
2007-2011 per determinar si les PIMEs catalanes i espanyoles realitzen la seva
major contribucié a I'economia (en termes de creacid d'ocupacid, expansié
internacional, i innovacié de producte i processos) en el moment de la seva
creacid o després de la seva posada en marxa. Per afavorir I'obtencié de resul-
tats robustos, les dades sobre els diferents tipus d'empresaris i les diferents
formes de contribucié analitzades sén organitzades en cohorts, seguint la me-
todologia de creacié de pseudo-panel data proposada per Deaton (1985) i Ver-
beek i Nijman (1992), i utilitzada per Bernard et al. (2011). En el nostre cas, el
temps que I'empresa porta al mercat i el sector industrial en el qual I'empresa

opera son els indicadors clau de I'analisi per determinar els cohorts.

7.2 Analisi de I'evolucié dels diferents tipus de contribucio a I’'economia
dels empresaris catalans

Per avaluar I'impacte de l'activitat emprenedora en I'economia catalana i de
la resta d'Espanya creiem necessari diferenciar els diferents tipus d'aportacio
gue les empreses poden fer; ja que tant el tipus de contribucié com la inten-
sitat del seu efecte tenen diferents repercussions sobre I'economia. Es per
aixo que proposem d'avaluar quatre tipus de contribucions que les empreses
realitzen a I'economia: 1) creacié de llocs de treball; 2) activitat exportadora; 3)

innovaci6 de producte, i 4) innovacié de processos de produccio.

En aqguesta seccio presentem una primera analisi longitudinal, on es mostren
les principals tendencies en les diferents fonts de contribucié economica ana-
litzades: i a la seccid 3 d'aquest capitol es du a terme una analisi més en pro-
funditat on es relacionen els diferents tipus d’emprenedor amb els tipus de
contribucioé a I'economia avaluades.



7.2.1 Creacio d’ocupacioé entre els diferents tipus d'empresari

Aquesta seccid n'analitza a partir de les dades observades per a Catalunya i la
resta de comunitats autobnomes que conformen I'estat Espanyol, i per al periode
2007-2011, la contribucié feta pels diferents tipus d'empresaris respecte a la
creacié de llocs de treball. Els resultats mostrats a la figura 7.1 mostren que,
malgrat la relativa volatilitat observada en els nivells de creacié de llocs de tre-
ball, el nombre de llocs de treball creats pels empresaris novells catalans les em-
preses dels quals fa menys d'un any que funcionen és significativament superior
per als anys 2010 (2,44 treballadors) i 2011 (8,76 llocs de treball), en comparacié
amb els llocs de treball creats pels empresaris novells ubicats a la resta d’'Espa-

nya en aquests periodes (1,44 i 1,90 llocs de treball, respectivament).

Un segon apunt a destacar es relaciona amb la intensitat de la contribucié en
ocupacio feta pels empresaris. En aquest sentit es pot observar com, per al
periode 2007-2011, a Catalunya sén els empresaris novells els que creen més
ocupacio (en mitjana 5,15 llocs de treball), en comparacié amb els empresaris
juniors (2,36) i els empresaris consolidats (3,43). Al contrari, entre els empre-
saris les empreses dels quals es troben ubicades a la resta d'Espanya sén els
empresaris consolidats els que realitzen una major aportacié a I'economia en

termes d'ocupacié (en mitjana 3,90 llocs de treball).

En tercer lloc, destaca el canvi de tendéncia observat entre els empresaris
novells catalans, que mostren un augment significatiu en el nivell d’ocupacié
creat a partir del 2009. El resultat observat per als novells I'any 2011 (8,76 llocs
de treball) s'explica per I'apogeu de la creacié de llocs de treball entre les em-
preses orientades a serveis al consumidor. En aquest cas, de les 24 empreses
creades per empresaris novells analitzades, n’'hi ha quatre que van crear més
de 20 llocs de treball. Per confirmar la robustesa de la tendencia de creacié de
llocs de treball observada, es van excloure aquestes quatre observacions de
I"analisi; i la nova mitjana de llocs de treball creats entre els empresaris novells
catalans el 2011 seria de 3,50 llocs de treball, confirmant d’aquesta forma la

tendéencia alcista quant a la creacié d'ocupacié observada des de 2009.
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Figura 7.1. Creaci6 de llocs de treball entre els diferents tipus d’empresaris a Catalunya

(periode 2007-2011)
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Al contrari, la creacié de llocs de treball entre els empresaris localitzats a la
resta d'Espanya mostra una tendencia decreixent entre 2007 i 2011. Malgrat el
lleu repunt observat per al 2011, els empresaris novells van passar de llancar
les seves empreses amb una mitjana de 3,56 treballadors el 2008, a iniciar ope-
racions amb menys de 2 treballadors el 2011 (figura 7.2). Una tendéncia similar
s'observa entre els empresaris “juniors”, les empreses dels quals van passar
d’ocupar 2,78 treballadors el 2008 a tenir-ne de mitjana 2,09 el 2011; i entre
els empresaris consolidats, que van passar de comptar amb 4 treballadors el
2008 a 3,39 el 2011.



Figura 7.2. Creaci6 de llocs de treball entre entre els diferents tipus d’empresaris localitzats

a la resta d'Espanya (periode 2007-2011)

450 428
4,00

4,02 414

3,55

350 3,39

3,00
2,50

2,09
2,00 2’33 2,28
1,50 1,90
1,00 1,44

0,50

0,00
2007 2008 2009 2010 2011

=—— Novell Junior Consolidats

7.2.2 Activitat exportadora entre els diferents tipus d’empresari

Respecte a I'evolucidé de |'activitat exportadora, els resultats mostrats a les
figures 7.3 i 7.4 mostren clarament com els empresaris novells catalans tenen
una orientacié internacional significativament superior en comparacié amb la
mostrada per empresaris novells de la resta d'Espanya. A més, en termes ge-
nerals i durant el periode analitzat, la proporcié d'empreses catalanes amb pre-
séncia en mercats internacionals és superior respecte a |'activitat exportadora

realitzada pels empresaris localitzats a la resta del territori espanyol.

En el cas concret dels empresaris catalans, la figura 7.3 ens permet veure com,
per a tot el periode estudiat, els empresaris novells catalans sén els qui tenen
més activitat en els mercats internacionals, mentre que els empresaris con-
solidats sén els que mostren una major activitat en el mercat domestic. Una
situacid similar s'observa entre els empresaris ubicats a la resta del territori
espanyol. Tanmateix, és important destacar que les diferéncies observades
en |'activitat exportadora dels diferents tipus d'empresari és molt més reduida

que en el cas dels empresaris catalans (figura 7.4).
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Figura 7.3. Activitat exportadora entre els empresaris catalans (2007-2011)
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Figura 7.4. Activitat exportadora entre els empresaris localitzats a la resta

d’'Espanya (2007-2011)
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Aquest resultat que apunta cap a una major internacionalitzacio de les empreses
més joves esta en linia amb els postulats de I'enfocament born-global d’expan-
sié empresarial exposat per McDougall et al. (1994) i Knight i Cavusgil (19986,
2004). Tanmateix, s'ha de tenir cautela a I’'hora de valorar I'expansié accelerada
internacional de les PIMEs. El debat sobre quin moment és el més apropiat per
expandir operacions internacionalment se sosté en la necessitat de valorar les
capacitats internes de I'empresa, aixi com |'experiencia i el saber fer de I'em-
prenedor o emprenedors (Autio et al., 2000). D'altra banda, |'excessiva activitat
internacional observada entre els empresaris novells catalans pot tenir relacié
amb l'actual conjuntura econdmica. D'aquesta forma, el resultat observat pot
ser conseqlencia d'una major tolerancia al risc per part d'aquests emprenedors
novells i la recerca de rendes monetaries en mercats internacionals pot tenir el

seu origen en |'escassa activitat econdmica del mercat domestic.

7.2.3 Innovacio entre els diferents tipus d’empresari

Les petites i mitjanes empreses sén considerades com a agents clau que ge-
neren importants innovacions als mercats on operen, estimulant el progrés en
molts sectors industrials (Acs i Audretsch, 2005). Per tant, en aguest apartat
s'analitza la tendéencia mostrada pels empresaris catalans i de la resta d'Es-
panya en termes de la innovacié en producte i en processos, entesa aquesta

Ultima com |'Us intensiu de tecnologies en els processos de produccié.

En el cas dels empresaris catalans, destaca el repunt marcat en la innovacié
en producte entre els empresaris novells (figura 7.5). En aquest sentit, s'ha
d'apuntar que aquest resultat s'explica per les empreses creades en sectors
orientades a serveis a empreses, ja que el 83% d'aquestes empreses manifes-
ten haver realitzat algun tipus d'innovacié en els serveis que ofereixen als seus

clients corporatius.
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Figura 7.5. Innovacié en producte entre els empresaris catalans (2007-2011)
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Un segon resultat a ressaltar és la positiva evolucié dels processos d'innovacié
en producte duta a terme pels empresaris consolidats, que provoca que la pro-
porcié d’'empresaris consolidats que van introduir innovacions en producte hagi
passat del 7,10% el 2008 al 19,10% l'any 2011 (figura 7.5).

En el cas dels empresaris ubicats a la resta d'Espanya la tendéncia és més es-
table i positiva. En aquest cas, a la figura 7.6 s'observa com des de I'any 2009
els empresaris novells, “juniors”, aixi com els empresaris consolidats introdu-

eixen cada vegada més innovacions de producte.



Figura 7.6. Innovacié en producte entre els empresaris localitzats a la resta

d’Espanya (2007-2011)
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En el cas de les innovacions de procés, els resultats sén més encoratjadors
quan s'analitza la tendéncia entre els empresaris catalans. Entre els empresaris
novells i “juniors” s'observa com la introduccié d'innovacions de proceés creix
des de I'any 2009 de manera continuada. Similar al cas de les innovacions de
producte, la significativa millora del resultat dels empresaris novells s'explicar
per la tendencia a implantar innovacions de procés per part dels empresaris les
empreses dels quals sén en sectors de serveis corporatius (67% d'aquestes
empreses manifesten haver introduit innovacions de procés el 2011).
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Figura 7.7. Innovacid de procés entre els empresaris catalans (2007-2011)
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En el cas dels empresaris localitzats a la resta d'Espanya, la figura 7.8 mostra

com de forma sistematica tots els tipus d’empresaris introdueixen cada vega-

da més innovacions de procés. El cas dels empresaris novells és especialment

positiu, ja que des del 2007 hi ha una tendéncia creixent en I'Us de tecnologi-

es innovadores per part d'aquests empresaris, fins al punt de representar el

34,50% del total d’'empresaris novells el 2011.

Figura 7.8. Innovacié de procés entre els empresaris localitzats a la resta

d’'Espanya (2007-2011)
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Com a apunt final, I'analisi conjunta per a Catalunya (figures 7.5 i 7.7) ens
porta a pensar que entre els empresaris novells i “juniors” catalans hi ha una
preferéncia per invertir més en innovacions de procés que per introduir inno-
vacions de producte. Aquest resultat pot ser indicatiu que, més que buscar
millorar elements associats amb el producte/servei ofert, entre aquests grups
d’empresaris catalans hi ha una visié més eficientista del negoci. Aixi, és pos-
sible que aquests empresaris decideixin realitzar inversions en tecnologies a
fi que els processos de produccid assoleixin nivells d'eficiencia operativa més
elevats, cosa que s'espera repercuteixi de manera positiva en els marges de

benefici de I'empresa.

7.3 Qui genera una major contribucio a I'economia? Analisi de I'impacte

dels empresaris Catalans

A l'inici d'aquest capitol s’ha indicat que el nostre objectiu consisteix a determi-
nar si les empreses generen una major contribucié a I'economia en el moment
de la seva creacié o passat un temps des que es van constituir. En contextos
com l'actual, caracteritzat per una greu conjuntura economica, el concepte de
contribucié economica per part de les empreses és de gran rellevancia per a

les Administracions publiques.

Al llarg d'aquest informe es mostra com |'actual situacié economica condiciona
I'activitat emprenedora tant a Catalunya com a la resta del territori espanyol. A
més, a la seccid anterior és possible observar que I'esmentada conjuntura eco-
nomica també condiciona la contribucié que les empreses de recent creacié
i les consolidades fan a I'economia, en termes de creacié de llocs de treball,
internacionalitzacio, i innovacions de producte i procés. D'aquesta manera, cre-
iem que |'analisi sobre I'impacte de les empreses en |'economia sera completa
si aconseguim determinar |'etapa en la qual les empreses realitzen la seva
major contribucié a I'economia. A partir dels resultats de I'analisi sera possible
realitzar recomanacions amb vista a I’Administracié publica i a les politiques de

suport a I'empresari.
7.3.1 La contribucio a la creacié d’ocupacio
Els resultats sobre I'impacte de les diferents tipologies d’empresaris sobre I'eco-

nomia, en termes de creacié de llocs de treball, es mostren a la figura 7.9. En el

cas dels empresaris ubicats a la resta del territori espanyol, la major contribucio
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qguant a llocs de treball la fan els empresaris consolidats. En aquest cas, sén els
empresaris les empreses dels quals fa més de cinc anys que funcionen els que
aporten més a I'economia en forma de llocs de treball (en mitjana, 4,23 treballa-
dors). Malgrat aix0, aquestes empreses consolidades van experimentar un retro-
cés en tots els sectors econdmics: en sectors manufacturers es va passar de 4,58
treballadors el 2008 a 4,02 el 2011; en sectors de serveis a empreses la caiguda en
ocupacié va ser de gairebé un punt (passant de 4,06 treballadors el 2008 a 3,32 el
2011), mentre que en sectors de serveis al consumidor els llocs de treball creats
va caure fins a ser de 3,37 treballadors el 2011 (3,98 llocs de treball el 2008).

Respecte als empresaris catalans, els resultats sén molt més rics pel que fa a
les conclusions que se’'n poden extreure. A la figura 7.9 s'observa clarament
qgue la contribucié de les PIMEs a I'economia en termes de llocs de treball varia
de manera significativa depenent del temps que I'empresa porta operant al
mercat. La contribucié a I'ocupacié dels empresaris catalans té una marcada
forma 'U’. Aixo indica que els empresaris novells i els empresaris consolidats

soén igualment importants a I'hora de generar llocs de treball.

A més, en mitjana, els llocs de treball creats pels empresaris novells catalans
(5,15 llocs de treball) gairebé dupliguen la taxa d'ocupacié dels empresaris
novells ubicats a la resta d'Espanya (2,70). Per a aquest grup d'empresaris
destaquen les empreses en sectors de serveis a les empreses, les quals van

crear de mitjana 6,08 llocs de treball durant el periode analitzat.

Figura 7.9. Creaci6 d'ocupacié entre els diferents tipus d'empresaris (2007-2011)
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Els resultats mostren que les empreses catalanes experimenten un periode
d'ajust en qué cau I'ocupacié, la qual cosa queda reflectida per la dada de |'ocu-
pacié creada pels empresaris “juniors” catalans (2,36 treballadors). En aquest
punt, és important destacar que el periode d'ajust en I'ocupacié observat pot
ser conseqgliéncia d'un excessiu nivell d'ambicié per part dels empresaris en
el moment de llancar les seves empreses al mercat. Aquest periode d'ajust
reflecteix la necessitat dels emprenedors d'ajustar la capacitat de les seves
empreses a les condicions de demanda imperants al mercat. Una analisi en
profunditat dels resultats revela que entre els empresaris “juniors” catalans
I'evolucié més positiva es doéna entre les empreses que operen en sectors
manufacturers, on I'ocupacié mitjana va passar de 2,43 treballadors el 2008 a

7 el 2011.

La figura 7.9 mostra com, una vegada superat el periode d’ajust, la creacié de
llocs de treball torna a créixer de forma important entre els empresaris cata-
lans, fins a assolir els 3,86 llocs de treball entre els empresaris consolidats les
empreses dels quals porten més de 5 anys al mercat. De mitjana, les empre-
ses consolidades catalanes van experimentar una millora en tots els sectors
econdmics en termes de llocs de treball creats: En el cas de les empreses de
sectors de consum van passar de comptar amb 2,89 treballadors el 2008 a te-
nir 5,71 treballadors el 2011. Les empreses que operen en sectors de serveis
corporatius van experimentar una millora significativa (passant d'1,61 treballa-
dors el 2008 a 3,23 el 2011); mentre que el nivell d’ocupacié entre les empre-
ses en sectors manufacturers va ser més atenuat (van passar de comptar amb
3,63 treballadors el 2008 a 4,64 el 2011).

Els resultats per a Catalunya estan d'acord amb els obtinguts per Fritsch i
Weyh (2006) per a Alemanya. En aquest cas, i seguint la teoria de destruccio
creativa de Schumpeter (1934), les noves empreses son els agents responsa-
bles dels processos de canvi en les estructures de mercat imperants. Tanma-
teix, les empreses consolidades també demostren capacitat per contribuir a
I'economia en termes de llocs de treball. D'aguesta manera, les politiques de
suport a I'empresari han d'atendre les empreses de nova creacidé sense obli-
dar-se dels empresaris consolidats. En aquest sentit, no és només important
fomentar la creacié d'empreses, sind que a més és fonamental brindar suport
a les empreses que compten amb un bagatge de mercat, a fi de garantir que
aquestes Ultimes també aconsegueixin beneficiar-se dels programes de forma-
ci6, i de l'accés als diferents recursos que permetin garantir la seva consolida-

ci6 al mercat.
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7.3.2 La internacionalitzacié com a contribucio a 'economia

Els resultats de la figura 7.10 confirmen |'observat a la seccié anterior. Aixo és,
les empreses catalanes tenen una marcada preferéncia per expandir operaci-
ons cap als mercats internacionals en |'etapa inicial de I'empresa. Aixd queda
en evidéncia en observar el resultat per als empresaris novells catalans: el
39,20% reporta operacions en mercats estrangers (34,61% entre els empresa-

ris novells localitzats a la resta d'Espanya).

Figura 7.10. Comparacid de I'activitat exportadora entre els diferents tipus d'empresaris

a Catalunya i a |a resta d'Espanya (2007-2011)
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A més, s'observa que tant entre els empresaris catalans com entre els empre-
saris ubicats a la resta del territori espanyol el nivell d'internacionalitzacié decau
amb el temps a mesura que I'empresa porta anys en funcionament. L'exportacio
és més prevalent entre els empresaris “junior” catalans (34,14%), mentre que
entre els empresaris consolidats amb empreses que fa més de 5 anys que funci-
onen els nivells d’internacionalitzacié sén similars quan es compara empresaris

catalans (26,46%) i empresaris localitzats a la resta d'Espanya (26,52 %).

Com s'ha indicat anteriorment, i contrariament al procés gradual d'internacio-
nalitzacié moltes vegades observat entre les PIMEs; els resultats apunten que
la major contribucié a I'economia des de |'Optica de la internacionalitzacié apa-
reix en les primeres etapes de |'aventura empresarial. En aquest sentit, la cada

vegada major introduccié de tecnologies per part de les empreses, i les carac-



teristigues del mercat Europeu afavoreixen la reduccié dels costos de trans-
accio, facilitant que les PIMEs tinguin major accés a mercats dins de la Unid
Europea. Tanmateix aquest resultat ha de ser interpretat amb certa cautela, ja
que l'accelerada expansié internacional dels empresaris novells pot ser conse-
gléncia de I'actual conjuntura econdmica, on la demanda al mercat domeéstic
es troba estancada i I'exportacid apareix com una via que permet incrementar

I"activitat de les empreses, salvaguardant els seus resultats econdmics.

7.3.3 La introduccié d’'innovacions com a font de contribucio a I'economia

Els resultats relacionats amb la introduccié d’'innovacions en producte es mos-
tren a la figura 7.11; aquests mostren com, tant per al cas dels empresaris ca-
talans com de la resta d'Espanya, els empresaris novells sén els responsables

d’una contribucié a I'economia més gran en aquest sentit.

En el cas dels empresaris novells catalans, els sectors de serveis orientats a les
empreses son els més actius pel que fa a la introduccié d’innovacions de producte
(31,25%); mentre que només el 19,30% dels empresaris amb negocis en sectors
manufacturers reporten alguna innovacié de producte. La distribucié sectorial de
les innovacions de producte és molt més homogenia entre els empresaris novells
a la resta d'Espanya. En aquest cas destaquen els empresaris pertanyents a sec-
tors de serveis a les empreses (21,09%); mentre que les empreses pertanyents a

sectors de consum reporten una taxa d’innovacié de producte inferior (20%).

Figura 7.11. Comparacid de la introduccié d'innovacions de producte entre els diferents

tipus d'empresaris a Catalunya i a la resta d'Espanya (2007-2011)
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Contrariament al que s'ha observat per al cas de la innovacié de producte, la
contribucié economica en termes d'innovacions de procés és molt més errati-
ca entre els empresaris catalans. En aguest punt s'ha de destacar que, malgrat
la baixa proporcié d’empresaris novells que inverteixen en innovacions de pro-
cés, entre els empresaris dels sectors de serveis a les empreses el percentat-
ge d'empreses que van introduir innovacions de procés va assolir el 18,75%;
mentre que als sectors manufacturers tradicionals el nivell d'inversions en in-

novacions de procés és el més baix (5,26%).

En el cas dels empresaris consolidats les empreses dels quals fa entre 4 i 5
anys que funcionen, la taxa d'innovacié en procés assoleix el seu valor més
elevat (12,55%). Similar al cas dels empresaris novells, aquest resultat s'ex-
plica per I'elevat nivell d'innovacié en procés dut a terme pels empresaris per-
tanyents als sectors de serveis a les empreses (41%), mentre que només el
4,76% dels empresaris dels sectors manufacturers decideixen introduir inno-

vacions en procés a les seves empreses.

Figura 7.12. Comparacid de la introduccié d'innovacions de procés entre els diferents

tipus d'empresaris a Catalunya i a la resta d'Espanya (2007-2011)
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Els empresaris localitzats a la resta del territori espanyol mostren majors nivells d'in-
novacié de procés. Per a aquests empresaris, les empreses que operen en sec-
tors de serveis corporatius son les que lideren les inversions d'innovacié en procés:
13,98% entre els empresaris novells i 17,90% entre els empresaris “juniors”; men-
tre que la taxa d'innovacié de procés assoleix el 20,60% dels empresaris consolidats
I'empresa dels quals fa entre 4 i 5 anys que opera, i el 15,06% dels empresaris

consolidats les empreses dels quals fa més de 5 anys que estan en funcionament.

7.4 Discussio i recomanacions finals

A manera de conclusié, els resultats d'aquest capitol tenen importants implica-
cions per a les Administracions publiques. En primer lloc, els resultats demos-
tren la necessitat de dedicar-hi més atencié i d’adaptacid de les politiques de
suport i de promocié de les PIMEs; tenint en compte el temps que fa que les
empreses han estat operant al mercat. Els responsables politics solen donar
una atencid excessiva a les PIMEs de recent creacio, i tendeixen a ignorar les

empreses que porten més temps en funcionament.

En segon lloc, a la llum dels resultats observats per a totes les dimensions de
contribucié economica analitzades, és evident que les PIMEs han de ser recol-
zades independentment del temps que aquestes porten funcionant al mercat.
Una forma d'assegurar la major efectivitat de les politiques de desenvolupa-
ment és |'aplicacié de mesures menys quantitatives i més qualitatives per as-
segurar un impacte positiu de les esmentades politiques de suport. D'aguesta
manera, no nomeés es tindria en compte maximitzar el nombre de PIMEs bene-
ficiades per una politica de suport, sind que a més es garantiria que es dedica

més atencid a les PIMEs establertes amb major potencial.

En tercer lloc, els resultats revelen que la contribucié econdmica de les PIMEs no-
ves i consolidades sovint depén del sector economic en el qual I'empresa opera.
Aix0 implica que els responsables politics no poden aplicar politiqgues homogénies
a empreses de diferents sectors, ja que s'ha de tenir en compte I'heterogeneitat
sectorial. Es més, els responsables d'implementar politiques de suport han d’esti-
mular la interaccio entre les PIMEs innovadores i potencials inversors, a fi que les
PIMEs no vegin minvada la seva intencié innovadora a causa de la manca de recur-
sos financers. En termes d'expansié internacional, les politiques de suport s'han de
concentrar a assegurar la capacitat de les PIMEs per adoptar I'adequada informacio

i tecnologies de comunicacié que son critiques per a I'éxit de la internacionalitzacio.
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® Pel que fa a la creacio de llocs de treball, la contribucio feta per les em-
preses de recent creacié (empresaris novells) i per les empreses consoli-
dades sén igualment importants.

¢ | es politiques de suport a I'empresari no s'ha de centrar exclusivament
en les empreses de recent creacid; sindé que a més han de brindar suport
a les empreses amb bagatge de mercat per facilitar-ne la consolidacio.

¢ E|s empresaris novells catalans tenen més preferencia per I'accés a mer-
cats internacionals que els empresaris consolidats.

e A Catalunya els empresaris novells son els que aporten la contribucié a
I’economia més gran, en termes d‘innovacié de producte.

¢ Hi ha una tendéncia temporal per part dels empresaris catalans a innovar
meés en processos productius que a introduir innovacions de producte.

e Tanmateix, el nivell d'innovacié de procés entre els empresaris catalans
esta per sota del mostrat pels empresaris localitzats a la resta del territori
espanyol.
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ANNEX
A1. Introduccio del Projecte Global Entrepreneurship Monitor GEM-Catalunya

El Projecte GEM (General Entrepreneurship Monitor) és un projecte d’investigacid
que es va iniciar per analitzar, de manera exhaustiva, la relacié que hi ha entre l'ac-
tivitat emprenedora i el creixement economic dels paisos. El model conceptual ha
acabat reflectint una extensa relacié entre els factors associats a les variacions de
I'activitat emprenedora i les caracteristiques de tipus contextual més importants de
cada un dels paisos analitzats. L'analisi empirica i el contrast de les relacions esta-
blertes en el model han fet necessaria, pero, |'obtencié de principalment tres fonts
d'informacié: enquestes a la poblacié adulta, enquestes i entrevistes en profunditat
a experts en la materia a nivell regional i nacional i, per Ultim, dades estandarditzades

i homogeneitzades obtingudes de fonts d'informacié de tots el paisos analitzats.

El projecte es va iniciar I'any 1999, any a partir del qual la participacié de dife-
rents paisos s'ha anat incrementant de manera considerable. A I'edicié de 2012
hi intervenen més de 80 paisos. Aquesta és la desena edicié del Projecte GEM-
Catalunya, i la dotzena a Espanya.

Entre els principals objectius del GEM hi figuren els de donar resposta a dues
gUestions fonamentals en I'ambit de les politiques publiques: com contribueix |I'ac-
tivitat emprenedora al creixement economic nacional i internacional? Qué poden
fer els agents governamentals per afavorir el desenvolupament de I'activitat em-
prenedora?

De manera més concreta, el projecte investiga els temes seglents:
- Les condicions regionals, nacionals i institucionals que impulsen el
sector empresarial.
- El potencial dels governs per promocionar |'activitat emprenedora.
- La relacié existent entre les oportunitats de creacié empresarial i la
implicacié de la poblacié adulta en aquest procés.
- Les diferéncies que s'observen a nivell internacional en els indexs
que mesuren ['activitat empresarial.
- L'estimacié de la contribucié del sector empresarial al creixement
economic.

L'Objectiu de I'Informe Executiu GEM Catalunya 2012 és presentar els resultats de
les analisis fetes a partir de les dades sobre activitat emprenedora i creacié d'em-
preses recollides en el marc del projecte GEM (Global Entrepreneurship Monitor).



A.2 Realitzacié del treball de camp i construccio de les bases de dades GEM
2012

Hi ha dues bases de dades principals construides dins del marc de la metodologia
GEM.

- L'Enquesta a la Poblacié Adulta.

- Entrevistes a 36 experts per definir I'entorn territorial dels empre-

nedors.

LEnquesta a la Poblacio Adulta: 2.000 enquestes telefoniques a persones d'en-
tre 18 i 64 anys, repartides per tot Catalunya. La informacio per al Projecte GEM-
Catalunya per a I'any 2012 es va obtenir a partir d’entrevistes telefoniques as-
sistides per ordinador mitjangant el sistema CATI (Computer Assisted Telephone
Interview) a una mostra representativa de la poblacié de 18 a 64 anys resident, en
aquest cas, a Catalunya. L'empresa OPINOMETRE és la que du a terme aquest
procés d'enquesta des de I'any 2002. Opindmetre disposa d'un programa informa-
tic propi, a través del qual s’extreuen mostres representatives de I'univers de les
diferents companyies telefoniques existents. El disseny de la mostra és bietapic,
és a dir, en una primera etapa se selecciona aleatdriament una unitat familiar de
I'univers telefonic per al primer contacte. En un segona etapa se sol-licita la com-
posicié familiar i mitjancant un selector s'escull, aleatoriament, la persona que

s'entrevistara.

L'enquesta es du a terme entre els mesos de maig i juliol de cada any a tots els
paisos i regions participants. El qlestionari realitzat és el resultat d'un procés de
decisi6 col-lectiva de tots els equips investigadors.

Una vegada cadascun dels equips ha recollit les dades per al seu pais o regio,
s'envien a I'equip que coordinara i harmonitzara totes les bases de dades abans
d’obtenir-ne noves variables. A més, els equips oferiran, també, la matriu de pesos
corresponent a cadascun dels subgrups que es considerin oportuns i que ha de
coincidir amb les dades oficials més recents que descriguin la poblacié total dun
pais o regio. Els criteris per a la construccié de la matriu de pesos varien segons
els paisos. El génere i I'edat sempre s'han tingut en compte perd és poden utilit-
zar altres caracteristiques com ara la distribucié geografica, els nivells d'educacio
assolits per la poblacio, la distribucid per &tnies de la poblacié, el nivell de renda
de les llars, etc.
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